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Zwiazki zawodowe w $wietle przemian cywilizacyjnych:

mozliwo$ci, wyzwania i zagrozenia'

Postep naukowo-technologiczny i przyspieszenie proceséw gospodarczych w skali globalnej dotykaja pracy i ka-
pitalu w stopniu asymetrycznym. Kapital jest z natury bardziej mobilny niz ludzie, Zyjacy — poza uwarunkowaniami
ekonomicznymi — takze w sieci relacji spotecznych. Pozycje klasy pracowniczej ostabiaja do pewnego stopnia (cho¢
tez oferujg znaczace mozliwosci) procesy automatyzacji, zastgpowania pracownikéw coraz bardziej inteligentnymi
robotami. Naszg intencjg jest naszkicowa¢ ciag przyczynowo-skutkowy tych proceséw: opisa¢ podstawowe aspekty
przemian rynku pracy, ich wplyw na zwigzki zawodowe i zarysowujace si¢ perspektywy przemian w ruchu zwigz-

kowym (zalgzki ich powrotu).

Stowa kluczowe: stosunki pracy, zwigzki zawodowe, zmiana technologiczna, rynek pracy

Wprowadzenie

Nawarstwiajace si¢ zmiany, ktére towarzysza
rozwojowi cywilizacji przemyslowej, tj. perma-
nentne doskonalenie technik zarzadzania, me-
diatyzacja, robotyzacja czy informacjonalizacja
produkeji, wplywaja na poglebianie si¢ asymetrii
miedzy praca (ludzka) a kapitalem. Kapitat,
zwlaszcza finansowy, jest istotnie bardziej mo-
bilny i elastyczny niz ludzie (kapital ludzki),
Zyjacy — poza uwarunkowaniami ekonomicznymi
i technologicznymi — takze w sieci relacji spo-
tecznych i uwiktan kulturowych, ktére okreslaja
kierunki dzialania jednostek i grup. Uznawane
i przestrzegane wzory postrzegania postepu
cywilizacyjnego (przykladowo — stosunek do
srodowiska naturalnego czy pracy zawodowe;j)
skorelowane sg ze strategiami adaptacji (tj. neo-
luddyzm versus transhumanizm) wobec coraz
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bardziej zréznicowanych form aktywnosci ekono-
micznej ludnosci, np. $ciezek kariery zawodowej
(zob. m.in. Klichowski 2014; Lewandowski 2014).
Ugruntowang w XX wieku pozycje pracownikéw
najemnych ostabiaja do pewnego stopnia procesy
automatyzacji, deetatyzacji, robotyzacji czy tez
informacjonalizacji (np. zacieranie si¢ granicy
czasu wolnego i czasu pracy, sfery prywatne;
i publicznej w wyniku ustawicznej komunikacji
via Internet). Nowe okolicznosci technologicz-
ne rodzg jednak mozliwosci dziatania, ktére
nie byly dotad dost¢pne ani jednostkom, ani
zorganizowanym grupom celowym (takim jak
zwigzki zawodowe). Wojciech Celary powiada:
»lechnologia znosi ograniczenia, a kultura je
naktada. Dlatego technologia jest prawie zawsze
postrzegana jako narzedzie wolnosci, a kultura
bywa postrzegana jako tej wolnosci ograniczenie.
Technologia sama w sobie nie jest ani dobra, ani
zla, to czyny czlowieka wyposazonego w techno-
logi¢ mogg by¢ dobre lub zte” (Celary 2013, s. 2).
Mysl te dedykowaé nalezy takze tradycyjnym

ruchom zwigzkowym, ktére silg inercji staraja

1 Tekst jest znaczaco zmieniong wersjg artykutu: Trade
unions and the impact of technological changes on the
labour market. Mys/ Ekonomiczna i Polityczna 2016, 3 (54),
59-84.
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si¢ cementowacé swoje interesy z pozycji neo-
luddystycznych (np. przez afirmacj¢ koncepcji
reindustrializacji).

Modne onegdaj pojecie socjalonomiki (social-
nomics), tzn. uzytecznego i efektywnego ekono-
micznie sposobu wykorzystania sieci spolecznos-
ciowych przez ,zwyktych ludzi” (zob. Qualman
2011), warto odnie$¢ do zmiany instytucjonalnej
w sferze stosunkéw pracy. Skuteczne dzielenie
si¢ zasobami, praktykowane powszechnie w me-
diach spolecznosciowych, zagraza tradycyjnie
rozumianym prawom wlasnosci (intelektualnej)
oraz podkopuje fundamenty welfare state - co dla
jednych bedzie potwierdzeniem tezy, ze cyfrowo
wspomagany rynek lepiej od pafistwa radzi sobie
z zaspokajaniem potrzeb jednostkowych; dla
innych za$ bedzie swiadectwem upadku (regre-
su) standardéw cywilizacyjnych, ktére udalo si¢
zaimplementowaé¢ w XX wieku — m.in. dzieki
polityce interwencjonistycznej — w wielu rozwi-
nigtych paristwach Zachodu. Naszg intencja jest
naszkicowa¢ schematyczny ciag przyczynowo-
-skutkowy tych proceséw: opisa¢ podstawowe
aspekty przemian rynku pracy, ich wplyw na
zwigzki zawodowe i zarysowujace si¢ perspek-
tywy przemian w ruchu zwigzkowym (zalaz-
ki ich powrotu). Kontekstem tych rozwazan
jest zasadnicze przewarto$ciowanie uktadu sit
w popularnej w naukach spolecznych triadzie:
paristwo — kapital — praca; triadzie — dodajmy —
coraz bardziej dyskusyjne;.

Zlozonos¢ kulturowa wspélczesnego $wiata
(zréznicowanie wizji nowoczesnosci), procesy
globalizacyjne zmieniajace role i znacznie pafistw
narodowych oraz pomieszanie terminologii, ce-
16w i $rodkéw polityki gospodarczej powoduja,
iz coraz wigksza grupa badaczy odchodzi od
klasycznych (np. funkcjonalistycznych czy struk-
turalnych) paradygmatéw badawczych i kieruje
si¢ w strong koncepcji hybrydalnych. Ekonomisci
powiadaja niekiedy o trylemacie gospodarki swia-
towej, ktéry polega na niemozliwosci pogodzenia
instytucji suwerennego w polityce gospodarczej
i spolecznej paristwa oraz zasad (liberalnej) de-
mokracji z procesami globalizacji ekonomicznej
(por. Rodrik 2011). Trylematy czy quadromaty
nowoczesnosci mozna w dowolny nieomal sposéb
mnozy¢, wstawiajac do wzoru rézne wartosci
czy instytucje, o sprecyzowanych przez lokalna

praktyke cechach, ale zasadnicza sprawa polega na
ich permanentnej adaptacji: instytucje ewoluuja,
globalizacja ma rézny wplyw na odmienne —
np. pod wzgledem wielkosci i sily przetargowej —
podmioty (paristwa, korporacje, organizacje).
Mozna oczywiscie uzna¢ demokracje za ustréj,
ktéry sprzyja afirmacji ignorancji unaocznione;
w medialnej eksplozji antyintelektualizmu, taka
diagnoza jednakze niewiele wniesie do dyskusji
o trylematach globalnego $wiata, gdyz znane al-
ternatywy sg jeszcze bardziej ponure, autorytarne
badz infantylne.

W tekscie przedstawiamy kilka wybranych —
naszym zdaniem waznych — probleméw, przed
ktérymi stoi obecnie ruch zwigzkowy i ktére
wybiegaja poza tradycyjng dyskusje na temat roli
iznaczenia zwigzkéw zawodowych w gospodarce
wolnorynkowej (uklady zbiorowe, komisje tréj-
stronne, kodeks pracy itp.). Najogélniej rzecz
biorgc, wszystkie relacje spoleczne sg wpisane
w dany model gospodarowania i pewien kon-
tekst kulturowy, polityczny oraz cywilizacyjny.
Powigzania, zwyczajowe czy tez instytucjonalne,
mi¢dzy wymienionymi sferami Zycia stanowia
skomplikowang mozaike intereséw, ktére — aby
sprawg jeszcze bardziej doprecyzowac — podlegaja
cigglej zmianie czasowej i przestrzennej. Ow
truizm semantyczny nabiera cech merytorycz-
nych, gdy zmiana staje si¢ faktycznie odczuwalna
na poziomie nie tylko jednostkowym, ale takze
instytucjonalnym. Reformy systemu emerytal-
nego, zmiany przepiséw podatkowych, prawa
pracy i kryteriéw aktywnosci ekonomiczne;
stanowig potencjalne Zrédlo niepewnosci (za-
trudnienia), ktéra dla pracownika najemnego
(ale nie tylko) powinna by¢ impulsem do ,za-
bezpieczenia swoich intereséw”. Jesli tak si¢
nie dzieje, tzn. ludzie nie chca partycypowac
w uktadach zbiorowych, to przyczyny tej sytu-
acji stanowig podstawe do sformulowania kilku
hipotez. Po pierwsze, pracownicy uwazaja, iz
przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych jest
bezcelowa i irracjonalna (tzn. nie odpowiada
wyzwaniom nowoczesnosci lub nie przynosi
efektéw — piszemy o tym w czesci 2.1). Drugie
wyjasnienie daje neomarksizm: ludzie pracy maja
falszywa $wiadomos¢, co jest bezposrednim
wynikiem dzialania kapitalistycznej machiny
propagandowo-medialnej (por. Harman 2011;
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Nixon 2015)2. Po trzecie, pafistwo narodowe
przestaje by¢ bezstronnym arbitrem, opowiadajac
si¢ po ktérejs ze stron konfliktu intereséw, co
podmywa zaufanie ,strony pokrzywdzonej” do
réznego rodzaju instytucji dialogu spolecznego.
Pewne grupy interesu (organizacje pozarzadowe)
dostrzegaja coraz mniejsza skutecznosé lokalnych
regulacji, tracacych znaczenie na rzecz ukladéw
i traktatéw regionalnych, miedzynarodowych
czy globalnych.

W dynamicznym procesie przeksztalcania sto-
sunkéw pracy niebagatelng role odgrywa takze
konkurencja na rynku innowacji biznesowych, kt6-
re wykorzystujg dorobek polityki badawczo-rozwo-
jowej w ukladzie partnerskim: panistwo —zwigzki
zawodowe — przedsiebiorcy. Zakres oddzialywa-
nia nowoczesnej technostruktury korporacyjnej
(por. Galbraith 1973) obejmuje skale globalna
i—ze wzgledu na postep technologiczny — przyj-
muje wzglednie szybkie tempo. Zmiany dotykaja
tradycyjnych relacji i stosunkéw pracy, co wplywa
na postrzeganie samej aktywnosci ekonomiczne;:
ludzie cz¢$ciej zmieniajg prace i zawdd, wychodza
z rynkéw pracy i na nie wracaja, korzystaja ze
szkoleri itd. Procesy globalizacyjne — kulturowe,
polityczne, spoleczne czy gospodarcze — zmuszaja
poszczegolne rzady (jesli takowe w ogéle chea
i potrafig si¢ ta kwestig zajmowac) do poszukiwan
takich rozwiazan, ktére godzilyby rézne interesy
(np. uelastycznienia stosunkéw pracy z intencja
zachowania wysokiego poziomu zatrudnienia —
czgsto kosztem jego jakosci). Niezaleznie od
decyzyjnej roli politykéw mechanizacja, auto-
matyzacja, komputeryzacja, robotyzacja czy tez
informacjonalizacja (oparta na cyfrowej integracji
réznych kanaléw komunikacyjnych)® wywieraja

2 Podczas gdy narasta zainteresowanie ekonomia poli-
tyczng pracy cyfrowej, weiaz zdaje si¢ brakowaé badan
nad pracg publicznosci jako szczegdlnym rodzajem pracy
cyfrowej. [...] Pojecie pracy publicznosci na wiele sposo-
béw odsyta do sedna dawnych debat, toczonych migdzy
zwolennikami studiéw kulturowych a przedstawicielami
ekonomii politycznej, poniewaz z jednej strony czynnosci
publicznosci ewidentnie obejmuja konsumpcje kultury
ioznaczania, a z drugiej konceptualizacja tych czynnosci
jako pracy publicznosci pociaga za sobg wlaczenie ich
w obreb ekonomii politycznej” (Nixon 2015, s. 125).

3 Ogodlnie rzecz biorac, chodzi o kwestie uzaleznienia
stosunkéw spolecznych od informacii, czyli proces, ktéry

ogromny wplyw na ludzka prace, na jej organizacje
oraz stosunki pracy, ktére przybieraja rézng postaé
w zaleznosci od przyjetego modelu gospodarki
rynkowej oraz konkretnej polityki rzadu.

Chcac by¢ realistami, nawet radykalni liberato-
wie (leseferysci) muszg uznaé — cho¢ niekoniecznie
zaakceptowal — bezposredni (tj. polityka prze-
mystowa) czy tez posredni (tj. polityka fiskalna)
wplyw rzadéw na sfere pracy ludzkiej. Poczawszy
od przypadkéw skrajnych, w ktérych przewaznie
autorytarny system polityczny ,likwidowal bezro-
bocie”, poprzez rézne modele paristw socjalnych,
a skoriczywszy na najbardziej wolnorynkowych
systemach gospodarczych (anglosaski model
neoliberalny) — nigdzie nie znajdziemy czystej
postaci ,wolnego rynku pracy”, ktéry opiera si¢ na
spontanicznej (i najefektywniejszej teoretycznie)
samoregulacji. Powodéw, dla ktérych wprowadze-
nie totalnej wolnosci gospodarczej — rozumianej
jako brak ingerencji rzadu (czy innej instancji
politycznej) w dziatania rynku — nie jest mozli-
we, jest bardzo wiele i wickszos¢ zostata grun-
townie opisana i wyjasniona. Uporzadkowanie
obszernego zbioru argumentéw pozwala na wy-
lonienie trzech giéwnych stanowisk wobec roli
panstwa w sferze pracy, ktérych popularnos¢
zalezy od koniunktury politycznej oraz sytuacji
gospodarczej. Przypominamy o tym, gdyz owe
trzy stanowiska: 1) maksymalna liberalizacja
dzialalnos$ci gospodarczej, jej przeciwieristwo
2) maksymalny interwencjonizm (obecnie rzadko
kiedy nazywany socjalizmem czy komunizmem)
oraz najpowszechniej wystepujace 3) stanowisko
posrednie (migdzy rynkiem a etatem?), ktére
uwzglednia zaréwno role wolnego rynku, jak

nazywamy informacjonalizacja. W odniesieniu do teorii
stadiéw komunikacyjnych terminu informacjonalizacia
mozna uzy¢ jako synonimu pojecia modernizacja (Goban-
Klas 2002, s. 15-17 oraz 286-289). Castells natomiast
stosuje go, piszac o wplywie ICTs na strukture spoteczno-
-gospodarczg (Castells 2001, s. 231). Zob. tez Cubitt
(2001).

4 Taki tytut nosi ksiazka pod redakcja Mirostawy Marody,
w ktérej, z perspektywy rynkowej oraz etatystycznej,
oméwione zostaly pewne aspekty transformacji ustrojowej
(zob. Marody 2000). Na wysokim poziomie ogélnosci
alternatywa etatyzm wversus rynek odpowiada sporowi
na temat ingerencji paristwa w sfere pracy, ktory tocza
liberalowie z socjalistami i konserwatystami.
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i ,reke panstwa’, w zaleznosci od konkretnych
okolicznosci spoteczno-gospodarczych i kultu-
rowych — s3 nadal osig debaty na temat przy-
czyn wystepowania bezrobocia, roli zwigzkéw
zawodowych czy tez wzrostu gospodarczego
(zob. Wo$é 2014).

Pierwszym falom industrializacji odpowiadat
model duzych, stabilnych zaktadéw pracy, z dys-
pozycyjnymi i etatowymi zalogami. Masowa
produkcja odpowiadata synergicznie zapotrze-
bowaniu na masowg konsumpcje — napedzajac
zarazem wzrost gospodarczy i rozwdj spoleczny:
w powojennych latach w krajach Zachodu rést
materialny standard Zycia, ugruntowalo swoje
dzialanie wiele instytucji dbajacych o jakosé
zycia, prawa czlowieka etc. System dzialal bez
wiekszych zaklécen do czasu pojawienia si¢ sku-
mulowanych efektéw postepu technologicznego
w produkeji masowej (robotyzacja), globalizacji
rynkéw finansowych (kryzysy bankowe) i ener-
getycznych (kryzysy naftowe) oraz bezprece-
densowej skali mediatyzacji zycia spolecznego
(upowszechnienie si¢ mediéw cyfrowych). Gdy
wickszo$¢ rynkéw konsumpcyjnych jest coraz
bardziej zmienna, plynna i chimeryczna — nie
tylko oplaca sig, ale staje si¢ to wrecz koniecz-
noscig, aby produkowac juz nie jedynie w modelu
Hjust in time” czy ,on-demand” albo zleca¢ partie
zaméwien badz cale procesy produkcyjne na
zewngtrz (outsourcing), do maltych wyspecjali-
zowanych firm. Amerykarscy praktycy biznesu
twierdzg, iz nows ,duzg rzecza” maja by¢ ,inte-
ligentne osobiste elektroniczne automaty”, ktére
wyeliminujg cale zastepy zawodéw ustugowych
(por. Kessler 2012). Nie trzeba dodawag, iz ma
to wplyw takze na organizacje pracy, a co za
tym idzie, na mozliwosci i che¢ organizowania
si¢ pracownikéw.

Zarysowujac zrobotyzowang i skomputery-
zowang wizj¢ przyszlego swiata pracy, Wojciech
Celary pisze: ,Nadal jednak pozostaje pytanie
o gospodarke w takich warunkach i w takim
spoleczeristwie. Gospodarka bedzie bowiem
nadal niezbednie potrzebna, aby stymulowaé
ludzi do czynienia rzeczy uzytecznych i do ra-
cjonalnego zarzadzania zasobami, ktére zawsze
sg ograniczone. Do tych zasobéw nalezy zaliczy¢
takze czas, jaki kazdy cztowiek ma do swojej dys-
pozycji w trakcie zycia. Od wiekéw uzytecznosé

i racjonalnos¢ byla sterowana pienigdzmi i po-
mimo préb powodowanych réznymi ideologiami
nikt lepszego sposobu nie wymyslil. Nie chodzi
jednak o to, aby cztowiek sztucznie zastgpowal
roboty i komputery tylko po to, aby miat co robi¢.
Chodzi o to, aby robil to, czego roboty i kom-
putery nie potrafig. Tym czyms jest tworczos¢.
Roboty i komputery, przynajmniej te dzisiejsze,
nie potrafig tworzy¢. Potratia tylko odtwarzac to,
co czlowiek zaprogramowal” (Celary 2013, s. 8).

1. Wybrane problemy rynku pracy
w $wietle zmian technologicznych

i gospodarczych

Do obserwowanego kryzysu zwiazkéw zawo-
dowych przyczynia si¢ szereg czynnikéw, takich
jak chociazby ,elastycznosé¢ zawodowa”, czyli
koniecznos¢ wzglednie czestego przekwalifiko-
wywania si¢, konflikty intereséw mig¢dzy pan-
stwami, sektorami, branzami, zaktadami pracy.
Paradoksalnie, sam postep technologiczny plus
globalizacja proceséw gospodarczych przynosza
kolejne zagrozenia — a moze lepiej powiedzie¢ —
konieczno$¢ refleksji i zmiany dotychczasowych
rozwigzan (takze dla pracownikéw umystowych
reprezentujacych tzw. wolne zawody).

Zwigzki zawodowe czy zwolennicy wzmac-
niania popytu wewnetrznego zgodnie postuluja,
aby ustawowo regulowaé wysoko$¢ placy mini-
malnej, obnizac czas pracy czy ustala¢ minimalne
stawki godzinowe (co w niektérych krajach ia-
czy si¢ takze z nabyciem praw do dodatkowych
$wiadczen socjalnych) — na co obroncy ,wolnego
rynku” tradycyjnie juz odpowiedzg argumentem
o potencjalnej i realnej koniecznosci zwolnieri,
ktéra powoduje wzrost konkurencyjnosci w danej
galezi gospodarki (wyzsze koszty pracy —wzrost
funduszu plac). Poza fundamentalnym sporem
o zakres ingerencji rzagdu w sprawy gospodarcze
(iwynikajace z tego tytutu prawa i zobowigzania
wobec obywateli) istnieje bardzo wiele pomniej-
szych, wrecz technicznych kontrowersji, ktére
rzutuja na powodzenie polityki fiskalnej czy
przemystowej danego kraju. Przykladowo wielo$¢
iztozono$¢ rynkéw pracy —w skali kraju, regionu
czy §wiata — réznicuje sytuacje placows pracow-
nikéw, zarazem rozbijajac solidarnos¢ zawodowsg
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czy branzows, ale takze znacznie komplikujac
sytuacj¢ narodowego ustawodawcy, ktéry musi
ysprawiedliwie” uwzgledni¢ interesy poszcze-
golnych grup spolecznych. Przywileje nabyte
przez jeden rynek pracy (segment zatrudnienia)
w innym powodowaé moga skutki wrecz prze-
ciwne. W modelowym ujeciu danej gospodarki
narodowej poszczegélne rynki pracy — jako system
naczyn polaczonych jednym prawem — raczej nie
konkuruja ze sobg o korzystng dla nich legislacje,
ktéra stalaby si¢ implicite elementem polityki
redystrybucyijne;.

Konstatacja nieréwnosci w dostepie do rynku
pracy ze wzgledu na stopient strukturalizacji
oraz wolnorynkowej konkurencji doprowadzita
do sformulowania wielu tzw. teorii segmentacij,
w ktérych ujeciu oddzielenie mobilnosci zawo-
dowej od struktury i wysokosci wynagrodzen
jest podstawg mechanizmu alokacji zasobéw
pracy (ludzkiej). Powiada si¢ przeto, ze ,w toku
historycznego rozwoju systemu rynkowego ry-
nek pracy ulegal stopniowym przeobrazeniom
w kierunku rynku instytucjonalnego. Istnieja
ograniczenia ruchliwosci migdzy poszczegdlnymi
grupami na rynku pracy spowodowane réznicami
umiejetnosci badz ograniczeniami w ruchliwosci
terytorialnej. Innymi przeszkodami dla pelne;
konkurenciji jest brak informacji, obawa utraty
bezpieczenistwa, szczegélne upodobania praco-
dawcéw”. Instytucjonalizacja stosunkéw rynko-
wych, jako przeciwieristwo wolnego (neoliberal-
nego) i nieustrukturalizowanego rynku pracy,
opiera si¢ na formalnych i nieformalnych regutach
gry, ktére ,zastepuja jednostkowy proces podej-
mowania decyzji i ustalajg kryteria pozapieni¢zne
(np. starszeristwo, réwnos¢, bezpieczeristwo)
w zakresie ksztaltowania wynagrodzeri i alokacji
zasobéw pracy. Zasady instytucjonalne ustalane s3
przez takich instytucjonalnych uczestnikéw gry
rynkowej, jak: zrzeszenia pracodawcéw oraz ich
nieformalne porozumienia, zwigzki zawodowe,
przedsigbiorstwa okreslajace polityke kadrowa,
uklady zbiorowe oraz dzialania administracji pub-
licznej réznych szczebli” (Szydlik-Leszczyniska
2012, s. 44-45).

Przechodzac do skali ponadnarodowej czy
globalnej, w ktérej partycypuja rézne segmenty
narodowego rynku pracy, mozna zauwazy¢, ze
sytuacja ,legislatora” staje si¢ jeszcze bardziej

zawila: rézne rynki pracy w réznym stopniu
ulegajg autonomizacji oraz zréznicowaniu inte-
reséw zawodowych czy branzowych (np. rynki
pracy w dziale odnawialnych Zrédel energii versus
tradycyjne gérnictwo). Ponadto, w zaleznosci od
dochodéw, ale takze od styléw zycia czy wzoréw
kulturowych, pracownicy réznych rynkéw pracy
maja — jako konsumenci — rézne preferencje
i postawy, co rzutuje na wielko§¢ rynku we-
wnetrznego, tj. towary wytwarzane i nabywane
w coraz bardziej rozmywajacych si¢ ,granicach”
danej gospodarki narodowej. Jak zauwaza Jacek
Sroka: ,W wyniku erozji roli reprezentacji pra-
cowniczych w zbiorowych stosunkach pracy
oraz w zinstytucjonalizowanym i tradycyjnie
zwykle tréjstronnym dialogu spolecznym sto-
sunki przemystowe stajg si¢ [...] coraz bardziej
labilne oraz sieciowe [...] za sprawa swej duzej
dynamiki, a takze faktu dokonywania przez [ich]
interesariuszy operacji na wielu rynkach, a nie-
kiedy (wcale przeciez nierzadko) wreez w skali
globalnej” (Sroka 2015, s. 50).

Presja globalizacyjna przewartosciowuje war-
to$¢ zasobéw bedacych do dyspozycji rozmaitych
grup interesu. Zasoby te majg zréznicowany cha-
rakter, zaréwno materialny, jak i niematerialny:
spoleczny, instytucjonalny, kulturowy i symbo-
liczny. Sroka wyszczegélnia nastepujace rodzaje
zasobow organizacji grup interesu: 1) czynnik
dostepu do strategicznych o$rodkéw wladzy
(tj. reprezentacja w parlamencie oraz na forum
komisji parlamentarnych, uczestnictwo w pra-
cach komisji dwu- oraz tréjstronnych, kontrola
stanowisk w administracji publicznej, skuteczny
lobbing); 2) czynnik finansowy (sponsoring,
utrwalone wzory finansowania przedsigwzig¢
politycznych [np. wspieranie dziatalnosci partii],
dostep do alternatywnych Zrédet finansowania,
takich jak kredyty, ré6znego rodzaju dotacje,
subwencje, ulgi podatkowe, kontyngenty admini-
stracyjne, zamowienia publiczne, etc.); 3) czynnik
merytoryczny (dostep do ,baz danych”, informacji
naukowej i fachowej, posiadanie zaplecza mery-
torycznego w postaci struktur organizacyjnych,
ktére pozyskuja, segreguja, przechowuja oraz
przeksztalcaja informacje, a takze utrzymuja
kontakt z ekspertami wspélpracujacymi z or-
ganizacja); 4) czynnik symboliczny (tozsamosé
organizacji, jej $wiatopogladowa i normatywna
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afiliacja, wizerunek i zarzadzanie nim, kultura
organizacyjna, styl komunikacji wewnetrznej
i zewnetrznej, wzory postepowania w przestrzeni
politycznej); 5) czynnik mobilizacji (poziom
lojalnosci czlonkéw i zwolennikéw organizacji
grupy interesu, zdolno$¢ elit organizacyjnych do
ich dyscyplinowania i kontroli); 6) czynnik kapi-
tatu ludzkiego (kulturowe kompetencije elit oraz
czlonkéw organizacii, ,jako$¢” lideréw, struktura
wieku i plci wéréd cztonkéw oraz ,elektoratu”
organizacji); 7) czynnik afiliacji i koalicji (po-
tencjal [para-] koalicyjny, utatwienia oraz bariery
afiliacji); 8) czynnik instytucjonalny i dostep
do podstawowych débr publicznych (istnienie
trwalych, nieformalnych i formalnych , matryc”
aksjonormatywnych, ktére obejmujg normy oraz
wzorce postepowania organizacji grup interesu
w przestrzeni politycznej, a takze porzadkuja ich
relacje z podmiotami wiadzy); 9) czynnik bazy
strukturalnej i koordynacja (zakres uzwigzko-
wienia, centralizacji, koncentracji i spéjnosci
organizacyjnej oraz stan zaplecza materialnego)
(zob. Sroka 2015, s. 74-75). Umigdzynarodowie-
nie gospodarki i usieciowienie na poziomie global-
nym obnizajg warto$¢ zasobéw instytucjonalnych
na poziomie krajowym, a takimi przede wszyst-
kim dysponuja zwiazki zawodowe.

Z koniecznoscig dostosowania si¢ organi-
zacji pracowniczych do warunkéw gospodarki
globalnej zwigzana jest inna wazna spolecznie
kwestia, a mianowicie generalna redefinicja roli
pracy ludzkiej. Castells pisze, ze coraz wigksze
rzesze ludzi maja pozosta poza zasadniczg lo-
gika nowego systemu, gdyz globalny kapitalizm
informacyjny wypycha ich poza rynek pracy,
a nierzadko takze konsumpcji. A zatem znaczna
czg$¢ spoleczeristwa nie bedzie miala statusu
os6b aktywnych zawodowo (np. zatrudnionych
w danym zawodzie ,na etacie” badz ,na stale”) czy
pracujacych — przez dluzszy czas w tym samym
zawodzie — na oficjalnym rynku pracy. Wedlug
Castellsa jest to proces powszechny, dotyczy
zaréwno krajéw nisko rozwinietych, jak i — cho¢
w mniejszym stopniu — wysoko rozwinigtych.

Procesy indywidualizacji pracy oraz perspekty-
wa zastegpowalnosci pracy ludzkiej pracg maszyn
i mozliwo$¢ przeniesienia produkcji tam, gdzie
jest ona najmniej kosztowna, prowadza do stop-
niowego rozerwania resztek solidarnosci klasowej

z epoki industrializmu. Zgodnie z koncepcja spo-
teczenstwa sieciowego Castellsa, walke klasowa
z doby przemyslowej — wynikajaca z immanentnej
sprzecznosci intereséw ekonomicznych oraz opar-
t3 na istnieniu wiezi i $wiadomosci klasowej® — za-
stapi konflikt rozmaitych grup, tj.: stowarzyszen,
ruchéw spoleczno-kulturowych, lobby branzo-
wych, ktére zorganizowane sg w celu obrony
najrézniejszych intereséw: ekonomicznych, poli-
tycznych czy ideologicznych (zob. Castells 1998,
s. 345-346). Dawno temu socjologowie pisali
o przechodzeniu od ,spoleczenistwa wigzi” do
sieciowego ,spoleczeristwa kontaktu”, czyli do
yuinformacyjnienia i usieciowienia” zycia i dzia-
tania ludzi, upowszechniania si¢ nowych typéw
organizacji, nowej artykulacji oraz nowych typéw
powiazan. Przywolujac klasyczne juz studia po-
$wigcone informacjonalizacji pracy (Castells),
nalezy podkresli¢ dobitnie, iz wiele si¢ od tego
czasu zmienilo w gospodarce swiatowej — takze
za sprawg ugruntowania si¢ oraz znacznego po-
szerzenia mozliwosci praktycznego zastosowania
nowych technologii (zob. Brynjolfsson, McAfee
2011; 2014, Pistono 2012; Kessler 2012; Cowen
2013).

Na to wszystko naktada si¢ renesans malych
i $rednich przedsigbiorstw, mozliwy nie tylko
dzigki ICTs i rozwojowi globalnego rynku ka-
pitalowego, ale takze za sprawg sprzyjajacej tej
formie przedsigbiorczosci kultury antykorpora-
cyjnej oraz polityki wielu rzadéw. W tym ujeciu,
oprécz zmiany systemu alokacji zyskéw kapitalo-
wych, zmienia si¢ takze kategoria beneficjantéw,
czerpigcych zyski z pracy najemnej. Co prawda
nadal zarabiajg gléwnie pracodawcy zatrudniajacy
w tym celu pracownikéw — jednakze mechanizm
gromadzenia nadwyzek jest duzo bardziej zlozo-
ny. Niezaleznie od zmian w dystrybucyjnej roli
paristwa oraz sily przetargowej zwiazkéw zawo-
dowych stosunki pracodawca—pracownik ulegaja
stopniowej indywidualizacji, co pociaga za sobg
widoczng dyferencjacje uzyskiwanych korzysci,
np. w miejsce sztywno ustalonych (hierarchii)
list ptac zarobki réznicowane sg coraz bardziej na

5 Van Lier sugeruje, iz sieciowa organizacja produkcji
podminowuje rytualizacje tozsamosci klasowych, czyli de
facto likwiduje $wiadomo$é klasowg (zob. Van Lier 1970,
s. 91-95).
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podstawie wynikéw pracy (zob. Parikowska 2001).
W niektérych branzach (ustugi marketingowe czy
reklamowe) struktura dochodéw poszczegdlnych
pracownikéw oraz zespoléw roboczych ustalana
jest na podstawie wiedzy socjotechnicznej, pozwa-
lajacej na optymalizacje korzysci dla wlascicieli
kapitalu — przy jednoczesnym zachowaniu funkeji
motywacyjnej dla poszczegélnych pracownikéw.

Zawéd jako kategoria uznawana przez so-
cjologéw za kluczowe ogniwo strukturaliza-
cji spolecznej i jeden z budulcéw tozsamosci
(zob. Domariski 1995) przestaje odgrywac role
rudymentarnej plaszczyzny tozsamosciowej i eko-
nomicznej z ery industrializacji. Zréznicowanie
metod zarzadzania i organizacji pracy znacznie
komplikuje role tradycyjnych zwiazkéw zawo-
dowych. W gospodarce wzrasta udzial pracow-
nikéw (producentéw) kontrolujacych wiasna
pracg (np. w formie jednoosobowych firm czy
krétkoterminowych uméw o dzieto). Tworza
oni—wraz z pracodawcami oraz kooperantami —
ukiad specyficznych, zindywidualizowanych
i horyzontalnych stosunkéw, zyskujac w ten spo-
s6b niezalezno$¢ w planowaniu (swoich) strategii
rynkowych. Ten sposéb myslenia podzielany jest
przez duze grupy miodych ludzi, wychowanych
w cyfrowym $wiecie mediéw spolecznosciowych
(zob. Pistono 2012).

W krajach postsocjalistycznych do powyzszych
trendéw dochodzi takze kwestia restrukturyzacji
zakladéw przemystowych, ktérych dotychczasowa
organizacja i zarzadzanie nie sprostaly nowym
warunkom ekonomicznym. Na ich gruzach po-
wstalo wiele malych i $rednich przedsigbiorstw,
zarzadzanych przez prywatnych wlascicieli, kté-
rzy dzieki swojej wiedzy oraz przedsigbiorczosci
byli w stanie zapewni¢ nowym firmom prze-
trwanie i rozwoj.

Syntetycznie opisane powyzej réznorodne, ale
zwigzane ze sobg procesy mozna okresli¢ jako
ysieciowy pluralizm”. Chodzi tu o zasadniczg
zmiane jakosciowa w relacjach mie¢dzy praca,
kapitalem i rzadem. ,[...] Systemy reprezentacji
intereséw ewoluuja w konsekwencji zmian za-
chodzacych po stronie paristwa, kapitatu i pracy.
Zmiany te prowadzg do ksztaltowania nowych
wspdlzaleznosci oraz nowych wzorcéw repre-
zentacji intereséw. Podstawowg ich cechg zdaje
sie sieciowa natura wspélzaleznosci. Miejsce

stabilnych, czytelnych, zamknietych mechani-
zméw uzgadniania racji i intereséw, wiasciwych
dla neokorporacjonizmu, zajmuja wielos¢ aktoréw
uczestniczacych w systemie reprezentacji intere-
s6w, relatywna otwarto$¢ na nowych uczestnikéw,
dynamiczna rekonfiguracja kompozycji tego
systemu, ostabienie dominujacej pozycji paristwa
w sieci, fragmentaryzacja proceséw decyzyjnych
oraz krucha réwnowaga wzajemnych relacji. Wiele
przemawia za tym, ze relacje miedzy pafistwem,
praca i kapitalem moga zmierza¢ od ukladéw
opartych na relacjach konfliktowych w strong
zestawu norm osadzonych na wspoéizaleznos-
ciach pracy i kapitalu oraz regutach gry o sumie
niezerowej i dzielonej wspétodpowiedzialnosci”

(Mazur, Chrabgszcz 2016, s. 382).

2. Skutki przemian $wiata pracy
dla zwiazkéw zawodowych

Podsumowujac cz¢s¢ pierwsza — $wiat pracy sie
zmienia (gospodarowanie coraz bardziej opiera
si¢ na wiedzy, czyli informaciji, i technicyzuje,
aktywne zasoby ,sily roboczej” przenosza si¢ do
ustug), pluralizuje (pojawiaja si¢ zawody wyko-
nywane przez nieliczne grupy pracownikéw),
ulega destabilizacji (ro$nie znaczenie nietypowych
form zatrudnienia), internacjonalizuje i traci
cechy geograficzne (pojawienie si¢ telepracy,
wzrost znaczenia podwykonawstwa czy tez po-
pularno$¢ start-upéw korzystajacych z dostepu
do migdzynarodowych rynkéw kapitalowych).
Zmienia si¢ tez (indywidualizuje) $wiadomos¢
pracownikéw oraz znaczenie poszczegdlnych
zasob6éw organizacji grup interesu (por. Sroka
2004). Opisane powyzej zmiany $wiata pracy
niemal bez wyjatku skutkuja ostabieniem pozycji
zwigzkéw zawodowych w ich dotychczasowym
ksztalcie i osadzeniu prawnym. Warto jednak
podkresli¢, iz gospodarka wolnorynkowa — sa-
ma z siebie — nie jest sprzeczna z ideg zwiazkéw
zawodowych, ktére moga by¢ czynnikiem sta-
bilizujagcym rynki pracy i popytu. Wiele tutaj
zalezy od kompetencji oraz kreatywnosci samych
zainteresowanych. Gléwnymi czynnikami za-
klécajacymi mozliwos¢ efektywnego wspét-
istnienia pracodawcéw i pracownikéw sg dzis
brak koordynacji politycznej w skali globalnej
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oraz trudne do standaryzacji réznice kulturowe.
Lokalni dzialacze — rozumiejac zapewne stopieni
zlozonosci wspélczesnego $wiata pracy — czesto
wykorzystuja lokalne partykularyzmy i podziaty
polityczne. Wydaje sie, iz jest to taktyka obliczona
na zupelnie inne — XIX-wieczne — realia poli-
tyczne, u podstawy ktérych rodzity si¢ doktryny
autorytarne, czy to prawicowe, czy lewicowe.
Oba nurty maja sklonno$¢ do odwolywania sig
do populistycznych hasel, takich jak chociazby
yunarodowienia kapitatu” badz ,reindustrializacji
gospodarki narodowe;j”.

Tradycyjnie rzecz biorac, istnieje kilka me-
chanizméw wplywu przemian §wiata pracy na
organizacje pracownikéw. Po pierwsze, zmiana
struktury sily roboczej (i generalnie struktury
spolecznej i gospodarczej) eliminuje zawody
wezesniej uzwigzkowione (Gardawski 2009,
s. 427). Po drugie, zanika otoczenie strukturalne
sprzyjajace dzialalnosci zwigzkéw zawodowych.
Organizacje pracownicze najsilniejsze sa i byty
w sektorze publicznym, w przemysle, w wielkich
przedsiebiorstwach produkeyjnych, na ktére —jak
zasadnie twierdzg liberalowie — rynek nie wy-
wieral presji konkurencyjnej (vide: monopolizacja
pewnych ustug publicznych, ktére z powodzeniem
zastapil rynek). Przesuniecie si¢ srodka cigzkosci
gospodarki w kierunku sektora prywatnego bylo
szczegolnie wyrazne w krajach zacofanych tech-
nologicznie (np. w Polsce): wigkszo$¢ miejsc pracy
jest obecnie w przedsi¢biorstwach prywatnych.
Znaczaca ich cz¢$é to mikroprzedsiebiorstwa
zatrudniajace do 10 oséb, w ktérych nie mozna
utworzy¢ organizacji zakladowej ze wzgledu na
niedostateczng liczbe pracownikéw. Po trans-
formacji nastapil w gospodarce wzrost sektora
ustug — a zmalat udziat przemystu®.

Po trzecie, w Polsce nie zakorzenily si¢ znane
z rozwinigtych spolecznych gospodarek rynko-
wych mechanizmy dialogu spotecznego, czyli
zbiorowych negocjacji pracownikéw i praco-
dawcéw (czasem z udzialem rzadu) na poziomie
przedsiebiorstwa, branzy, regionu i pafstwa.
Istniejace instytucje okreslane sg czesto jako

¢ W 2013 r. w sektorze ustugowym pracowalo 57,5%
wszystkich pracujacych; 75% pracujgcych zatrudnio-
nych bylo w przedsi¢biorstwach prywatnych (GUS 2013,
s. 28, 97).

fasadowe, utworzone jedynie ze wzgledu na
zewnetrzne wymogi, np. w zwigzku z akcesja

do Unii Europejskiej.

2.1. Spadek poziomu uzwigzkowienia

W Polsce transformacja ustrojowa wigzala
si¢ z gwaltownym spadkiem przynaleznosci do
zwigzkéw zawodowych. W poréwnaniu z rokiem
1987, a wiec schylkowym okresem panstwowego
socjalizmu, uzwigzkowienie pracownikéw najem-
nych spadlo o ponad dwie trzecie. W 2015 roku
osiagnelo poziom ok. 11% zatrudnionych. Polska,
podobnie jak wigkszos¢ (cho¢ nie wszystkie)
krajéw postkomunistycznych nalezacych do UE,
zalicza si¢ do stabo uzwiazkowionych. Spadek
przynaleznosci jest zjawiskiem powszechnym
w Europie, ktéra i tak przoduje w tym zakresie.
Czlonkostwo w zwigzkach zawodowych obniza
si¢ od lat osiemdziesigtych XX wieku, co stano-
wi podstawowy czynnik determinujacy pozycje
zwigzkéw w negocjacjach zbiorowych z praco-
dawcami (Industrial Re[qtiom in Europe 2012,
s. 24). W krajach Europy Srodkowo-Wschodniej
spadek jest glebszy niz w gospodarkach zachod-
nioeuropejskich charakteryzujacych si¢ dobrze
uksztaltowanym systemem mediacji intereséw
grupowych. Dodajmy, iz spadek uzwigzkowienia
nie byl réwnomiernie rozlozony w grupach zawo-
dowych i poszczegélnych galteziach gospodarki.
W Polsce zwigzki zawodowe nadal sg stosunkowo
silne w sektorze publicznym (administracji, ochro-
nie zdrowia, szkolnictwie, przedsi¢biorstwach
panstwowych). Sa stabsze w zakladach prywa-
tyzowanych, natomiast bardzo rzadko dzialaja
w przedsigbiorstwach prywatnych zalozonych
po 1989 roku.

Skale opisywanego procesu wida¢ wyraznie,
jesli poréwnacé dane z koricowego okresu paristwo-
wego socjalizmu (niemal wszyscy pracowali wtedy
w zakltadach panstwowych na etacie) i obecnie.
Z dluzszej perspektywy mozna dostrzec, ze
utrata ochrony zwigzkowej stosunkowo naj-
mniej dotknela najlepiej wykwalifikowanych
pracownikéw: kadre kierowniczg i specjalistéw.
W minionym ustroju byli oni stosunkowo stabo
reprezentowani przez zwiazki, natomiast obecnie
sa najlepiej zorganizowang grupa zawodows.
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Tabela 1. Czlonkostwo w zawiazkach zawodowych (dane w %)

1987 2015 Zmiana
Ogdlem wsréd dorostych mieszkancéow 24 6 -75
Pracownicy najemni ogélem 38 1 -71
Grupa zawodowa*
— kadra kierownicza, inteligencja, inzynierowie 29 15 —48
— pracownicy umystowi sredniego szczebla 46 9 -80
— robotnicy** 40 10 -75
— pracownicy handlu i ustug 33 6 -82
Whasnos¢ zaktadu pracy
— paristwowa lub publiczna b.d. 22 b.d.
— spotka wlascicieli prywatnych i pafistwa b.d. 9 b.d.
— prywatna (poza rolnictwem) b.d. 5 b.d.

* Dane nie s3 w pelni poréwnywalne, poniewaz w badaniu z 1987 roku przyjeto inng kategoryzacje zawodéw niz w 2015, co
jest oczywiste z uwagi na zmiany w strukturze gospodarki. W efekcie w analizie zastosowano szerokie agregaty grupujace pra-
cownikéw w zréznicowanej pozycji zawodowe;.

W 2015 roku ,robotnicy wykwalifikowani”.
Zrédto: dane CBOS za: Wenzel (2009); Feliksiak (2015).

Tabela 2. Postrzegana reprezentacja intereséw przez zwiazki zawodowe

Czy zwigzki zawodowe funkcjonujace w Polsce. ..

Bronig przywilejéw niektérych grup zawodowych kosztem innych pracujacych 69

Walczg o interesy wszystkich pracujacych 14

Trudno powiedzie¢ 17
Dane w % dorostych.

Zrédto: CBOS za: Pankowski (2013).

Tabela 3. Postrzegana reprezentacja intereséw grup zawodowych przez zwiazki zawodowe

Czy zwigzki zawodowe dziatajace obecnie w Polsce dobrze czy Zle reprezentujg interesy: Dobrze Zle
— 0s6b pracujacych w duzych zaktadach pracy, co najmniej w czgsci nalezacych do paristwa, takich jak 48 30
np. kopalnie

— ludzi pracujacych w duzych firmach prywatnych czy sieciach handlowych 17 57
— ludzi pracujacych w matych firmach prywatnych 9 63
— 0s6b bezrobotnych, poszukujacych pracy 8 68

Pomini¢to odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”. Dane w % dorostych.

Zrédto: CBOS za: Pankowski (2013).
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Uzwigzkowienie robotnikéw w produkeji spadto
o trzy czwarte. W jeszcze wigkszym stopniu
spadl odsetek zorganizowanych pracownikéw
umystowych $redniego szczebla i zatrudnionych
w ustugach.

Asymetryczny spadek uzwigzkowienia i silna
pozycja organizacji pracowniczych w sektorze
publicznym, staba za§ w prywatnym znajduja
odzwierciedlenie w opinii publicznej. Zdaniem
zdecydowanej wickszosci spoleczenistwa zwigzki
zawodowe bronig intereséw niektérych grup za-
wodowych kosztem innych pracujacych. W oce-
nie dominujacej grupy Polakéw zwiazki dobrze
reprezentujg interesy oséb pracujacych w duzych
zakladach pracy, co najmniej w czesci nalezacych
do paristwa, takich jak np. kopalnie. Wigkszosé
sadzi natomiast, ze nie potrafig lub nie chca
one reprezentowaé ludzi pracujacych w matych
i duzych firmach prywatnych czy sieciach han-
dlowych, a takze bezrobotnych.

2.2. Zanik dialogu spolecznego

Jednym z podstawowych instrumentéw arty-
kulacji intereséw zorganizowanych grup pracow-
niczych sg negocjacje z pracodawcami za posred-
nictwem instytucji dialogu spotecznego. Wedlug
niektérych badaczy opisujacych poczatkowy okres
transformacji ustrojowej ,trzecia droga” miedzy
kapitalizmem a socjalizmem byta mozliwym kie-
runkiem przemian. Punktem docelowym takiej
transformacji bytby system, w ktérym robotnicy
wspolzarzadzaliby przedsiebiorstwami, a zwigzki
zawodowe — pafistwem; Biatecki i Heyns (1992,
s. 251) twierdzili, ze korporatyzm paristwowy jest
typowym sposobem negocjacji intereséw w spole-
czeristwach postkomunistycznych. Tego rodzaju
kierunek przemian zdawal si¢ logicznym nastep-
stwem kluczowej roli, jaka zwigzki zawodowe
odegraly w historii najnowszej Polski. Jednakze
pierwsze trzy rzady po upadku komunizmu nie
stworzyly systemowych mechanizméw rozwia-
zywania sprzecznych intereséw pracownikéw
i pracodawcéw. Ustawa o zwigzkach zawodowych
z maja 1991 roku pozostawila bez regulacji wiele
aspektéw zbiorowych stosunkéw pracy. Rzad
Hanny Suchockiej wynegocjowal w 1993 roku
tzw. pakt o przedsi¢biorstwie paristwowym.

Jego zapisy gwarantowaly pracownikom udzial
w zarzadzaniu przedsi¢biorstwami w trakcie pry-
watyzacji oraz stwarzaly materialne zachety dla
pracownikéw tych przedsiebiorstw. Jednoczesnie
podjeto decyzje o stworzeniu Komisji Tréjstronnej
ds. Spoleczno-Gospodarczych, ktéra stanowita
odtad forum instytucjonalnego dialogu mig¢dzy
organizacjami pracodawcéw, pracownikéw i rzg-
dem. W 2001 roku jej rola zostala wzmocniona
ustawg, jednak w 2015 roku zastgpila ja Rada
Dialogu Spolecznego.

Istniejace instytucje dialogu spolecznego trzeba
oceni¢ jako stabe. Efektywnoé¢ Komisji Troj-
stronnej byla niska zdaniem ekspertéw w prze-
krojowym audycie demokracji (Markowski i in.
2015). Uklady zbiorowe zawierane s3 najczgs-
ciej na poziomie zakladu pracy. Ich zasieg jest
niewielki — obejmuja one 25% zatrudnionych
(Czarzasty, Mrozowicki 2013). Nie wiadomo
dokladnie, jak trwale s3 zawarte porozumienia,
jednak wiadomo, ze nowych uktadéw zawar-
to niewiele, i mozna stwierdzié, ze wigkszosé
z nich — w latach dziewig¢édziesigtych ubiegle-
go wieku. Mi¢dzyzaktadowe uktady zbioro-
we obejmuja bardzo niewielkg czg¢$¢ pracowni-
kéw (ok. 3,5% pracujacych), przede wszystkim
w takich branzach jak: edukacja, administracja
publiczna, lesnictwo, energetyka, gérnictwo,
przemyst obronny, a takze kolej. Podobnie jak
w przypadku ukladéw zaktadowych, wigkszos¢
z nich zawarto w latach dziewig¢édziesiatych
(Gardawski i in. 2012).

Stabos¢ dialogu spolecznego czg¢sciowo wy-
nika z ostabienia liczebnosci i pozycji zwigzkéw
zawodowych — czyli z czynnikéw wewnetrznych
(w odréznieniu od opisywanych przez nas zjawisk
o charakterze globalnym i zewnetrznym wobec
lokalnych regulacji prawnych i zwyczajéw). Nie
jest to jednak jedyna przyczyna. Niektérzy bada-
cze dostrzegaja zréznicowania regionalne, bedace
péznym dziedzictwem réznic w kulturze dialogu
pomiedzy dawnymi zaborami — jest on lepiej
rozwinigty na ziemiach niegdys znajdujacych sie
pod wiadza austriacka i pruska (Wédz, Kulas
2010). Innym czynnikiem historycznym jest,
zdaniem badaczy, reprodukcja modelu dziatania
wezesnej ,,Solidarnosci” w pierwszych latach
transformacji. Zasadniczg strategia, zaréwno
przed przelomem, jak i po nim, bylo wymuszanie
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ustepstw na niepopularnej, niezalegitymizowane;
wladzy (Mokrzycki 1999). Burawoy i Lukacs
(1992) twierdzili, ze socjalizm przyczynit si¢ do
slabosci dialogu spolecznego przez atomizacje
relacji spolecznych.

Cechg dostrzegang przez wielu obserwatoréw
dialogu spolecznego jest jego fasadowos¢. Na
poziomie zakladu pracy przejawia si¢ ona w for-
malnym jedynie funkcjonowaniu rad pracowni-
kéw (ustanowionych w celu dostosowania prawa
polskiego do unijnego), co zwigzane jest z nie-
checig pracownikéw do uczestnictwa (Gardawski
iin. 2012, s. 25). Na poziomie lokalnym dialog
spoleczny jest czesto narzedziem legitymizacji
zaplanowanych wczesniej dzialan wiadzy lokal-
nej (Zalewski 2005). Na poziomie centralnym
partnerzy spoleczni podzieleni sg konfliktami
niemajacymi odzwierciedlenia w interesach oraz
instrumentalizujg negocjacje w egoistycznych

celach (Hausner, Marody 2001).

3. Perspektywy

Nie ma wigkszych watpliwosci co do dotych-
czasowego kierunku zmian, jesli chodzi o pozy-
cje zwigzkéw zawodowych. Eksperci sg zgodni
(Ebbinghaus, Visser 2000), ze sa one na fali
opadajacej, ich pozycja stabnie i — z niewielkimi
wyjatkami — traca czlonkéw prawie wszedzie.
Naszym celem jest zastanowienie si¢, czy istniejg
hipotetyczne scenariusze powrotu zwigzkéw za-
wodowych, gdzie mialoby si¢ to odbywa¢, w jaki
spos6b i w jakich okolicznosciach i warunkach.
Szczegdlnie istotne jest pytanie, czy zwigzki
zawodowe zaczna powstawad na szerszg skale
w nowych galeziach gospodarki, opartych na
wiedzy.

Naszym zdaniem mozliwe s3 trzy, niewyklu-
czajace si¢ wzajemnie, drogi powrotu zwiagzkéw.
Po pierwsze, strategia, ktéra mozna nazwac ,re-
akcyjna”. Powracajaca fala nacjonalizmu oznacza¢
moze odwrét od globalizacji i wolnego handlu
miedzynarodowego. Wiaze si¢ ona z postulatem
reindustrializacji Europy, przywrécenia granic
iwzmozonego interwencjonizmu panistwowego,
a wigc zwiastuje powrét do stosunkéw pracy
istniejacych do lat osiemdziesiagtych XX w. Po
drugie, mozliwa jest internacjonalizacja stosun-

kéw pracy i samych zwigzkéw zawodowych — co
wymagaloby stworzenia odpowiednio silnych
instytucji ponadnarodowych. Obecnie najwaz-
niejszym objawem tego zjawiska jest dzialal-
no$¢ europejskich rad zaktadowych. Po trzecie,
»=zwiazki zawodowe” moga wypracowal nowe,
zdecentralizowane formy dzialania odpowiadajace
sytuacji pracy telepracownikéw, oséb bez stalych
kontraktéw, wykonujacych wolne zawody etc. Nie
beda to juz zapewne zwigzki typowo zawodowe,
ale mogg zachowac jedng ze swych podstawowych
funkgji, jaka jest reprezentowanie intereséw grup
pracowniczych.

3.1. ,Reakcja™ renacjonalizacja
i reindustrializacja

Pierwsza z wymienionych strategii wigze si¢
z globalnymi przemianami politycznymi. Lata po
$wiatowym kryzysie finansowym w 2008 roku
cechowaly si¢ postepujacym oslabieniem wiary
w globalizacj¢ i powrotem mody na populizm
polityczny, czy to lewicowy, czy prawicowy (ko-
munizm versus nacjonalizm w uproszczonych
i radykalnych wersjach). Szczegélnie wyraznie
wida¢ t¢ tendencj¢ na przykladzie polaryzacji
sceny politycznej w USA (casus Tea Party) oraz
Unii Europejskiej. Po przegranych we Francji
i w Holandii referendach na temat konstytucji
dla Europy rosnie sceptycyzm wobec projektu
europejskiego. Poglebiaja go kryzys strefy euro
oraz gwaltowny naplyw migrantéw z Afryki
i Bliskiego Wschodu. Zjawiska te wzmacniaja
tendencje populistyczne w polityce. Cechg wspél-
ng wielu partii populistycznych jest polaczenie
polityki nastawionej na zwickszenie wydatkéw
publicznych (anti-austerity) z nacjonalizmem:
eurosceptycyzmem, postulatem przywrdcenia
granic wewnetrznych, sprzeciwem wobec pomocy
socjalnej dla imigrantéw z innych krajéw UE
i spoza Europy.

Polityka odzwierciedla tego rodzaju ogdlne
przemiany §wiadomosci spolecznej. W 2012 roku
Komisja Europejska postawila sobie za cel zwick-
szenie udziatu produkeji przemystowej w gospo-
darce europejskiej z 16% do 20% do 2020 roku.
Dzialanie to bylo reakcja na malejace znaczenie
produkcji przemystowej w ostatniej dekadzie.
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Wartos¢ dodana produkcji przemyslowej spadta
w latach 2000-2012 w niemal wszystkich krajach
UE (cho¢ w Polsce nieznacznie wzrosta; Heymann
2013, s. 4). Spadek znaczenia przemystu widaé¢
tez na rynku pracy: udzial robotnikéw przemy-
sfowych w zatrudnieniu spadl we wszystkich
krajach czlonkowskich UE, cho¢ w Polsce byt
stosunkowo niewielki — mniejszy zanotowano tyl-
ko w Austrii i Niemczech (Heymann 2013, s. 5).
Jak dotad, skutki tej polityki nie s3 jasne. Wydaje
si¢, Ze przenoszenie produkcji przemystowej poza
teren UE wyhamowalo, cho¢ trzeba pamigta¢, ze
transfer produkcji z Europy Zachodniej odbywat
si¢ zwykle do Europy Srodkowo-Wschodniej
(Heymann 2013, s. 15). Ambicja KE jest po-
wtérzenie sukcesu gospodarki USA, gdzie proces
reindustrializacji si¢ rozpoczat (Sirkin i in. 2011).

Najczesciej przywolywanymi argumentami
za reindustrializacja gospodarki w XXI wie-
ku — takze w Polsce — sg stabilno$¢ i pewnosé¢
zatrudnienia oraz wzglednie wysokie dochody
robotnikéw w powigzaniu z efektywnoscig pro-
dukeiji (i zyskiem). Jednym tchem z apologetyka
restauracji przemyslu wymienia si¢ takze innowa-
cyjno$¢. Badacz przedsigbiorczosci Jerzy Cieslik
powiada: ,,Zyjemy w przekonaniu, Ze najwiecej
innowacji jest w branzy hi-tech i to na niej po-
winni$my skoncentrowa¢ nasze skromne $rodki.
A cala reszta gospodarki si¢ nie liczy. Tymczasem
nic bardziej mylnego. Bardzo duze mozliwosci
rozwoju istniejg przeciez réwniez w branzach
tradycyjnych, np. w przemysle spozywczym.
Wiekszo$¢ starych branz ma dla gospodarki duzo
wicksze znaczenie niz technologie internetowe.
Bo tam jest wicksza szansa na polaczenie wzrostu
sprzedazy, zyskéw z zatrudnieniem. A hi-tech to
taka dziedzina, ktéra prawie nie generuje miejsc
pracy””. To zapewne prawidlowos¢, choé z wielu
powodéw trudna do empirycznego uchwycenia,
ze nowe branze (nie tylko ustugowe) nie generuja
masowego zatrudnienia, bo jedna z charaktery-
stycznych cech wigkszosci innowacji biznesowych,
niezaleznie od branzy, byla i jest jego redukcja.
To wtasnie nowe metody produkciji i organizacji
pracy spowodowaly ,deagraryzacje” czy ,deindu-
strializacj¢”, ale bez spadku wydajnosci rolnictwa
i przemyslu, wrecz odwrotnie — wszystkiego jest

7 Cyt. za: Wo$ 2015, s. 51.

znacznie wigcej, a towary przemystowe sg tafisze
i przez to bardziej dostepne (przynajmniej dla
tych, ktérzy maja dochéd).

3.2. Internacjonalizacja stosunkéw pracy

Odwrotnoscig strategii reaktywnej jest pro-
ba dostosowania modelu dzialania organizacji
pracowniczych do kapitatu. Przeciwieristwem
renacjonalizacji gospodarki (i stosunkéw pra-
cy) jest wiec internacjonalizacja dzialalnosci
zwigzkéw zawodowych. Jest to o tyle trudne, ze
prawne podstawy dziatania zwigzkéw sg bardzo
rézne iich harmonizacja jest kwestig przysztosci.
W Europie sposobem na wyprowadzenie zwigz-
kéw zawodowych na ponadnarodowy poziom sg
europejskie rady zaktadowe (European Works
Councils). Na mocy dyrektywy 94/45/EC moga
powsta¢ we wszystkich przedsiebiorstwach za-
trudniajacych ponad 1000 pracownikéw, z tego
przynajmniej 150 pracownikéw w dwéch lub
wiecej krajach czlonkowskich UE.

Polscy pracownicy mieli mozliwos¢ dziataé
w radach jeszcze przed ich formalnym usankcjo-
nowaniem w 2002 roku (Gardawski i in. 2012).
Reprezentanci pracownikéw w radach wybierani
sa zwykle przez zwiazki zawodowe, z wyjatkiem
sytuacji, kiedy zwiazki nie moga dojs¢ do poro-
zumienia lub ich brak. Badania pokazuja, ze ich
dzialalno§¢ ma pozytywny wplyw na stosunki
pracy w Polsce — dobrze je oceniaja zaréwno
pracodawcy, jak i pracownicy. Upowszechniajg
one dobre praktyki i kulture dialogu (Gardawski
2007).

3.3. Uzwigzkowienie pracownikéw
w nietypowych formach zatrudnienia

Trzecim kierunkiem przywracania zwigzkéw
zawodowych jest rozszerzenie ich dzialalnosci na
pracownikéw pracujacych w nietypowych for-
mach zatrudnienia®. W polskim kontekscie chodzi
przede wszystkim o objecie ochrong zwigzkows
pracownikéw pracujacych na podstawie uméw cy-

8 Prawne aspekty ochrony pracownikéw w nietypowych
formach zatrudnienia w Unii Europejskiej wyczerpujaco
oméwione sg w: Szewczyk 2013.
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wilnoprawnych (umowy-zlecenia, umowy o dzie-
to). Trybunat Konstytucyjny orzekt, ze niezgodne
z konstytucjg jest odbieranie prawa do zrzeszania
si¢ w zwigzkach zawodowych osobom zawiera-
jacym umowy cywilnoprawne i samozatrudnio-
nym’. Pojawiajg si¢ pierwsze préby zrzeszania sie
takich pracownikéw: powstata Miedzyzakladowa
Organizacja Zwiagzkowa przy Stoczni Gdanskie;.
Zrzesza juz w sumie ok. 150 samozatrudnionych
iok. 50 0s6b zatrudnionych na podstawie uméw
cywilnych!®. Jednak zmiana prawa nie wystarczy,
aby umozIliwi¢ reprezentacje tym pracownikom.
Istnieja bariery kulturowe, a nawet komunikacyj-
ne. Zwiazki zawodowe historycznie powstawaly
z skupiskach pracownikéw w podobne;j sytuacii,
o podobnych interesach. W przypadku pracow-
nikéw objetych umowami cywilnoprawnymi
warunki te wystepuja rzadko.

3.4. Reprezentacja intereséw pracowniczych
poza zwigzkami

Na koniec dodajmy, iz trzeba wzia¢ pod uwage
inny jeszcze scenariusz, ktéry wykracza poza
tradycyjne ujecie stosunkéw pracy i ktéry — co
calkiem prawdopodobne — obserwujemy juz in
statu nascendi. Chodzi o pojawienie si¢ nowego
modelu reprezentacji pracowniczej opartego na
wzmocnieniu roli horyzontalnych i chwilowych
struktur o niskim poziomie instytucjonalizacji.

® Warto przypomnieé¢ fragment wyroku TK o sygna-
turze K 1/13 z 2 czerwca 2015: ,Podmiotem wolno$ci
zrzeszania si¢ w zwigzku zawodowym sg pracownicy, ale
w konstytucyjnym rozumieniu tego pojecia. Z tego wzgle-
du pracownik bedacy podmiotem wolnosci zrzeszania si¢
w zwigzkach zawodowych nie moze by¢ identyfikowany
wylacznie przez pryzmat rodzaju stosunku prawnego
taczacego go z pracodawcy. Status pracownika powinien
by¢ oceniany przez odwotanie si¢ do kryterium wykony-
wania pracy zarobkowej. W perspektywie konstytucyjnej
pracownikiem jest zatem kazdy, kto wykonuje okreslong
pracg zarobkows, pozostaje w stosunku prawnym z pod-
miotem, na rzecz ktérego ja $wiadczy, oraz posiada takie
interesy zawodowe zwigzane z wykonywaniem pracy,
ktére moga by¢ grupowo chronione”.

0 Za: Gazetg Wyborczg, 22 stycznia 2016 r. Zrédlo:
http://wyborcza.biz/biznes/1,147753,19514547 kiedy-
-zwiazki-zawodowe-dla-zatrudnionych-na-smieciowkach.
html#ixzz3xyO16aLE (dostep 8.11.2016).

Jak zauwazajg Mazur i Chrabagszcz (2016, s. 375),
»[mliejsce trwatych sojuszy i antagonizméw zaj-
muja kontekstowe porozumienia i dorazne spory.
Miejsce regul ogélnych zajmuja reguly sytuacyjne.
Na aren¢ systemu reprezentacji intereséw coraz
$mielej wkraczajg aktorzy bedacy wyraziciela-
mi intereséw dotychczas stabo dostrzegalnych.
W sieciach tego systemu znalazlo si¢ wielu ak-
toréw, ktérzy jak dotad nie byli trwale wigczeni
w procesy decydowania”.

Jedna z form takiej sieciowej, niezinstytucjona-
lizowanej artykulacji intereséw jest wykorzystanie
przez pracownikéw nowych mediéw spolecz-
nosciowych do oddolnej i nieformalnej — na tym
etapie — realizacji (organizacji i ochrony) swoich
intereséw. Wszelkiego rodzaju ,pracownicze fora
internetowe” pelnig obecnie rézne funkcje: do-
radcze, informacyjne, ostrzegawcze (tzw. czarne
listy pracodawcéw), czy tez ,udzielaja wsparcia”
dzigki mozliwosci naglo$nienia wielu probleméw
pracowniczych na wirtualnym forum publicznym.
Nieformalny charakter, luzne i mobilne ,struk-
tury” oraz ponadzawodowos¢, ponadbranzowosé
czy tez ponadnarodowos$¢ — jako cechy wyraznie
odrézniajace te forme aktywnosci od typowych
zwigzkéw zawodowych — bardziej odpowiadaja
wielu wspélczesnym pracownikom. Rzecz jasna,
w takiej sytuacji znacznie trudniej o ,wspélnote
intereséw grupowych”, cho¢ — gdy zmienia si¢
rola samego zawodu oraz calej organizacji pracy —
dawne struktury organizacyjne pracownikéw
takze przestaja wystarcza¢ w procesach przetar-
gowych czy negocjacjach ze strong pracodawcéw.
O sile zbiorowego oddzialywania zindywidua-
lizowanych mediéw $wiadczg chociazby zorga-
nizowane oddolnie akcje klientéw wymierzone
przeciwko instytucjom finansowym czy tez du-
zym korporacjom''. Mozna sobie wyobrazi¢, iz
takie metody czy srodki beda wykorzystywane
przez ludzi w walce o swoje interesy pracownicze,
a tradycyjne zwigzki zawodowe — podobnie jak
robotnicy fabryczni, ktérych zastapia roboty —
znikng ze sceny dziejéw (por. Lewandowski

2014).

11 Zrédlo: http://www.bankier.pl/wiadomosc/Czarne-
listy-pracodawcow-hitem-internetu-7233707.html (dostep:
8.11.2016).
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Na zakoriczenie warto doda¢, ze pewna grupa
obserwatoréw wspélczesnych przemian cywili-
zacyjnych proponuje jeszcze inne rozwigzanie
dla przyszlosci stosunkéw pracy. W ostatniej
ksigzce — poswieconej konsekwencjom zmiany
technologicznej — Jeremy Rifkin stara si¢ pola-
czy¢ wizje wszechogarniajacej technostruktury
informatycznej z neoluddystyczng koncepcja
powrotu do form przedkapitalistycznych, tj. lo-
kalnych wspélnot wspélpracy. ,Podczas dlugiej
drogi od wspélnot feudalnej do wspélnoty spo-
lecznej kolejne pokolenia skutecznie doskonalily
zasady rzadzace demokratycznym samorzadem,
wynoszac je na najwyzszy poziom. Aktualnie
wspdlnota spoleczna rosnie w wielu panstwach
na $wiecie szybciej niz gospodarka rynkowa.
Poniewaz to, co wytwarza wspélnota spolecz-
na, ma warto$¢ przede wszystkim spoleczna,
nie pieniezng, ekonomisci czgsto ja lekcewazg.
Jednak gospodarka spoleczna jest imponujacy sila.
[...] Inteligentna infrastruktura bazowa sktada
si¢ z trzech polaczonych Internetéw: internetu
komunikacyjnego, internetu energetycznego oraz
internetu logistycznego. Kiedy sa scalone w jeden
interaktywny system — Internet przedmiotéw — za-
pewniajg strumien big data na temat tego, co dzieje
si¢ w spoleczenstwie, do ktérego mozna uzyskac¢
dostep i ktéry moze by¢ udostepniany w ramach
otwartej globalnej wspdlnoty calej ludzkosci oraz
stuzy¢ poszukiwaniu »ekstremalnej wydajnosci«
i tworzy¢ spoleczeristwo zerowych kosztéw krari-
cowych. Agresywna walka o wladz¢ nad trzema
polaczonymi Internetami, ktére tworzg Internet
przedmiotéw, rozgrywa si¢ miedzy rzadami,
kapitalistycznymi przedsi¢biorstwami oraz zwo-
lennikami rodzgcej si¢ we wspélnocie gospodarki
spolecznosciowej — kazda strona ma ambicje, by
zdefiniowaé¢ nadchodzaca epoke” (Rifkin 2016,
s. 27, 215). Dla ekonomisty gléwnego nurtu ten-
dencja do rozbudowy trzeciego sektora §wiadczy
o tym, ze ro$nie poziom pozarynkowych trans-
feréw finansowych, pracy oraz kapitatu. Ale czy
taktycznie wspélnoty wspélpracy (collaborative)
wypra w sposéb masowy rynek i pafistwo, a co
za tym idzie zdezaktualizuja dotychczasowy sens
i funkcje zwigzkéw zawodowych?
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Trade unions in light of civilizational changes:
Opportunities, challenges, dangers

The scientific and technological revolution, as well as rapid acceleration in business processes on a global scale,
affect labour and capital in an asymmetrical manner. Capital is inherently more flexible than human beings, who,
in addition to economic constraints, live in a network of social relations. The position of the working class is additionally
weakened by process automation, replacing workers by increasingly intelligent robots. The authors’ intention is to
sketch a sequence of cause and effect of these processes: describe the basic aspects of the transformation of the labour
market, their impact on trade unions, and outline the future outlook for the trade union movement.

Keywords: industrial relations, trade unions, technological change, labour market



