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Anna Karwirniska

Potencjal kulturowy spoleczenstwa jako zas6b rozwojowy

Potencjat kulturowy spoleczenstwa jest wielowymiarowym zasobem obejmujacym elementy materialne i niemate-
rialne, m.in. zakorzenienie w kulturze i zwigzane z nim orientacje mentalne, gotowo$¢ uczestnictwa w kulturze, facza-
ce si¢ z tym potrzeby i kompetencje, aktywnos¢ w réznych dziedzinach zycia, wartosci prorozwojowe. Szczegélnym
zasobem sg kompetencje i moc wzorotwéreza elit. Innego typu elementy potencjatu kulturowego to instytucje kultu-
ry wnoszgce swoj wkiad w budowanie kapitatu spotecznego i kapitatu kreatywnosci. Kolejnym jest szeroko rozumia-
ne dziedzictwo kulturowe. Potencjal kulturowy jest tworzony przez dziatania jednostek, grup spotecznych i instytucji
funkcjonujacych na réznych poziomach zycia spolecznego.

Artykul przedstawia koncepcje potencjatu kulturowego spoleczeristwa, definiuje go, omawia jego role w procesach
rozwoju, mechanizmy tworzenia i wzmacniania tego zasobu, wreszcie kwestie zarzadzania nim.

Stowa kluczowe: potencjal kulturowy, uczestnictwo w kulturze, potrzeby w sferze kultury, elity, wartosci prorozwojo-

we, instytucje kultury.

1. Uwagi wstepne

Potencjat kulturowy spoleczernistwa jest wie-
lowymiarowym zasobem obejmujacym elementy
materialne i niematerialne. Zaliczamy tu orien-
tacje mentalne uksztaltowane w procesach socja-
lizacji, ktére decyduja, na poziomie indywidual-
nym, o bardziej lub mniej aktywnych postawach
wobec zachodzacych przemian i wymogéw zycia
spolecznego. Szczegdlnie istotne s3 w tym kon-
tekscie nastawienia przedsiebiorcze lub roszcze-
niowe, a takze zachowawcze badz innowacyjne,
dazenie do osiagnie¢, orientacje egalitarne i nie-
egalitarne. Kolejno mozna wskazaé¢ poziom ak-
ceptacji odmiennodci, jak réwniez zespél cech
skladajacych si¢ na orientacj¢ prorozwojowa
(Zysk 1990, s. 203). Potencjat ten budowany
jest poprzez dzialania jednostek, grup spotecz-
nych i instytucji, jednak nie jako efekt proste-
go dodawania potencjaléw wytworzonych przez
podmioty funkcjonujace na réznych poziomach
zycia spolecznego. Mozna tu méwi¢ o wyste-
powaniu swoistego ,efektu mnoznikowego”, co
oznacza, ze poszczegblne elementy potencja-
tu kulturowego, taczac si¢ ze soba w zintegro-
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wane calosci, wzmacniajg si¢ wzajemnie, a ich
wspdlne oddzialywanie jest zwielokrotnione. Na
przyklad, istnienie w ramach danej zbiorowosci
wielu aktywnych instytucji kultury wspétpracu-
jacych ze sobg czy kregéw kulturowych podtrzy-
mujacych wzajemne relacje — takze z instytucja-
mi edukacyjnymi badz biznesowymi — stwarza
wicksze szanse rozwojowe danego miejsca (mia-
sta, powiatu itp.). Kluczowe jest tu tworzenie ka-
pitalu pomostowego i kapitatu laczacego w réz-
nych obszarach zycia spolecznego i w kulturze.

Zaséb ten ma istotne znaczenie dla proce-
séw rozwojowych spoleczenstwa i gospodarki,
jest jednak okreslany w literaturze przedmiotu
w sposéb nie do korica jednoznaczny, wymaga
zatem szczegolowego oméwienia.

Po pierwsze, nalezy przyjrze¢ sie cechom po-
tencjalu kulturowego, jego elementom sklado-
wym i ich wzajemnym powigzaniom. Ze wzgle-
du na ograniczone ramy artykutu uwzgledniono
tu przede wszystkim wazng dla ujecia socjolo-
gicznego perspektywe podmiotows (potencjalna
zdolno§¢ do angazowania si¢ w dziatania w sfe-
rze kultury w rozmaitych rolach, a zwlaszcza do
przejawiania aktywnosci kulturalnej) oraz per-
spektywse przedmiotowa (materialne i niemate-
rialne wytwory kulturowe).
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Drugi aspekt mozna okresli¢ jako strategiczny,
co oznacza rozwazenie, jakie sg funkcje poten-
¢jatu kulturowego w procesach rozwoju. Chodzi
tu m.in. o dostarczanie symbolicznych uzasad-
nien dzialari, tworzenie podstaw dla rozwijania
dialogu mi¢dzy rozmaitymi grupami i kregami
spolecznymi, budowanie tozsamosci, wzmacnia-
nie poczucia dumy, zwigkszanie mozliwosci wy-
korzystania posiadanych przez jednostki i zbio-
rowosci zasobéw.

Kolejne zagadnienie wiaze si¢ z tworzeniem
(budowaniem) i wzmacnianiem potencjatu kul-
turowego, ochrong przed dekulturacja srodowisk
o stabszej pozycji, bilansowaniem efektéw dyfuzji
kulturowej i mechanizméw oporu wobec inno-
wacji kulturowych. Istotne jest tu tez podkresle-
nie, ze nie wszystkie elementy potencjatu kul-
turowego s3 W tym samym stopniu rozpoznane,
zidentyfikowane zaréwno w przypadku jedno-
stek, jak i zbiorowosci; trzeba wreszcie wskazaé
instytucje wazne dla tworzenia i wzmacniania
zasob6w kulturowych.

Pojawia si¢ tu takze problem zarzadzania po-
tencjatem kulturowym, zapewniania dostepu do
jego zasobéw i wykorzystywania go w proce-
sach rozwoju. Szczegdlng role odgrywa w tym
wypadku pomostowy kapital spoleczny umozli-
wiajacy wspolprace rozmaitych podmiotéw, in-
terakcje i procesy wymiany korzystne dla rozwi-
jania potencjatu kulturowego. W przyjetych dla
tych rozwazanl ramach szczegdlng uwage zwré-
cono na znaczenie potencjalu kulturowego dla
proceséw rozwoju spolecznego, cho¢ oczywi-
$cie pojawiajg si¢ odniesienia do aspektéw eko-
nomicznych, $cisle przeciez zwigzanych ze spo-
tecznymi.

2. Definiowanie potencjalu kulturowego

Jak wskazano wyzej, potencjal kulturowy moz-
na okresli¢ jako zaséb wielowymiarowy. W tych
rozwazaniach uwaga skupiona jest gléwnie na
ujeciu podmiotowym. I tak, ujmowany od strony
podmiotu, na poziomie jednostki, potencjal 6w
oznacza indywidualng gotowos¢ do uczestnicze-
nia w kulturze w rozmaitych rolach, od tworze-
nia, poprzez mniej lub bardziej aktywne wspie-
ranie procesu rozwijania zasobéw kultury, az po
rozmaite formy korzystania z nich. Gotowos¢ ta

jest efektem rozwoju czlowieka jako istoty kul-
turalnej, uksztaltowanej przez nie i jednocze$nie
tworzacej kulture. Sposréd wszystkich istot wy-
réznia go fakt, ze funkcjonuje on w §rodowisku
otwartym, czyli podlegajacym bezustannym mo-
dyfikacjom w zwigzku ze zmianami ludzkich da-
zeri i mozliwosci ich realizowania. Normy, za-
kazy i nakazy kulturowe ograniczajg swobodg
dziatania cztowieka (jako wspomnianego wyzej
wytworu kultury), ale jednoczes$nie to dzigki kul-
turze rozwija si¢ jego zdolno§¢ do przekraczania
granic, tworzenia nowych zasad, nowych mozli-
wosci, stowem, funkcjonowanie jako istoty two-
rzacej kulture. To zakorzenienie w niej, nie tylko
ksztaltujacej bezposrednie srodowisko zyciowe
jednostki, ale — w coraz wigkszym stopniu — po-
strzeganej w szerszym wymiarze: europejskiej,
$wiatowej, kulturze przesztosci i przysztosci, sta-
nowi wazny element indywidualnego potencja-
tu kulturowego. Osobnym, istotnym problemem
jest dokonywanie wyboru sposréd oferowanych
wartosci, idealéw, wzoréw kulturowych. Jako
podmioty spoleczne, jednostki przyswajaja so-
bie zasadnicze nakazy i zakazy charakterystycz-
ne dla danej kultury, ale jednoczesnie otrzymu-
ja narzedzia i mozliwosci aktywnego wlaczania
si¢ w poznawanie i ksztaltowanie rozmaitych jej
tresci wykraczajacych poza zaséb rdzeniowy de-
cydujacy o tozsamosciach lokalnej, narodowej
czy np. zwigzanej z wykonywanym zawodem.

Zaséb tresci kulturowych, sposréd ktérych
wybiera czlowiek, jest praktycznie nieograni-
czony, zwlaszcza w czasach globalizacji. Jego
wybory s3 oczywiscie uwarunkowane rozma-
itymi czynnikami o charakterze zewng¢trznym,
w tym przynaleznoscia do kregéw czy grup spo-
tecznych, wplywem rozmaitych instytucji wzo-
rotwérczych (m.in. mediéw), dostepnoscia tych
zasobéw, modg itd.

Jesli chodzi o czynniki o charakterze we-
wnetrznym, to zasadnicza role odgrywaja tu
z jednej strony potrzeby, aspiracje i dazenia,
z drugiej za§ — kompetencje, zdolnosci percep-
cyjne, istniejace wzory i mozliwosci zwigza-
ne z charakterem uczestniczenia, jego zakresem
czy stopniem intensywnosci. Opisujac aspira-
cje w dziedzinie kultury, nalezy zaznaczy¢, ze —
podobnie jak w innych obszarach zycia — mo-
ga one w wigkszym lub mniejszym stopniu by¢
zwigzane z dzialaniami ukierunkowanymi na
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ich realizacje, zawyzone lub bardziej realistycz-
ne, wysokie badz niskie. Jednak ich znaczenie ja-
ko potencjatu kulturowego nie jest bezposrednio
zalezne od poziomu czy stopnia zbieznosci z re-
alnymi mozliwo$ciami zaspokojenia.

Potrzeby w sferze kultury s3 w pewnym za-
kresie elementami calo$ciowego systemu po-
trzeb jednostek. Podkresli¢ tu trzeba ich znacza-
cg odrebnos¢ zwigzang ze sposobem odczuwania
i uswiadamiania ich sobie (a takze przypisywa-
nego im znaczenia). Potrzeby pozabiologiczne,
jak wskazuje Jan Szczepariski, wynikaja z cech
otoczenia, w ktérym zyje cztowiek, sa wywoly-
wane przez brak czego$, co utrudnia lub unie-
mozliwia funkcjonowanie w systemach spolecz-
nych, gospodarczych czy kulturowych. Kazda
z nich (takze pomijane w naszych rozwazaniach
potrzeby biologiczne) moze si¢ przeksztalcaé
w potrzebe ,otoczkowa” czy wrecz pozornag, co
zwigzane jest z dominowaniem rzeczywistego
skfadnika potrzeby przez elementy pochodzace
z oddzialywarni spotecznych. Czesto takie otocz-
ki, np. potrzeb biologicznych, prowadza do ne-
gatywnych zjawisk spolecznych (jak chociazby
narkomania) (Szczepariski 1981, s. 138-146).

Jednak w przypadku rozwoju potrzeb w sfe-
rze kultury trudno okresli¢ 6w sktadnik rzeczy-
wisty, nie ma bowiem Zadnego uzasadnionego
zakresu doznan estetycznych, intelektualnych,
emocjonalnych itp., ktére mozna by uznaé za
niezbedne do zycia (przez analogi¢ np. do licz-
by kalorii spozytych w ciagu dnia czy tempera-
tury otoczenia — co wyznacza rzeczywisty sklad-
nik w przypadku potrzeby zaspokajania glodu
lub zapewnienia schronienia). Oczywiscie po-
dejmowane sg starania, aby ustali¢ jakie$s mini-
mum wiedzy dotyczacej tradycji kulturowych,
akceptacji norm i zasad obowigzujacych w da-
nej zbiorowosci, znajomosci wytworéw kultury
itp., ktére okreslalyby stopieri przynaleznosci do
danej kulturowej wspélnoty. Tego typu intencje
mozna odczytaé chociazby w rozwazaniach na
temat Karty Polaka czy w projektach rozwigzan
dotyczacych przyznawania obywatelstwa w in-
nych krajach. Jednak potrzeby w sferze kultury
wymykajg si¢ tego typu schematom. Co wigcej,
trudno nawet okresli¢, co mozna by w niej okre-
§li¢ mianem potrzeby pozornej, uzywajac termi-
nologii Szczeparskiego.

W jakim sensie potrzeby uczestniczenia w kul-
turze s3 elementami potencjatu kulturowego? Tu
odgrywaja role zwlaszcza tzw. potrzeby niezaspo-
kojone, przede wszystkim te odczuwane jako pil-
ne czy konieczne, ze wzgledu na ich sile moty-
wujaca do uczestniczenia w kulturze, tworzenia,
poznawania, przezywania, a zwlaszcza do rozwi-
jania aktywnych postaw w tych obszarach. Czy
uczestnictwo (i w jakim stopniu) jest elementem
codziennych, czy tylko ,odswigtnych” doswiad-
czeri? Czy jest podstawg tworzenia sieci powig-
zanl z innymi i naszego poczucia samorealizacji?
Przy tym Zrédlo naszych zapotrzebowan na owo
uczestnictwo w kulturze czy wiedze w tym zakre-
sie nie musi by¢ bardzo znaczace. Moze przeciez
stanowi¢ efekt mody, snobizmu, podporzadko-
wania si¢ pewnej presji srodowiskowej, wymaga-
niom roli spolecznej itd. Istotne jest to, w jakim
zakresie potrzeby te zostaly zinternalizowane
i przyjete za wlasne, staly sie niezbedne i wazne.
Warto takze przypomnieé, ze nie s3 one stale ani
w intensywnosci odczuwania, ani w ich zakresie,
i podlegaja procesom ksztaltowania oraz stymu-
lacji poprzez rozmaite mechanizmy spoleczne
(socjalizacja, nasladowanie, planowe rozwijanie,
perswazja itd. (Tyszka 1987, s. 88). Dodatkowo,
nalezy wskaza¢ kategori¢ potrzeb o charakterze
»potencjalnym”. Wiaze sie to z faktem, ze uczest-
nictwo w kulturze to nie tylko zaspokojenie po-
trzeb, lecz takze ,akt uczestnictwa w zbiorowosci,
ktéra uznaje dany paradygmat estetyczny za wla-
sny” (Kisiel 2003, s. 141). W tym sensie pewne
potrzeby w zakresie aktywnosci kulturalnej mo-
ga wynika¢ bezposrednio lub posrednio z przy-
naleznosci do okreslonych kregéw spolecznych,
a nawet z samego aspirowania do nich. Potrzeby
te s3 w stanie w pelni sie rozwija¢ jako efekt dzia-
taii wychowawczych lub intensywnej promocji
pewnych elementéw stylu zycia.

Waga podejmowanych aktywnosci w sferze
kultury moze by¢ mierzona stopniem niezbed-
nosci w codziennych dzialaniach i doznaniach,
sposobem definiowania siebie jako uczestnika
kultury, zakresem koniecznego bycia w kultu-
rze czy wrecez — zycia kulturg. Nie chodzi tu tyl-
ko o mierzalne aspekty kontaktéw z nig, ale tez
o miejsce, jakie przypisujemy jej w naszym zy-
ciu, zakres staran, ktére podejmujemy, zeby re-
alizowa¢ taki czy inny model obecnosci tej stery
w naszej codziennosci. Ponadto, znaczenie po-
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trzeb uczestnictwa w kulturze dla poszczegdl-
nych jednostek czy rodzin moze by¢ okreslone
ze wzgledu na gotowos¢ ponoszenia material-
nych wyrzeczen badZ ograniczed w innych ob-
szarach zycia.

Wspélczesne uwarunkowania uczestnicze-
nia w kulturze, zwlaszcza dostep do technologii
informacyjnych, i nowe modele funkcjonowa-
nia wielu instytucji sprzyjaja zacieraniu si¢ gra-
nic migdzy tworzeniem a konsumowaniem. Sam
proces konsumowania jest bardzo zlozony, obej-
muje przeciez dokonywanie wyboru, poznawa-
nie, odczuwanie, ksztaltowanie opinii, wchodze-
nie w interakcje w tym procesie i wiele innych
aspektéw. Im bardziej uczestnik kultury staje si¢
,prosumentem”!, tym bardziej mozna postrze-
ga¢ go w kategoriach potencjalu kulturowego,
ze wzgledu na mozliwosci wniesienia twdrczego
wkiadu w zycie spoleczne i gospodarcze.

Analizujgc  potencjal kulturowy zwigzany
z zakresem i réznymi formami uczestnictwa,
warto zauwazy¢ istnienie pewnych grup w ra-
mach spoleczenstwa, ktérych wktad w ksztat-
towanie potencjalu kulturowego nie zawsze jest
dostrzegany. Sg to np. ludzie mtodzi, osoby nie-
pelnosprawne, mniejszosci etniczne, religijne czy
spoleczne, mieszkaricy obszaréw wiejskich oraz
tzw. pokolenie 55+. W kazdym przypadku zna-
czenie, rodzaj zasobu i kompetencji mozna okre-
§la¢ inaczej. Mowa tu m.in. o nowym sposobie
uczestnictwa przejawianego przez mlodych, cat-
kiem inaczej definiujacych swoje relacje z wy-
tworami kultury. Same te wytwory, wartosci za-
trzymane w czasie, przez odwolujacych si¢ do
innej sfery odczu¢ i doswiadczen przedstawicieli
starszego pokolenia zostaly niejako na nowo od-
kryte dla kultury dzieki koncepcjom uczenia si¢
przez cale zycie czy aktywnej starosci. Podobnie
mozna rozwaza¢ potencjal kulturowy mniej-
szosci narodowych (etnicznych). Z jednej stro-
ny réznorodnos¢ kulturowa stwarza oczywiscie
wiele wyzwan w codziennych relacjach zwig-
zanych z koniecznoscia przelamywania uprze-
dzen, pokonywania pewnych zaszlosci histo-
rycznych rzucajacych nieraz bardzo wyrazny

! To pojecie taczace produkowanie i konsumowanie nie do
korica oddaje zlozono$¢ relacji wytwarzania débr kultury
iuczestniczenia w ich spolecznym obiegu, jednak ze wzgle-
du na brak bardziej adekwatnego terminu zostalo tu uzyte.

ciel na aktualne interakcje migdzy osobami czy
instytucjami. Z drugiej strony jednak sam pro-
ces negocjowania wspélobecnosci w przestrze-
ni, strukturach organizacyjnych czy réznego ro-
dzaju organizacjach i calosciach spolecznych ma
stanowi¢ wklad w budowe potencjatu kulturo-
wego wspdlnoty (uzgodnionej, bedacej efektem
kompromisu lub inaczej wypracowanej) warto-
§ci, sieci porozumiewania si¢ we wspdlnym je-
zyku symboli i znaczen. Charakterystyczny
w takich sytuacjach proces fragmentaryzaciji i re-
kompozycji przyczynia si¢ do tworzenia nowych
elementéw potencjalu kulturowego powstalego
jako efekt Iaczenia ze sobg wartosci, norm czy
innych elementéw kultury przynaleznych tra-
dycyjnie do réznych porzadkéw. Zatem do za-
sobéw potencjatu kulturowego, ktére moga by¢
wykorzystane w procesach rozwojowych spote-
czenistwa, zaliczymy, stworzone przez interak-
cje miedzykulturowe, obszary dialogu spolecz-
nego oraz wypracowane jego zasady i reguly.
Wielokulturowo$¢ w czasach globalizacji staje
sie¢ powszechna zwlaszcza w wielkich miastach
(Krzysztofek 2008, s. 46-47).

Elita, czyli wyrézniajaca sie, niezbyt liczna
cze$¢ spoleczeristwa, zawsze odgrywala istot-
ng role wzorotwérczg w wielu obszarach Zycia
zbiorowosci. I w tym sensie stanowi sama w so-
bie element jej potencjalu kulturowego (a nie
tylko jako tworcy kultury). Z socjologicznego
punktu widzenia elit¢ tworzg jednostki zajmuja-
ce najwazniejsze miejsca w réznych sferach zycia
spolecznego. Mozemy méwié o elitach ekono-
micznych, politycznych, naukowych czy artys-
tycznych (Sztumski 2007, s. 14). Ze wzgledu na
przedmiot tych rozwazan najbardziej interesujg-
ca wydaje si¢ spoleczna rola elit artystycznych,
religijnych i intelektualnych, ktére sprzyjaja roz-
wojowi szczegdlnie istotnej sfery ducha, dostar-
czajg podniet intelektualnych, estetycznych, bu-
duja obszar dialogu i wzajemnego porozumienia.
Zwracal na to uwage Karl Mannheim (1974,
s. 120), piszac o roli elit w stymulowaniu reflek-
sji i dazenia do wiedzy.

Koncepcja przodownikéw kulturalnych za-
proponowana przez Floriana Znanieckiego
w kontekscie rozwazan nad tworzeniem si¢ kul-
tur narodowych takze zawiera pewne implika-
cje pozwalajace traktowaé wplyw wywierany

przez elity jako element potencjatu kulturowe-
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go. W jego ujeciu osoby te tworzg swoiste jadro
spoleczne o rozszerzajacym si¢ wplywie na mysli
i uczucia innych, ogniskujac ich wokél procesu
tworzenia spoleczeristwa narodowego, zintegro-
wanego dzieki wspdélnym ideatom i powinnosci
(Znaniecki 1990, s. 44—45).

Spoleczne funkgje elit oczywiscie zalezg od
rodzaju samych elit. W przypadku niniejszych
rozwazan najbardziej interesujace beda te, kté-
re grupujg osoby o szczegélnych walorach in-
telektualnych, artystycznych, duchowych, oso-
bowosciowych, moralnych itp. Chodzi tu zatem
o elity reprezentujace wysokie kompetencje za-
wodowe i spoleczne, ktére moga realizowaé
funkcje ,moralnej stabilizacji danego spote-
czenistwa i umacniania jego ideowej tozsamosci”
(Sztumski 2007, s. 50).

Jak pisze Anna Giza, kolejna, istotng kwestig
jest uwspdlnianie wiedzy w sytuacji, gdy ,Swiat
ksztaltowanej odgérnie i relatywnie uporzad-
kowanej samowiedzy wspieranej bezposred-
nim przekazem norm, wartosci i nawykéw za-
czyna si¢ rozpadaé¢ w drugiej potowie XX wieku”
(Giza 2013, s. 22-23). Szczegdlng role maja tu
do odegrania dziennikarze, eksperci, intelektu-
alisci uczestniczacy w publicznych dyskursach
i inicjujacych je, co pozwala budowaé podstawy
owej niezbednej wiedzy wspélnej (ibidem).

Mozna tu jednak postawi¢ pytanie o tre-
§ci kultury wazne dla jednostki czy calej grupy
spolecznej. Przekonania, wartosci, normy, ideaty
i inne elementy dorobku kulturowego zawieraja
rozmaite wspoélistniejace ze sobg tresci. Wynika
to ze wzrastajacego zréznicowania spolecznego,
etnicznego czy religijnego. Z punktu widzenia
tych rozwazan wazne jest, ze jednoczesnie mo-
ga funkcjonowa¢ wzory kulturowe, ktére okre-
slamy jako ,prorozwojowe” — sprzyjajace otwar-
tym postawom w stosunku do innych oséb, idei
badz przekonari, i jednoczesnie tresci zwiazane
raczej z postawami zachowawczymi, sprzyjaja-
ce utrwalaniu istniejacych wzoréw, powielaniu
sprawdzonych strategii. Kultura tworzona jest
przez spoleczeristwo (grupe spoleczna) zgod-
nie ze specyfika do$wiadczen i potrzeb danej
zbiorowosci; mozna metaforycznie powiedzied,
ze jest ,szyta na miare”. Ulegajace przemianom
uwarunkowania i okoliczno$ci, zmiany w gospo-
darce i polityce, kolejne wyzwania powoduja ko-
niecznos¢ tworzenia elementéw kultury bardziej

adekwatnych wobec aktualnej sytuacji — np. no-
wych idealéw osobowosci, nowych norm, sym-
boli, wzoréw zachowan.

Nie wszystkie wzory, wartosci czy idealy
w réwnym stopniu sprzyjaja otwartosci na zmia-
ny. Przykiadu tych bronigcych ciaglosci i trwa-
losci dostarcza chociazby proces ksztaltowania
si¢ kultury polskiej okresu zaboréw. Dazenie do
obrony przed wynarodowieniem, pieleggnowanie
jezyka polskiego rugowanego ze sfery publicz-
nej, pilnowanie stalej obecnosci najwazniejszych
warto$ci narodowej kultury w Zyciu codzien-
nym, obowigzek patriotycznego wychowania
nie sprzyjaly budowaniu gotowosci do zmian
(Karwiriska 2013 s. 65).

Elementem indywidualnego potencjatu kultu-
rowego s3 warto$ci prorozwojowe, wéréd ktérych
Krystyna Skarzynska wymienia ,racjonalnos¢”
przeciwstawiong ,tradycyjnosci” oraz ,swobod-
ng ekspresj¢”, dazenie do szczescia i rozwoju,
przeciwstawione ,nastawieniu na przetrwanie”.
Whyniki badari zdaja si¢ dowodzié, ze postawy
prorozwojowe s3 w spoleczenstwie polskim ,nie-
réwno dzielone” — w najwickszym stopniu cha-
rakteryzujg one ludzi miodych i wyksztalconych
(Skarzynska 2005, s. 77-78)

Potencjal kulturowy zbiorowosci na poziomie
$rednich struktur, takich jak spolecznosci lokal-
ne, miasta, regiony, to oczywiscie nie tylko opi-
sane wyzej zasoby wygenerowane przez jednost-
ki i grupy mieszkaricéw, i nie tylko obecnos¢ elit
oraz przodownikéw kulturalnych wplywajacych
na kierunki podejmowanych lokalnie aktywnosci.
Jego istotnymi elementami sg istniejace i dziata-
jace instytucje kultury ze wzgledu na ich znacza-
cy wklad w tworzenie wiezi miedzy jednostkami,
grupami spolecznymi, a takze zbiorowo$ciami
lokalnymi i ponadlokalnymi. Ich znaczenie za-
wiera si¢ przede wszystkim w swoistej mocy wig-
zgcej rézne grupy mieszkancéw i uzytkownikéw,
w mozliwosci tworzenia kapitalu pomostowe-
go laczacego podmioty dzialajace w réznych ob-
szarach oraz te (jednostki, grupy) usytuowane na
réznych szczeblach drabiny spoteczne;.

Do potencjatu kulturowego danego spote-
czenistwa zalicza sie tez dziedzictwo kulturowe,
rozumiane zaréwno jako zasoby materialne, jak
i niematerialne. Warto jednak tu przypomnie¢,
nieobecne w gléwnych nurtach wspélczesnych
rozwazan nad kulturg, interesujace ujecie Sta-
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nistawa Ossowskiego, ktéry do dziedzictwa
kulturowego zaliczal spoleczne, przekazywa-
ne z pokolenia na pokolenie, dyspozycje wyra-
zajace si¢ we wzorach reagowania na rozmaite
obiekty (Ossowski 1966, s. 64-65). W tym spo-
sobie interpretowania dziedzictwa kulturowego
szczegdlng role odgrywa mechanizm tworzenia
si¢ postaw wobec waznych dla danej grupy (spo-
teczenistwa) wytworéw kultury, ale takze natury
(np. Wisty dla Polakéw, Wolgi dla Rosjan, Morza
Sr(’)dziemnego dla Grek6éw i Rzymian). Jak pod-
kresla Krzysztof Sztalt (2012, s. 44), sposéb defi-
niowania dziedzictwa kulturowego zastosowany
przez Ossowskiego nadaje temu pojeciu wicksza
klarowno$¢ i uzytecznos¢ analityczng. W ujeciu
Jacka Purchli (2013, s. 39) pojawia si¢ podobny
tok myslenia, gdy pisze: ,Dziedzictwo jest wiec
procesem nieustannej reinterpretacji przesztosci,
w ktérym zasadnicza role odgrywaja nasza pa-
migé i nasz wybér”.

W rozwazaniach nad znaczeniem dziedzictwa
kulturowego dla proceséw rozwoju (zwlaszcza
gospodarczego), obok niematerialnych elemen-
tow dziedzictwa eksponuje si¢ materialne (odsu-
wane na dalszy plan w cytowanej powyzej inter-
pretacji Ossowskiego). Pojmuje si¢ dziedzictwo
kulturowe np. jako zaséb wazny dla rozwoju tu-
rystyki (Lipiriska 2011, s. 15; Midura 2008, s. 35).
Ten zaséb jest coraz szerszy, obejmuje wytwory
z r6znych obszaréw dzialalnosci cztowieka, tak-
ze do niedawna niedostrzegane zabytki przemy-
stowe (Purchla 2013, s. 44). Warto takze podkre-
§li¢, ze istotnym elementem nalezacym do sfery
materialnej jest istnienie szczegdlnego typu prze-
strzeni stwarzajacej ramy dla powstajacych war-
toéci i odniesiert. Mowa tu o tzw. obszarach kul-
turowych, a zatem o fragmentach przestrzeni
fizycznej, realnej, ktére jednak ulegaja przeksztal-
ceniu dzigki odniesieniom zbiorowym i przybie-
raja postac przestrzeni spolecznej. Powstaje w ten
sposob miejsce szczegdlne, wyréznione poprzez
skojarzone z nim symbole, wyobrazenia, postawy
szacunku (obawy) (Wallis 1979, s. 8-16). W mia-
re nabywania znaczenia zaczyna ono funkcjono-
waé¢ w odmiennym porzadku w tym sensie, ze
moze by¢ znacznie wigksze niz wynikaloby to
z jego realnych rozmiaréw, bardziej centralne, niz
na to wskazuje rzeczywiste usytuowanie itd.

Podobnie, ze wzgledu na swoja role w two-
rzeniu powigzan spolecznych i wzmacnianiu,

a nawet wywolywaniu pewnych dzialan i za-
chowan takze w sferze kultury, mozemy okresli¢
przestrzenie publiczne jako miejsca generowa-
nia wspdlnoty elementem potencjalu kulturo-
wego. Proces jej tworzenia i wzmacniania jest tu
uzalezniony od wyposazenia takiej przestrzeni
w cechy symboliczne i atrybuty materialne, od
odpowiedniego zorganizowania i zagospodaro-
wania w sposéb odpowiadajacy wartosciom po-
dzielanym przez czlonkéw danej zbiorowosci.

Takie wartosci wspSlne moga wywodzi¢ si¢
z dorobku zaréwno wielkiej tradycji narodo-
wej, jak i malej tradycji lokalnej, przekonan reli-
gijnych i innych, wspélnych, dotyczacych np.
przeszlosci, przyszlosci, religii, piekna, praw-
dy, celéw ogoélnospolecznych czy $rodowiska
naturalnego. Moze pojawi¢ si¢ tu jednak pro-
blem stopnia zréznicowania takiej zbiorowo-
§ci, utrudniajagcego wykreowanie przestrzeni
publicznych, ktére moglyby mie¢ charakter in-
tegrujacy (poprzez np. odwolanie si¢ do najbar-
dziej podstawowych symboli). Tego typu przy-
ktady znajdujemy w niekt6rych miejscach stuzg-
cych zbiorowosciom wielokulturowym.

3. Spoleczne funkcje

potencjalu kulturowego

W aspekcie strategicznym potencjal kulturo-
wy jest rozwazany w kontekscie funkcji pelnio-
nych w procesach rozwoju spoleczno-gospodar-
czego. Przekonania, system wartosci, orientacje
mentalne charakterystyczne dla jednostek czy
zbiorowosci, stanowigce wazny element owego
potencjatu, moga odegra¢ w tym zakresie istotng
role. Po pierwsze — w okreslaniu kierunkowych
celéw rozwojowych, po drugie — majac znacze-
nie dla przyspieszania lub wstrzymywania pro-
ceséw rozwoju, wreszcie po trzecie — pomagajac
w wyborze $rodkéw dziatania.

Elementem indywidualnego potencjatu kul-
turowego jest poczucie wlasnej wartosci (ogol-
na ocena swojej grupy lub osoby powstajaca
w wyniku zebrania silnych i stabych stron, osig-
gnie¢ i przegranych, opinii innych itd.). Moze
ono mie¢ charakter stabilny badz chwiejny, silnie
pozytywny lub silnie negatywny, i jest zasobem
waznym, podobnie jak zasoby materialne czy po-
lityczne. Tak jak jednostki z wysoka samooceng
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tunkcjonuja w spoleczenstwie lepiej niz sfrustro-
wane, réwniez grupy i cale narody potrzebuja po-
czucia wlasnej wartoéci, by méc dawac sobie rade
w réznego rodzaju relacjach (Kozielecki 2001).
Jest to szczegélnie wazne w przypadku grup et-
nicznych, ktére wskutek proceséw przemian we
wspolczesnym §wiecie, w tym takze zwigkszonej
mobilnosci, ulegaja rozproszeniu. Poczucie toz-
samosci w takich przypadkach moze by¢ zagro-
zone ze wzgledu na przerwanie zwigzkéw z te-
rytorium i slabngce sieci powigzan. Potencjal
kulturowy wzmacniany poprzez wykorzystanie
nowoczesnych sposobéw utrwalania i przeka-
zywania warto$ci kulturowych wspiera budowa-
nie i potwierdzanie (aktualizowanie) tozsamosci,
dostarcza motywacji do dzialan.

Na wage podobnych elementéw potencja-
tu kulturowego wskazuja David McClelland
i David Winter, zwracajac uwage na silng mo-
tywacj¢ osiagni¢é, ktéra charakteryzuje osoby
realizujagce swoje zamierzenia, osiggajace suk-
cesy i, co wazne, wykorzystujace porazki do sa-
modoskonalenia (McClelland, Winter 1969).
Elementy tej osiagnieciowej orientacji to np.
akceptacja gratyfikacji odlozonej czy planowa-
nie przyszlosci. Od stopnia upowszechnienia
si¢ tych motywacji, nastawienia na sukces zalezy
w duzym stopniu mozliwos¢ realizowania celéw
indywidualnych, ale takze ogélnospolecznych.
Dobrobyt buduje si¢ zbiorowym wysitkiem, lecz
na podstawie podzielanych wartosci, symboli,
zwyczajéw. Jak wynika z rozwazain McClellanda
i Wintera, istotne w osigganiu celéw ekono-
micznych jest wystepowanie w spoleczenstwie,
obok motywacji indywidualnej, zbiorowych da-
zeni do realizowania dobra wspélnego i wspél-
nego ponoszenia odpowiedzialnosci

Okreslajac spoleczne i kulturowe wyzwania
zwigzane z funkcjonowaniem Polski w zjedno-
czonej Europie, nalezy przede wszystkim wzia¢
pod uwagg, ze spoleczeristwa tzw. starej dziesigt-
ki s3 znacznie lepiej wyksztalcone?, zaawanso-
wane w budowaniu spoleczenstwa informacyj-
nego, a takze opartego na wiedzy. Jesli chcemy
skutecznie konkurowaé, musimy wypracowaé
odpowiednig strategi¢ edukacyjng. Tradycyjnie
oczekiwano od warstw wyksztalconych, zako-

2 Wazne tu sg nie tyle wskazniki formalne, liczba wy-
ksztalconych os6b, ile rzeczywista jako$¢ wyksztalcenia.

rzenionych w kulturze narodowej, realizowania
swoistej misji przewodnikéw duchowych oswie-
cajacych nizsze, mniej wyksztalcone warstwy
i wprowadzajacych je w dziedzictwo kulturowe
narodu. Taka role odgrywalo np. ziemiaristwo
(zwlaszcza w srodowiskach wiejskich) i arysto-
kracja, potem inteligencja. Dziatania jednostek
uzupelnialy wyspecjalizowane instytucje o wy-
sokim prestizu. Wspélczesnie brakuje kregéw
spolecznych, ktére skutecznie wspomagalyby
procesy rozwojowe, podejmujac dzialania misyj-
ne — w tradycyjnym znaczeniu, w srodowiskach
podlegajacych marginalizacji i funkcjonujacych
w pewnym sensie na obrzezach gléwnego nur-
tu Zzycia spolecznego. Obecnie mechanizm od-
dzialywania przejawia si¢ nieco inaczej. Z jednej
strony nastgpito upowszechnienie wyksztalcenia
i, takze poprzez m.in. nowoczesne technologie
informacyjne, istnieje szerszy dostep do wiedzy
ogoélnej, z drugiej za§ — zmienilo si¢ funkcjo-
nowanie inteligencji jako kategorii spolecznej.
Ulegta ona rozwarstwieniu na profesjonalistéw,
wlaczajacych sie¢ w procesy przemian i w coraz
wigkszym stopniu monetaryzujacych swoje za-
soby intelektualne i kulturowe, oraz inteligencje
zachowujaca w pewnym stopniu dawne trady-
¢je przewodnikéw narodu. Cho¢ w zmienionych
warunkach ta czg$¢ inteligencji — usytuowa-
na wedlug podzialu zaproponowanego przez
Mirostawe Marody (2004, s. 256) w obsza-
rze ,Polski etatystystycznej” (w sferze budzeto-
wej) — ma mniejsze szanse i mniejsze mozliwo-
$ci funkcjonowania jako warstwa wzorotwéreza
(i tez zapewne cechuje si¢ stabszymi motywa-
cjami). Z kolei srodowiska artystyczne wspél-
cze$nie uzyskaly duzy prestiz i mozliwosci od-
dzialywania. Z jednej strony dzigki rozwijaniu
nowych form przekazu, zwlaszcza happeningéw
czesto o aktualnym, spolecznym, politycznym
lub gospodarczym podtekscie. Wielu artystéw-
-performeréw uprawia w ten sposéb zaréwno
krytyke spoleczna (co jest tradycyjna funkeja in-
teligencji), jak i otwiera nowe obszary dyskursu
spolecznego, powodujac np. poprzez prowoka-
cje koniecznos$é¢ zajecia stanowiska w istotnych
sprawach. Ta rozszerzona funkcja spoleczna ar-
tystéw (twércow) jest widoczna takze w ich
ofensywie medialnej. W popularnych mediach,
zwlaszcza w o telewizji, przedstawiciele $wiata
kultury czesto zapraszani s3 do komentowania
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wydarzen politycznych i gospodarczych. Istotng
role odgrywaja tu réwniez blogi czy inne formy
wspolezesnego komunikowania sie z szerokimi
kregami odbiorcéw.

Zastanawiajac sie nad koncepcja ksztaltowa-
nia elit, ktére mogtyby odgrywaé role wzoro-
tworeza, ,drozdzy” w aktywizowaniu spoleczen-
stwa polskiego, Andrzej Siciriski zwraca uwagg
na fakt, ze tradycyjne metody upowszechniania
dorobku wiedzy i kultury, utrzymywania ciggto-
$ci, wprowadzania w kultury innych narodéw
nie mogg by¢ uznane za skuteczne. Strategia na
dzi§ powinno by¢ zatem zbudowanie ,dlugofa-
lowego narodowego programu rewitalizacji elit”
(Sicinski 2002, s. 167-169).

Wypracowane w poszczegdlnych kregach kul-
turowych sposoby myslenia i dzialania, réznig-
ce si¢ w skali kraju, moga by¢ wykorzystywane
do budowy strategii rozwojowych w sferze zycia
spolecznego i gospodarki. Ich odmienno$¢ moz-
na rozwaza¢ w kategoriach wzajemnego uzupel-
niania si¢, wymiany doswiadczen. Zwraca na to
uwage Jerzy Bartkowski, twierdzac, ze poszcze-
golne regiony Polski, majace odrebne doswiad-
czenia historyczne, wnosza do zasobéw poten-
cjalu  spoleczno-kulturowego spoleczeristwa
polskiego odmienne tradycyjne wartosci, ktére
mogly (i moga) stanowi¢ swoisty zaséb rozwo-
jowy (Bartkowski 2009) (tab. 1).

Réznorodnos¢ potencjatu kulturowego w ska-
lach mezo i makro okresla mozliwo$¢ mobilizo-
wania spolecznosci wokét waznych celéw i ich
osiggania. Dzialania instytucji kultury na réz-
nych szczeblach przyczyniaja sie¢ do ksztalto-
wania postaw wspdlnoty i identyfikacji z miej-

Tab. 1. Tradycje spoteczne gléwnych regionéw Polski

scem zamieszkania. Podobng role odgrywaja
utrwalone tradycje wspélnego $wigtowania rocz-
nic, ,dni”, lokalnych zwyczajéw. Wspélczesnie
w wielu miejscach takie tradycje sa pieczolowi-
cie odtwarzane, a w spoleczeristwach wielokul-
turowych czasem adaptuje si¢ wzory sasiedzkie,
co wzmacnia sit¢ oddziatywania potencjatu jako
zasobu rozwojowego.

Potencjat kulturowy miejsca (wsi, miasta, re-
gionu) jest jednym z podstawowych elementéw
budowy tozsamosci konkurencyjnej, szczegdl-
nie waznej w dobie globalnego zainteresowania
miejscami niezwyktymi, majacymi szanse wy-
rézniac si¢ oryginalno$cia. Towarzyszy tym zja-
wiskom proces stopniowego ostabiania atrak-
cyjnosci kultury masowej, w tym amerykariskiej,
i tworzenia si¢ niszy wypelnianej przez nowe
wartosci (Anholt 2010, s. 177). Te nowe miej-
sca, swoiste fresh points, powstajg i rozwijajg sie
w oparciu o wysoki poziom réznorodnego poten-
cjatu kultury, bazuja na atrakcyjnym i dobrze za-
rzagdzanym materialnym i niematerialnym dzie-
dzictwie zwigzanym z historig danego obszaru,
na obecnosci $wietnie dzialajacych, dostepnych
i oferujacych wielowymiarowe mozliwosci insty-
tucji kultury, wreszcie na wyjatkowych kregach
spolecznych i kulturowych, stwarzajacych moz-
liwosci kontaktéw czy dialogu. Obecnosé takich
0s6b, grup o wyjatkowej pozycji w $wiecie sztu-
ki, kultury czy nauki jest bardzo wazna, stwa-
rza swoisty efekt pozytywnego wyréznienia. Ale
réwnie istotna jest obecnos¢ aktywnej publicz-
nosci, artystéw amatoréw, oséb polaczonych
wigziami spolecznymi z kregami elity kultural-
nej. Tak tworzy si¢ poczucie wyjatkowosci, po-

Region

Wiartosci regionalne

Polska centralna (dawna Kongreséwka)

Umiejetnos¢ dostosowania si¢, adaptacja do sytuacji zdominowania;

radzenie sobie w warunkach ograniczen, umiejetnos¢ podejmowania dzialai
konspiracyjnych, zdolno$¢ do mobilizacji

Galicja

Tradycja wspélnot lokalnych, samorzadnos¢, solidarnosé rozszerzonej

rodziny, solidarno$¢ sasiedzka i lokalna, tradycyjna religijnos¢

Wielkopolska i Pomorze (dawny zabér pruski)

Etos pracy, przedsigbiorczo$é, zasady solidaryzmu spotecznego, racjonalnosé

w zyciu codziennym i publicznym

Gérny Slask

Etos pracy, przywigzanie do religii, waznos¢ rodziny (,$laska triada”)

Zrédto: Bartkowski 2009, s. 123.
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czucie dumy lokalnej, ktére w procesach rozwo-
ju odgrywa istotng role w uruchamianiu lokalne;

aktywnosci.

4. Budowanie i wzmacnianie
potencjalu kulturowego

Kolejny watek rozwazan zwigzany jest z za-
gadnieniem budowania i wzmacniania poten-
cjatu kulturowego. Tu przede wszystkim nalezy
wskazaé, ze jego elementy nie w pelni s3 roz-
poznane i doktadnie okreslone. Cz¢$¢ tych za-
sobéw moze by¢ nieznana (nieodkryta), a czgsé
— nieaktywna ze wzgledu na brak mozliwo-
§ci wykorzystania. Pojawia si¢ tu takze pytanie
o rozpoznawanie symptoméw badz zalazkéw
potencjatu kulturowego na réznych poziomach
zycia spolecznego. Chodzi np. o uzdolnienia jed-
nostek czy ich umiejetnosei aktywnego uczest-
nictwa w kulturze, szczegélne tradycje, dzie-
dzictwo materialne, zwyczaje wyrdézniajace dang
grupe, ktére maja szanse na wigczenie w szerszy
obieg spoleczny, czy wreszcie zasoby kulturowe
zawarte w cechach materialnych i niematerial-
nych charakteryzujacych kulture lokalng jakiejs
miejscowosci. W skali mikro wazne jest zwlasz-
cza zwickszenie mozliwosci dziatania twérezych
jednostek (uczestniczacych w kulturze w rozma-
itych rolach), tworzenia utatwien i zachet do roz-
budowywania sieci spolecznych relacji migdzy
jednostkami, instytucjami, nieformalnymi (po-
zaformalnymi) ruchami i organizacjami, stwa-
rzania popytu na dzialania kreatywne i ich wy-
twory. Kluczowe zagadnienie stanowi tworzenie
otwartych mozliwosci: miejsc oraz wydarzen,
ktére niekoniecznie natychmiast, ale potencjal-
nie moga uruchomic¢ jakie$ obszary aktywnosci
w sferze kultury, takze w srodowiskach nieobec-
nych lub niewidzialnych spotecznie®.

Ksztaltowanie potencjatu kulturowego to za-
zwyczaj dlugi proces rozpoczynajacy si¢ nie za-

3 Przyktadem takich dzialan jest stwarzanie przestrzeni
dla street artu w zaniedbanych dzielnicach, uruchamianie
dobrze wyposazonej instytucji kulturalnej (np. multime-
dialnej biblioteki, centrum dzwigku itp.) w srodowisku
spoleczno-przestrzennym naznaczonym marginalizacjg.
W efekcie, mozliwe staje si¢ nie tylko dowartosciowanie
okreslonego miejsca, lecz takze stworzenie mozliwosci

dotarcia do jakiego$ ukrytego zasobu.

wsze od jakich§ bardzo znaczacych zasobdéw.
Przygladajac si¢ historii rozwoju miast takich jak
Zakopane czy Katowice, mozemy zauwazy¢, ze
wyjsciowe zasoby lokalne, na ktérych budowano
potencjal kulturowy, byly stosunkowo skromne.

W przypadku Zakopanego kluczowe okaza-
fo si¢ zgromadzenie wokél tej miejscowosci roz-
maitych $rodowisk twérczych odgrywajacych
role czynnika pobudzajacego, zaczynu powodu-
jacego uruchamianie wielu zjawisk w sferze kul-
tury, ukierunkowywanie dziesigtek i setek drob-
nych dzialari w réznych dziedzinach zycia w tej
miejscowosci. Waznym elementem byla tez sy-
nergia, czyli efekt mnoznikowy zetknigcia sie
kultury lokalnej, nieco surowej w swoim wyrazie,
jednak niepozbawionej wyrafinowania i duzej
autentycznej wrazliwosci, z kulturg wielkomiej-
ska artystow i intelektualistow wywodzacych sie
glownie z kregow elit krakowskich. Ta lokalna,
jeszcze nieoszlifowana kultura wprost zafascy-
nowala zepsutych nadmiarem wrazeri znudzo-
nych profesjonalistéw, dajac im nowe mozliwo-
§ci czerpania natchnienia z dorobku spolecznosci
lokalnej oraz specyfiki otoczenia przyrodnicze-
go. Pozwolito to na wytworzenie ,gniazda” przy-
ciggajacego kolejnych poszukujacych artystéw,
co ostatecznie uksztaltowalo marke: Zakopane.
Mozna zatem powiedzieé, Ze wygenerowanie
zakopiariskiego fenomenu bylo raczej efektem
przypadkowego splotu miejsca, czasu i oséb.

W Katowicach przemiana charakteru miasta,
ktére chee zerwaé z industrialnym charakterem,
jest przedmiotem $wiadomych i dlugotrwalych
dzialan majacych wykreowaé jego nowy poten-
cjal. Katowice co najmniej od kilku lat inten-
sywnie zmieniajg swéj wizerunek poprzez kon-
sekwentne budowanie i wzbogacanie potencjalu
kulturowego. Celem jest nie tylko przycigga-
nie twércéw, przedstawicieli nauk humanistycz-
nych, przelamywanie stereotypu osrodka prze-
mystowego poprzez wspieranie rozwoju nauki
i wydarzen kulturalnych. Potencjal Katowic to
takze liczne przestrzenie symboliczne, ,meblo-
wanie miasta’ wyjatkowymi dzietami architektu-
ry, organizowanie imprez artystycznych o zasie-
gu krajowym i miedzynarodowym. Czgé¢ tych
wydarzen to efekt spontanicznego wylaniania
si¢ nowatorskich zjawisk oraz inicjatyw kultu-
ralnych, a takze powstawania nowych instytucji,
w tym réznego typu podmiotéw trzeciego sek-
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tora; w czesci sa to zaplanowane dzialania sty-
mulowane przez wladze réznego szczebla czy
projekty realizowane w zwigzku z rozmaitymi
programami aktywizacji srodowisk lokalnych.
Nalezy tu jeszcze przypomnied, ze potencjal
kulturowy jest tworzony zaréwno (intencjonal-
nie) przez dzialania wladz, réznego rodzaju in-
stytucji, jak i w sposéb bardziej spontaniczny,
jako wypadkowa proceséw spolecznych przebie-
gajacych w danym miejscu i czasie. Warunkuja
to specyficzne cechy takiego miejsca (miasta, wsi,
regionu itp.), czyli pewne wydarzenia w dzie-
jach, status tworzacy si¢ nieraz przez cale wieki,
a odzwierciedlajacy si¢ w reputacji miejsca i wy-
obrazeniach (opiniach) funkcjonujacych zaréw-
no wewnatrz, jak i na zewnatrz tego srodowiska.
Mogsa tu takze odgrywac role pewne tradycje, np.
stowarzyszeni obywatelskich, kupieckich, kultu-
ralnych i innych. Wiele z nich ma dluga i cie-
kawg tradycje, niektére pelnily niegdys istotna
tunkcje wigziotwércza w spoleczeristwie zagro-
zonym przez polityke zaborcéw. Na przyktad
budowanie znaczenia miasta na jakim$ waznym
wydarzeniu historycznym czy wybitnej postaci
zZwigzanej z tym miejscem staje sic swoistym za-
czynem rozmaitych aktywnosci, przyczyna zain-
teresowania w skali regionalnej, narodowej, a na-
wet $wiatowej. Silna pozycja miejscowosci moze
wynikaé oczywiscie takze z posiadania cennych
wartosci kulturowych (np. zabytkéw) badz z wy-
jatkowych osiagnie¢ (np. gospodarczych). Mo-
zemy wskaza¢ wiejskie spolecznosci lokalne,
w ktérych z jakich§ powodéw historycznych
rozwinely sie i przetrwaly tradycje samoorgani-
zacji i wspéldziatania. Dzi§ czgsto funkcjonuja
tam szczegdlnie aktywnie jednostki strazy po-
zarnej czy zespoly ludowe, a nawet pojawiaja si¢
pewne obszary wspétpracy migdzynarodowe;j*.
Jednak najczesciej mamy do czynienia z miej-
scowosciami (zaréwno miastami, jak i wsiami),
charakteryzujacymi si¢ niska aktywnoscia spo-
teczna, co utrudnia tworzenie sieci powigzari np.
ze wzgledu na brak silnych, dynamicznych §ro-
dowisk, brak lokalnych lideréw, niekorzystna
strukture wyksztalcenia czy zamoznosci itp.

4 Przyktadowo, w Wilamowicach w powiecie bielskim
przetrwaly pochodzace z XIII w. tradycje osadnikéw
z Fryzji i Flandrii, na czym bazuje aktywno$¢ lokalna.

Potencjal kulturowy na poziomach mezo
i makro tworzony jest takze poprzez adapto-
wanie elementéw pochodzacych z innych sys-
teméw  spoleczno-kulturowych. Przez wiele
lat w okresie PRL-u zachodnia kultura maso-
wa, w tym zwlaszcza amerykanska, byta w pew-
nym zakresie zrédlem wzoréw zachowan, war-
toéci, idealéw odnoszacych sie do réznych sfer
zycia. Obok wielowiekowej tradycji traktowania
Zachodu, a gtéwnie USA, jako ,miejsca nadziei”,
nowych mozliwosci, powodzenia itd. dzialato tu
stymulujgco zjawisko okreslane potocznie ja-
ko syndrom zakazanego owocu. Ponadto — pa-
radoksalnie — niechetna Stanom Zjednoczonym
oficjalna propaganda wzmacniala utrwalanie
amerykariskiego mitu. Na poczatku transforma-
¢ji w warunkach swoistego uniewaznienia znacz-
nej czgsci obowigzujacego przez kilkadziesigt lat
systemu wartoéci, zestawu przekonan dotycza-
cych réznych sfer zycia spolecznego powstala
pewna préznia kulturowa, ktérg nowe elity pré-
bowaly wypelni¢ przez odwolanie si¢ do zestawu
wartosci II Rzeczypospolitej, wypelniania bia-
tych plam w najnowszej historii. Jednak bardzo
szybko zaczgto (zwlaszcza najmlodsze pokole-
nie) poddawa¢ si¢ wplywowi elementéw kultu-
ry amerykanskiej przenikajacej dzieki procesom
dyfuzji w zwiazku z otwartoscig granic — owym
stanem poszukiwania nowych podstaw kulturo-
wych rozwoju spolecznego i gospodarczego.

W spoleczenistwach wspéiczesnych postepuja
procesy wyksztalcania si¢ poszczegdlnych grup
tworzacych odrebne srodowiska spoleczno-kul-
turowe. Kazde z nich ma wlasng dynamike roz-
wojows, wytwarza pewne wartosci, ktére nie za-
wsze wzbogacaja obieg kultury w skali makro.
Tymczasem nawet w $rodowiskach czgsto po-
strzeganych jako obszar kryzysowy (np. najbied-
niejsze dzielnice miasta nacechowane znacznym
wystepowaniem probleméw spotecznych) roz-
wijaja si¢ pewne strategie dzialania oparte na
przedsiebiorczosci, ksztaltujg sie wiezi spolecz-
ne i obszary aktywnosci, ktére pozostaja prak-
tycznie nieznane. Koncepcje a//-socially inclusi-
ve environments zaktadaja mozliwos$¢, a nawet
niezbednos¢, wykorzystywania wszystkich te-
go rodzaju zasobéw spoleczno-kulturowych. To
takze zadanie ochrony przed dekulturacjg zagra-
zajaca stabszym, majacym mniejszg site przebi-
cia (np. stabiej zorganizowanym, mniej wlaczo-
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nym w oficjalny obieg przekazéw kulturowych
itp.), defaworyzowanym z jakiego$§ powodu §ro-
dowiskom spolecznym, grupom etnicznym, reli-
gijnym, mniejszosciom réznego rodzaju. Warto
tu zatem przypomnie¢ Konwencje UNESCO
w sprawie ochrony niematerialnego dziedzic-
twa kulturowego, ktéra zostala przyjeta z my-
§la o zwréceniu szczegdlnej uwagi na stwarza-
ne przez globalizacj¢ i inne przemiany spoleczne
zagrozenia niematerialnego dorobku rozma-
itych kregéw i wspélnot, a nawet jednostek. To
dziedzictwo, jak stanowi Konwencja, przyczy-
nia si¢ do utrzymania réznorodnosci kulturowe;
oraz ludzkiej kreatywnosci. Wyraza si¢ w konty-
nuowaniu i utrwalaniu przekazéw ustnych, ry-
tualéw i zwyczajéw, ceremonii, a takze wiedzy
(odnoszacej si¢ do rozmaitych sfer zycia) i umie-
jetnosci tradycyjnych (np. zwiazanych z upra-
wianiem rzemiosta)’.

Szczegdlng role w procesach budowania po-
tencjatu kulturowego odgrywaja takie instytucje,
jak muzea, galerie, kina, teatry itp., ktére wycho-
dzg poza tradycyjnie rozumiane upowszechnia-
nie kultury i coraz szerzej wlaczaja w procesy
tworzenia i organizowania wydarzeri kultural-
nych rozmaite kregi spoleczne, nie ogranicza-
jac swojej oferty do srodowisk juz aktywnych
odbiorcéw, a nawet kierujac specjalng uwage na
srodowiska potencjalne (np. poprzez dzialania
adresowane do dzieci wychowujacych si¢ w oto-
czeniu zagrozonym marginalizacja badZ zmar-
ginalizowanym). Chodzi tu o animacj¢ uczest-
nictwa w kulturze zaréwno w sferze odbioru (na
réznych poziomach zaangazowania i aktywno-
§ci), jak 1 twérczoscei.

Innymi waznymi podmiotami tworzenia
i rozwijania potencjalu kulturowego sa insty-
tucje edukacyjne, zwlaszcza uczelnie wyzsze.
To znaczenie szczegdlnie wyraznie przejawia
si¢ wéwczas, gdy uczelnia funkcjonuje w ob-
szarze, ktéry z jakiego§ powodu ma mniejsze
mozliwosci rozwojowe. Mowa tu np. o niewiel-
kich miejscowosciach zlokalizowanych na pery-
teriach, w biedniejszej czgsci regionu czy kraju.
Ogromny wzrost liczby wyzszych uczelni no-
towany w Polsce od poczatku lat dziewigédzie-

5 Konwencja UNESCO w sprawie ochrony niematerial-
nego dziedzictwa kulturowego. Dz.U. Nr 172 z 2011 r,,
poz. 1018..

sigtych nie zawsze jest oceniany pozytywnie ze
wzgledu na jako$¢ oferowanych (w wielu z nich)
mozliwoéci edukacyjnych. Jednak trudno kwe-
stionowaé zdolno$¢ miastotwérczg takich in-
stytucji, ktére generuja wokél siebie specyficz-
ne przestrzenie spoieczne tworzone na potrzeby
srodowiska akademickiego, zwlaszcza przestrze-
nie konsumpcji, wymiany czy symboliczne.

Oczekiwania wobec uniwersytetéw sg wsp6l-
cze$nie bardzo rozbudowane. Postrzega si¢ je ja-
ko kluczowe instytucje spoleczenistwa opartego
na wiedzy, placéwki, ktére muszg si¢ rozwijac ja-
ko ,kreatywne i otwarte przestrzenie” stajace si¢
wspélczesnymi biegunami wzrostu, podobnie
jak w poczatkach rewolucji przemystowej fabry-
ki i przedsigbiorstwa. Uczelnie, zgodnie ze swoja
nazwg — interdyscyplinarne, w sposéb naturalny
funkcjonujag w licznych zwigzkach z rozmaity-
mi instytucjami kulturalnymi, badawczo-rozwo-
jowymi i przemystem (zwlaszcza z réznymi ob-
szarami przemystéw kreatywnych).

5. Zarzadzanie potencjalem

Potencjal kulturowy, aby mdégt odegraé ro-
le w procesach rozwoju, musi by¢ odpowiednio
zarzadzany. Mowa tu o zarzadzaniu dziedzic-
twem kulturowym oraz o dzialaniach zwigza-
nych z wykorzystywaniem zasobéw indywidu-
alnych (postawy, orientacje mentalne, gotowos¢
do uczestniczenia itp.), a takze potencjatu in-
stytucji zaréwno na poziomie makro, jak i me-
zo. Tradycyjnie do zarzadzania wlaczamy takie
dzialania, jak planowanie, organizowanie, mo-
tywowanie i wreszcie monitoring. Do pewnego
stopnia w zarzadzaniu potencjalem kulturowym
wystepuja elementy wszystkich czterech wy-
mienionych proceséw czastkowych, cho¢ oczy-
wiscie musza by¢ one dostosowane do specyfiki
przedmiotu. Przede wszystkim nalezy zauwazy¢,
ze w odniesieniu do tak ujetej jego czesci proces
zarzadzania to czgsto raczej stwarzanie mozli-
wosci niz ingerowanie w procesy wykorzystywa-
nia i ekspresji owego potencjalu. W odniesieniu
do postaw, zachowan, orientacji jednostkowych
to stwarzanie mozliwosci dotyczy uwalniania
mozliwosci. W tym sensie przestrzenie aktyw-
noéci obywatelskiej powinny mie¢ uniwersalny
charakter pozwalajacy na aktualizowanie i wy-
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twarzanie warto$ci kulturowych w sposéb mak-
symalnie twérczy. Celem jest tu oczywiscie nie
ujednolicenie tych przestrzeni, lecz stworzenie
szansy korzystania z nich w najszerszym zakre-
sie rozmaitym uzytkownikom (o réznej kondy-
¢ji fizycznej i psychicznej, wychowanym w réz-
nych kulturach, zréznicowanych wiekowo). To
kwestia istnienia pewnych §wiatowych czy euro-
pejskich standardéw (technicznych, komunika-
cyjnych itd.) i gwarancji ich stosowania w two-
rzeniu i wyposazaniu przestrzeni publicznych.
W przestrzeni wirtualnej to kwestia dostosowa-
nia zaréwno sprzetu, jak i oprogramowania do
mozliwosci 1 wymagari uzytkownikéw (stuza te-
mu takie akgje, jak np. ,komputer dla seniora”).

Dla funkcjonowania spoleczenistwa przeciw-
dzialanie wykluczeniu cyfrowemu jest réwnie
wazne jak przeciwdziatanie wykluczaniu w prze-
strzeni materialnej poprzez tworzenie gett spo-
teczno-przestrzennych czy przyzwalanie na mar
ginalizacje spoleczng, kulturows, polityczna, eko-
nomiczng pewnych grup i srodowisk. Inte-
resujace, ze wirtualna przestrzen publiczna
to miejsce, gdzie kobiety, takze w spoleczen-
stwach, w ktérych trudno bylo im ja ,zawlasz-
cza¢” w wymiarze materialnym (ze wzgledu na
pewne ograniczenia kulturowe), moga si¢ odna-
lez¢ i skorzystac z mozliwosci ekspresji (Puente,
Jimenez 2009, s. 251). Podobnie, mozna przy-
pomnie¢, jak wazng role w emancypacji kobiet
w krajach Trzeciego Swiata odegraly telefony
komérkowe (nabywane dzigki mikrokredytom
Grameen Bank), ktére pozwalaly na rozwijanie
przedsigbiorczosci takze w obszarach pozbawio-
nych odpowiedniej infrastruktury. Przestrzenie
wirtualne sg niezwykle poteznym czynnikiem
wplywajacym na funkcjonowanie instytucji po-
stugujacych si¢ nimi dzigki mozliwosci przeni-
kania granic geograficznych i politycznych, ni-
welowania dystanséw, skracania czasu dziatania.
W ten sposéb mozliwe jest lepsze dostosowanie
do potrzeb uzytkownikéw, zdobywanie nowych
obszaréw funkcjonowania i wywierania wplywu
(Freeman 2001, s. 43). Szczegélnie istotne jest
to w przypadku przestrzeni edukacyjnych czy
przestrzeni sztuki.

W skali makro nalezy podkresli¢ m.in. kwe-
stie wykorzystania istniejacych mozliwosci uru-
chamiania aktywnych dziatan i zachowan, zwlasz-
cza najbardziej prestizowych kregéw spolecznych,

takich jak srodowiska naukowe, artystyczne czy
intelektualne. Tkwigcy w postawach, zachowa-
niach, dyspozycji do uczestniczenia i dziala-
nia potencjal kulturowy moze pozosta¢ utajony
(a w skrajnych przypadkach nawet zmarnowany),
jesli nie sg tworzone mozliwosci ekspresji, braku-
je wolnosci wyrazania przekonari i opinii oraz nie
ma miejsc — przestrzeni publicznej aktywnosci,
zarébwno materialnej, jak i wirtualne;).

Wspominano wyzej o znaczeniu kregéw for-
malnych i nieformalnych dla tworzenia lokal-
nych zasobéw, ale zagadnienie okazuje si¢ zna-
cznie bardziej zlozone. Wazne jest bowiem
wykorzystanie przede wszystkim dwéch rodza-
jow kapitalu spolecznego: pomostowego i 13-
czacego. Ten pierwszy umozliwia wspélprace
rozmaitych podmiotéw niejednorodnych pod
wzgledem struktury, logiki dziatania, okreslania
celéw czy stosowanych $rodkéw, jak np. bizne-
su, instytucji kultury, uniwersytetéw. Posiadane
przez takich aktoréw zasoby potencjatu kultu-
rowego moga by¢ w swoistym procesie synergii
zwielokrotnione poprzez ich laczenie w nowy
sposéb. Jesli chodzi o kapital spoleczny taczacy,
to jego istotnos¢ polega na umozliwianiu wspét-
pracy i wspéldzialania w spoleczeristwach po-
dzielonych ze wzgledu na réznice statusowe, et-
niczne, jezykowe, religijne itd.

Zarzadzanie potencjalem kulturowym wig-
ze sie takze ze zwigkszaniem mozliwosci wno-
szenia wlasnego wkladu, korzystania z jego
zasobéw i wzbogacania go. Taka swoista de-
mokratyzacja dostgpu oznacza jednoczes$nie
zwigkszanie szans na wykorzystanie potencjatu
wszystkich grup spolecznych niezaleznie od ich
usytuowania i statusu. Istniejacy w spoleczeri-
stwie polskim podzial (w wielu dziedzinach) na
,Polske A’1 ,Polske B”, wyrazajacy si¢ w zr6zni-
cowaniu przestrzennym oraz wymiarach: gospo-
darczym, spolecznym, edukacyjnym, w poziomie
inwestycji czy stopniu zurbanizowania, skutku-
je nieréwnoscig szans rozwojowych. Zmniejsza
to mozliwosci budowania wspartej na potencja-
le kulturowym przewagi konkurencyjnej danego
spoleczenistwa. Przydatne s3 tu, w pewnym za-
kresie, zasady zaczerpnigte z obszaru zarzadzania
organizacjami biznesowymi. Osigganie wysokiej
pozycji konkurencyjnej obejmuje w omawianym
kontekscie oryginalno$¢ czy unikatowos¢ zaso-
béw kulturowych danego spoleczeristwa, dopa-

16



Potencjat kulturowy spoleczeristwa jako zaséb rozwojowy

sowanie do zréznicowanych i zmieniajacych si¢
potrzeb spolecznych, zdolnos¢ do dostrzegania
nowych rynkéw i nowych sposobéw reagowa-
nia na ich specyficzne oczekiwania. Szczegdlng
role w budowaniu przewagi konkurencyjnej od-
grywa zdolnos$¢ do tworzenia nowych wartosci.
Kolejnym waznym elementem jest odpowiedni
marketing potencjatu kulturowego prowadzo-
ny na wszystkich poziomach zycia spoleczne-
go, podejmowanie dziatan ofensywnych wyprze-
dzajacych powstawanie potrzeb w sferze kultury,
kreowanie aspiracji, dostrzeganie obecnosci $ro-
dowisk niszowych czy dotychczas niedocenia-
nych.

6. Uwagi koficowe

Waga zasob6éw kulturowych w procesach roz-
woju spolecznego moze by¢ rozwazona na réz-
ne sposoby. Odgrywaja one bardzo istotng rolg
w ksztaltowaniu kapitalu intelektualnego i spo-
tecznego. Uczestnictwo w kulturze (zwlaszcza
aktywnos¢ kulturalna) jest zasadnicza podsta-
wa ksztaltowania i rozwijania rozmaitych kom-
petencji, umiejetnosci, postaw i innych cech klu-
czowych dla budowania obu tych kapitaléw. Jak
wskazywano wczesniej, poprzez uczestnicze-
nie w rozmaitych formach kultury buduje si¢
tozsamo$¢ indywidualng i zbiorows, kluczowa
dla postaw wobec blizszego i dalszego otocze-
nia. Gotowo$¢ do poznawania, interpretowania
elementéw kultury, a takze tworzenia nowych
sprzyja rozwojowi interakeji z innymi, poszerza-
nia do§wiadczen, wlaczaniu sie w rozmaite ob-
szary Zycia spolecznego, politycznego czy gospo-
darczego.

Zasoby potencjalu kulturowego uksztaltowa-
ne w danym miejscu staja si¢ podstawa wytwa-
rzania débr i ustug kulturalnych. Wraz z uma-
sowieniem uczestnictwa powstaje koniecznos§é
dostarczania odbiorcom przedmiotéw, warto-
§ci oraz ustlug symbolicznych dostosowanych
do réznych pozioméw oczekiwan. Zatem roz-
woéj potencjatu kulturowego danego srodowiska
(grupy spolecznej, regionu) wplywa nie tylko na
procesy rozwoju spolecznego, lecz takze na roz-
wéj gospodarczy poprzez stymulowanie nowych
potrzeb i poszukiwanie sposobéw ich zaspoka-
jania.

Ponadto sprzyja on wzbogacaniu potencjalu
urbanistycznego, a szerzej — wartosci srodowiska
przestrzennego miast badz regionéw. Powstaja
w ten sposéb obszary o szczegdélnym nasyceniu
warto§ciami dziedzictwa kulturowego zaréw-
no w wymiarze materialnym, jak i niematerial-
nym. Stanowig one podstawe do ksztaltowania
dobrze funkcjonujacych przestrzeni publicz-
nych, a jednoczesnie ich uzytkowanie wigze si¢
czesto z modyfikowaniem czy dodawaniem no-
wych wartosci i znaczen, co zwrotnie wspiera
rozwdj potencjalu kulturowego danego miejsca.
Tworzenie si¢ atrakcyjnych srodowisk spolecz-
no-przestrzennych czgsto ocenia si¢ jako wazny
warunek przyciggania jednostek (a takze grup)
mieszkaricéw, uzytkownikéw, inwestoréw o po-
zadanych cechach. Celem jest tu nie tylko przy-
ciaganie klasy kreatywnej (Florida 2010, s. 82—
83), ktéra z natury rzeczy moze by¢ bardziej
mobilna i w zmienionych okolicznosciach, przy
pojawieniu si¢ nowych mozliwosci, czgsto decy-
duje si¢ na zmian¢ miejsca pracy i zamieszka-
nia. Chodzi tez o kreowanie miejsc przyjaznych
rodzinie czy, doktadniej, poszczegSlnym poko-
leniom, odnajdujacym mozliwos¢ realizowania
swoich potrzeb i oczekiwan. W tym znaczeniu
potencjal kulturowy danego miejsca jest takze
czynnikiem stabilizujagcym zbiorowos¢ miejska.
W $wietle danych wskazujacych na zmniejszanie
si¢ liczby mieszkaricéw wielu miast (w tym na-
wet tak duzych jak £.6dz) budowanie i wzmac-
nianie potencjalu kulturowego moze by¢ do-
brym wyborem jako dlugofalowa inwestycja na
rzecz tzw. klientéw wewnetrznych.

Paradoksalnie o znaczeniu potencjatu kul-
turowego $wiadczy tez fakt, ze od wiekéw czy
tysiacleci to wlasnie potencjal kulturowy sta-
je sie przedmiotem rozmaitych starar i dzia-
tan ze strony réznych podmiotéw spolecznych.
Bywa przedmiotem manipulacji, zawlaszcza-
nia, zafalszowywania czy wreszcie destrukcji.
Od stuleci nowi wladcy, a szczegélnie najezdz-
¢y i uzurpatorzy, prébowali zawladnaé zaréw-
no potencjalem indywidualnych kompetencii,
dyspozycji do uczestniczenia, tworczosci w sfe-
rze kultury, przejawiania aktywnosci spotecznej,
pozadanych cech mentalnosci itd., jak i zasobem
dziedzictwa kulturowego, materialnego i niema-
terialnego, obecnego na réznych poziomach in-
tegracji spolecznej. Celem bylo tu unicestwienie
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zasobu, ktéry méglby stwarzaé zagrozenie dla
nowego wiadcy, nowego ustroju, legitymizacji
przemian czy zdobywania akceptacji spoleczne;.
W tej intencji dokonywano np. niszczenia $wig-
tyni, szczegdlnie cenionych elementéw kultury
materialnej (jak chociazby Chinczycy w Tybecie,
talibowie w Afganistanie czy bolszewicy tuz po
rewolucji 1917 r.). Jednak zawsze widoczne by-
lo dazenie do préby wykorzystania istniejacych
autorytetéw moralnych, potencjalu aktywnosci
spolecznej i kulturowej do przeformulowywa-
nia wartosci, postaw, uzasadniania wprowadza-
nych zmian. Relokacja zasobéw materialnych
(np. waznych zabytkéw religijnych czy kultu-
rowych) mogta stuzy¢ ostabianiu ich znaczenia
w dawnym kontekscie czy nadawaniu rangi no-
wym osrodkom (jak np. transfery zabytkéw kul-
tury z tzw. Ziem Odzyskanych do Warszawy za-
raz po II wojnie swiatowej w Polsce).
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Cultural potential of society as a resource of development

The cultural potential of society is a multidimensional resource that encompasses tangible and intangible elements,
e.g. mental orientations rooted in culture, needs and competences in the sphere of cultural participation, and activities
in other spheres of life, as well as pro-development values. A particular resource are competent elites able to create new
patterns of behaviour. Another kind of cultural potential are cultural institutions that contribute to the creation of the
social capital and the capital of creativity. Last but not least, there is cultural heritage. This potential is created by the
actions of individuals, social groups, and institutions functioning on various levels of social life.

The aim of this paper is to describe the idea of society’s cultural potential. It presents the definition of the cultural
potential of society, its role in development processes, the issues of creating and strengthening this resource and of
managing it.

Keywords: cultural potential, cultural participation, needs in the field of culture, elites, proactive values, cultural
institutions.
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Innowacjonizm jako legitymizacja. Dyskursy innowacji,
gospodarki opartej na wiedzy, spoleczenstwa informacyjnego

i pokrewne w perspektywie krytycznej

Artykut przedstawia analize genezy i funkeji szerokiego spektrum dyskurséw modernizacyjnych odnoszacych si¢
do takich poje¢, jak ,gospodarka oparta na wiedzy/gospodarka napedzana wiedzg’, ,gospodarka innowacyjna” czy tez
»spoleczenstwo informacyjne/innowacyjne”. Odwotujgc si¢ do metod krytycznej analizy dyskursu, pokazuje podsta-
wowe mechanizmy legitymizacji nieréwnosci spolecznych i reprodukeji hierarchii we wspélczesnym $wiecie przy uzy-
ciu wspomnianych dyskurséw nazywanych tu — ze wzgledu na silny komponent wizji zmian spoleczno-kulturowych
— ,dyskursami nowego spoleczeristwa”. W artykule szczegélnie podkreslono role omawianych dyskurséw w legitymi-
zowaniu zaleznosci krajéw peryferyjnych i pétperyferyjnych w rozumieniu teorii systemu $wiatowego Wallersteina.

Stowa kluczowe: gospodarka oparta na wiedzy, gospodarka innowacyjna, spoleczeristwo informacyjne, krytyczna ana-
liza dyskursu, teoria systemu $wiatowego, ideologia dominujaca.

1. Wprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest przedstawie-
nie krytycznego ogladu szerszego spektrum dys-
kurséw wieszczacych nastanie nowej, jakoscio-
wo odmiennej od poprzednich, epoki rozwoju
spoleczno-gospodarczego, ktérej cechy opisuje
si¢ poprzez odwolanie do poje¢ takich, jak ,gos-
podarka oparta na wiedzy (GOW )/gospodarka
napedzana wiedza” (knowledge-based/knowledge-
-driven economy), ,gospodarka innowacyjna” (in-

novative economy), ,spoleczeristwo informacyjne”

(information society) oraz wielu poje¢ pokrew-

Tomasz Zarycki — Uniwersytet Warszawski, Instytut Stu-
diéw Spolecznych im. Roberta B. Zajonca.

Autor chciatby podzigkowa¢ anonimowym recenzentom
tego tekstu za cenne uwagi, z ktérych starat si¢ skorzystac.
Jest réwniez zobowigzany Piotrowi Korysiowi i Toma-
szowi Warczokowi za wskazanie uzytecznej literatury do-
tyczacej omawianych tu zagadnien. Za istotng inspiracje
chcialby podzigkowaé takze studentom uczestniczacych
w seminarium poswieconym tejze tematyce prowadzo-
nym w Instytucie Studiéw Spolecznych UW w latach
2011-2012 i 2012-2013. Za wszystkie stabosci tego tek-
stu odpowiedzialno$¢ ponosi jednak oczywiscie wylacznie
jego autor. Przedstawione badania byly finansowane przez
Narodowe Centrum Nauki (NCN) w ramach projektu nr
2012/05/B/HS6/00834.

nych. Cechg szczegélng wspomnianych dyskur-
s6w jest to, ze oprécz tez odnoszacych si¢ do
fundamentalnych zmian, jakie obserwujemy dzi$
w sferze technologii, zawieraja one czgsto wiele
radykalnych twierdzen dotyczacych towarzysza-
cym im jakoby zmianom spotecznym i kulturo-
wym. To wlasnie tym ostatnim aspektom (na-
zywanym tu ,,dyskursem nowego spoleczenstwa’
oraz ,dyskursem innowacjonizmu”) po§wigcone
beda interpretacje prezentowane w niniejszym
tekscie.

Przedstawiona analiza wpisuje si¢ w ramy tzw.
krytycznej analizy dyskursu (Duszak, Fairclough
2008) bedacej z kolei typem jakosciowej anali-
zy dyskursu (Wodak, Krzyzanowski 2011).
Warto tu zaznaczy¢, ze pojeciu dyskursu nada-
je si¢ dzis wiele rozmaitych znaczen (Czyzewski
2013, s. 3-35), jednak w niniejszym tekscie za
Ruth Wodak przyjete zostanie zalozenie, iz
»dyskurs zakiada istnienie wzorcéw i wspdl-
nych cech w ramach wiedzy i struktur, nato-
miast tekst jest konkretng i unikatows realizacja
dyskursu” (Wodak 2011, s. 18). Prezentowana
analiza prowadzona bedzie w ramach socjolo-
gicznego wariantu krytycznej analizy dyskur-
su, a wiec zorientowanej w mniejszym stopniu
lingwistycznie, a w wigkszym makrospolecznie
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(Horolets 2008). Szczegdlnie uprzywilejowang
tu szkolg bedzie za$ krytyczna analiza dyskursu
inspirowana teorig Pierre’a Bourdieu (Warczok
2013) odwolujaca si¢ do szerszych kontekstow
spolecznych (w tym ekonomicznego i politycz-
nego) zjawisk jezykowych. W mysl zasad tej
szkoly badawczej przedstawiona zostanie pré-
ba rekonstrukeji nieoczywistych zalozen wspo-
mnianych dyskurséw, kontekstu ich powstawa-
nia oraz funkcji legitymizacyjnych, jakie pelnia.
W szczegdlnosci, w dalszej czeéci tekstu, zary-
sowana bedzie rekonstrukcja mechanizméw,
dzigki ktérym analizowane dyskursy postrze-
ga¢ mozna jako funkcjonalne z punktu widzenia
naturalizacji podporzadkowanej pozycji Europy
Srodkowej w globalnym podziale pracy.

2. Geneza wizji nowego spoleczenstwa

Przyjrzyjmy si¢ na wstepie genezie omawia-
nych tu dyskurséw. Zorientowani krytycznie au-
torzy dos¢ zgodnie identyfikuja okres kryzysu
politycznego korica lat szesédziesiatych z sym-
bolicznym wydarzeniem, jakim okazal si¢ dla
panistw zachodnich przetom 1968 r. Byl to mo-
ment wyksztalcenia si¢ warunkéw dla syste-
mowej zmiany dominujacych dotad rozumien
procesu modernizacji i wyobrazen celéw rozwo-
ju spolecznego. Luc Boltanski i Eve Chiapello
(2005) pisza w tym kontekscie o rodzacym si¢
wlasnie wtedy ,nowym duchu kapitalizmu”. Jest
on w ich ujeciu trzecim wielkim etapem rozwoju
kapitalizmu nast¢pujacym po etapie pierwszym,
ktéry charakteryzowata symboliczna postaé
przedsigbiorczego kapitalisty wiedzionego przez
etos pioniera, oraz po etapie kolejnym, a wigc
erze dominacji wielkich firm kierowanych przez
dyrektoréw, budujacych lojalno$¢ pracownikéw
W oparciu o etos zapewnienia im bezpieczeri-
stwa socjalnego. Etap trzeci, czyli wspélczesny,
okreslany przez Boltanskiego i Ciapello wia-
$nie mianem ,nowego ducha kapitalizmu”, sym-
bolizowany jest z kolei przez posta¢ menedzera
gloszacego etos uczciwosci i zaufania. Obecnie
dawne hierarchie zastgpowane maja by¢ przez
sieci, pionowe zaleznosci — przez dialog opar-
ty na zaufaniu, a dawni apodyktyczni przetozeni
— przez lideréw nawigzujacych ze swoimi pod-
wladnymi relacje partnerskie. Instytucjonalna

i spoleczna odpowiedzialno$¢ za los pracowni-
kéw zastgpowana jest obarczeniem ich samo-
odpowiedzialnoscig za wlasciwe i refleksyjne
budowanie wlasnej Sciezki rozwoju zawodowe-
go. Wizje racjonalnych hierarchicznych organi-
zacji zastgpowal zaczynaja hasla ,elastycznych
przeplywéw”, ,projektéw” i ,sieci”, a symbo-
lem ,ztej przeszlosci” staje si¢ stara ,biurokra-
cja”. Przezwycig¢zenie tejze przeszlosci jest za-
tem waznym celem rozwoju, a droga do jego
osiagnigcia staja si¢ innowacje. Dzieki nim pra-
cownicy majg jakoby zosta¢ uwolnieni ze sztyw-
nych, hamujacych postep i indywidualny roz-
wéj zaleznosci hierarchicznych. Emancypacja
pracownika wczesniej poddanego rygorom za-
sad podawanych w trybie nakazowym zastgpio-
na zostaje w duzym stopniu przez samokontrole.
Dawni autorytarni i konserwatywni dyrektorzy
staja si¢ wizjonerami nieprzymuszajacymi juz
podwladnych do bezwzglednej dyscypliny, ale
roztaczajacymi przed nimi $ciezki indywidual-
nego rozwoju. Elementem tej transformaciji jest
takze ostabienie podzialu na sfer¢ prywatna i za-
wodows, czego przejawem sg coraz czgstsze sy-
tuacje, w ktérych firma organizuje zycie prywat-
ne swoich pracownikéw. Nowym podstawowym
zrédlem ekscytacji zapewniajacej poczucie sensu
zycia i celowosci poswiecen na rzecz kariery sta-
je sie w tym ukladzie zmiana. Wezesniejsze dtu-
goterminowe zarzadzanie karierg zastepuje cele-
bracja mobilnosci, elastycznosci i adaptacji.
Boltaniski i Chiapello wprowadzaja jedno-
cze$nie ciekawe pojecie ,trybéw” lub ,rezyméw
uzasadniania” (modes de justification). W ich ro-
zumieniu tryby te definiujag wartosci, ktére
w danym okresie postrzegane s3 jako kluczo-
we, a wiec ekscytujace. Generuja one u wciag-
nigtych w wir danego porzadku pracownikéw
energie emocjonalng oraz poczucie sensu wias-
nych dzialani. Jak sugeruja ci autorzy, w ostat-
nich dekadach tracily na znaczeniu tryby okre-
Slane przez nich jako: ,narodowy” (uzasadniany
interesem kraju i rodziny, odwolujacy si¢ do je-
zyka polityki i autorytetéw) oraz ,obywatelski”
(uzasadniany wizja legitymizowang przez lide-
ré6w bedacych reprezentantami woli politycznej
wickszych grup). Jednoczesnie zyskaly na zna-
czeniu tryby uzasadniania okreslane jako: ,mig-
dzynarodowy” (w ktérym wartosciami autote-
licznymi s3 innowacje, zmiany czy tez artyzm)
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oraz ,rynkowy” (gdzie legitymizacja odbywa si¢
na podstawie hasel gloszonych przez osoby ma-
jace zdolno$¢ do prezentowania sie jako gwiazdy
przedsigbiorczosci, twércy nowych produktéw,
idei badz innowatorzy).

Wspdlczesnie za najwazniejszy z trybéw uza-
sadniania Boltaiski i Chiapello uznajg ,zorien-
towany na projekty”. W jego logice centralng
wartoscia staje si¢ elastycznosé, zatem zdolno$é
szybkiego przerzucania si¢ z jednego projektu na
drugi, a takze zaufanie oraz umiej¢tno$¢ ,stucha-
nia innego”. Idealem osobowosciowym w takim
systemie okazuje si¢ swoista ,mentalno$¢ pro-
jektowa”, czyli spotecznie konstruowana akcep-
tacja dla ulotnosci zwiazkéw, ktérej kluczowym
aspektem jest krétkotrwalos¢ i ograniczony cha-
rakter zobowigzan. Dawny rezym kategoryza-
¢ji w organizacjach, stanowiacy dotychczas pod-
stawe przemieszczen awansowych, zastepowany
jest w nowym ukladzie przez rezym indywidual-
nego przemieszczenia silnie zwigzany z ideg in-
dywidualnej uczciwosci.

W opinii Boba Jessopa przyjecie nowych form
symbolicznej legitymizacji interpretowane mo-
ze by¢ jako reakcja na kryzys fordyzmu, w kté-
rym przewagge konkurencyjng zapewniala przede
wszystkim skala produkeji pozwalajaca minima-
lizowa¢ jej koszty (Jessop 2005). Dyskurs ,gos-
podarki opartej na wiedzy” (GOW) mozna we-
dlug niego rozpatrywaé¢ w szczegélnosci jako
wspoltworzacy reklasyfikacje” towaréw, ustug
i przemysléw, tj. umozliwiajacy zmiang ich sym-
bolicznych hierarchii. Zmiana ta byla zdaniem
Jessopa mniej lub bardziej swiadomym wyborem
reformy symbolicznej legitymizacji, obliczonym
na dowarto$ciowanie tych typéw ustug i towa-
16w, w zakresie produkdji (a przynajmniej dystry-
bugji) ktérych przewaga Stanéw Zjednoczonych
nad innymi krajami pozostawata najbardziej bez-
wzgledna i oczywista. W opinii tego autora pro-
ces 6w moze by¢ interpretowany jako reakcja na
rosnaca juz od kilku dekad konkurencje dla USA
ze strony gospodarek azjatyckich.

Elementem tej polityki jest tez forsowanie
prawnej ochrony wiasnosci intelektualnej. Jak
dowodzi Jessop, znaczng role w promocji dys-
kurséw innowacyjnosci i GOW maja global-
ne instytucje pozostajace pod silnym wply-
wem Stanéw Zjednoczonych, takie jak Bank
Swiatowy, Miedzynarodowy Fundusz Walutowy

czy OECD, majace zdolno$¢ promocji nowych
idei nie tylko za pomoca srodkéw symbolicz-
nych, lecz takze presji instytucjonalnej. Warto
tu podkresli¢, ze Jessop sugerowal, iz przyjecie
modelu GOW jako dominujacego dzi$ paradyg-
matu dyskursu rozwojowego bylo wynikiem wy-
brania go przez kregi decyzyjne wspomnianych
instytucji globalnych. Wyboru tego, wedle niego,
dokonano sposréd kilku innych konkurencyj-
nych wizji, a nastgpilo to w momencie, gdy kry-
zys poprzedniego paradygmatu stal si¢ juz nie-
odwracalny.

Wylonienie si¢ takiego nowego ,,porzadku se-
miotycznego” (semiotic order) jest przez Jessopa
rozpatrywane jako element procesu semiozy
(semiosis), na ktéry skladajg si¢ trzy podstawo-
we fazy: tworzenie réznorodnych modeli, wybér
sposréd nich najbardziej obiecujacego oraz uru-
chomienie proceséw zakorzeniajacych wybra-
ny dyskurs (variation, selection, retention). Autor
ten sugeruyje, ze atutem wizji GOW jako pod-
stawy nowego porzadku semiotycznego byla jej
zdolnos¢ do synergicznego taczenia réznych po-
krewnych dyskurséw i idei z okreslonymi intere-
sami. Co ciekawe, jedng z tych sktadowych zin-
tegrowanych wokét wizji GOW byla, wedlug
niego, ideologia ,trzeciej drogi” wigzana z na-
zwiskiem Anthony'ego Giddensa.

3. Mechanizmy psychologiczne
i technologie ,,rzadomyslnosci”
jako fundamentalne komponenty
dyskurséw nowego spoleczenstwa

Niezwykle waznym elementem legitymizacji
mechanizméw wladzy w ramach opisanych po-
wyzej nowych trybéw uzasadniania s indywi-
dualistyczne orientacje mentalne, ktére Nikolas
Rose (2008) okresla mianem ,nowej etyki psy-
chologicznej”. Niesie ona wedlug niego wizje
koniecznosci wyzwolenia ,wolnego, przedsie-
biorczego ja” dazacego do samospelnienia, do-
skonatosci i sukceséw. Koncepcja ta moze by¢
interpretowana, jak sugeruje 6w autor, jako efekt
sekularyzacji wtadzy duchowej, w szczegélnosci
przeniesienia jej z ragk dawnych kaplanéw w rece
wspélczesnych ,ekspertéw od subiektywnosci”.
To oni w pierwszym rzedzie proponuja dzi§ do-
minujgce znaczenia sensu zycia, cierpienia, tech-
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nicyzujgc jednoczesnie tradycyjne pytania egzy-
stencjalne.

Rose pisal w tym kontekscie o tworzeniu
przez wspomnianych ekspertéw osobnikéw
o regulowanej autonomii oraz o produkgji racjo-
nalnosci politycznej nowego typu (Rose, Miller
1992). Procesy te moga by¢ tez postrzegane ja-
ko modyfikacja dawnej koncepcji obywatela, po-
legajaca na przejsciu od modelu podmiotu po-
litycznego  odczuwajacego  odpowiedzialno$é
wobec szerszej wspélnoty do modelu kalkulu-
jacego egoisty zarzadzanego przez wolnos¢ wy-
boru. Jednoczesnie opcje wyboru tegoz nowe-
go ,wyzwolonego” podmiotu kontrolowane sg
w dalszym ciagu odgérnie, w szczegSlnosci za
posrednictwem rosngcej armii ekspertéw.

Innym sposobem okreslenia tej logiki, inspi-
rowanym pracami Michela Foucaulta, jest kon-
cepcja ,uodpowiedzialniania” podmiotéw. W ta-
kim kontekscie szczegdlnie uzyteczne okazuje
si¢ pojecie ,rzadomyslnosci” (Foucault 1993).
W mysl tej wizji opiera si¢ ona na obserwa-
c¢ji podporzadkowanych jednostek oraz zdol-
noéci do definiowania przyjmowanych przez
nich norm i sposobéw ich interpretacji. W efek-
cie dyscyplina z zewngtrznego przymusu prze-
ksztalca si¢ w glos wewnetrzny. Foucault iden-
tyfikowal mechanizmy rzadomyslnosci juz od
o$wiecenia, ale — jak wskazuje wielu anality-
kéw — wiasnie wspélczesne mechanizmy kon-
troli spolecznej zdaja si¢ najwyrazniejszymi ich
przejawami. Wspoélczesnie waznym elementem
wdrozenia tego mechanizmu jest tzw. dyskurs
terapeutyczny oparty na idei zarzadzania sobg
wedlug planu podpowiadanego przez ekspertéw,
w szczegolnosci terapeutéw, coachéw i mento-
6w (Jacyno 2007).

Boltariski i Chiapello sugeruja, Ze zmiany re-
lacji wladzy, wigzane symbolicznie z wydarze-
niami 1968 r. w krajach zachodnich, pozwoli-
ty na wypromowanie wspomnianych tu nowych
trybéw uzasadniania, ktére rozpatrywaé moz-
na m.in. jako odpowiedZ na narastajaca w latach
wezesniejszych fale krytyki sztywnych stosun-
kéw pracy. Ich symbolem byly duze przedsic-
biorstwa, zaréwno parstwowe, jak i korporacje,
oraz stosowane przez nie rutynowe formy wyna-
gradzania i awansowania.

Krytyka spoleczna, ktérej wyrazicielem by-
ta rewolucja obyczajowa 1968 r., dotyczyla réw-

niez tradycyjnej obyczajowosci i relacji rodzin-
nych oraz $ciezek dostepu do szkét wyzszych,
ktérych elitarnos¢ ucielesnialy najbardziej egza-
miny wstepne. Wspominany przelom powoduje
marginalizacje tych mechanizméw legitymizacji
porzadku spolecznego i poczatek wprowadza-
nia nowych trybéw uzasadniania. Innymi sto-
wy, jak sugeruja Boltanski i Chiapello, moment
ten moze by¢ rozpatrywany jako podjecie proby
redefinicji dotychczasowych relacji spotecznych
w sposdb, ktéry dawalby wrazenie uwzglednie-
nia postulatéw krytykéw ,starego systemu” przy
jednoczesnej naturalizacji i zabezpieczeniu sta-
bilnosci fundamentéw dotychczasowych hierar-
chii. Bylby to wiec poczatek, jak si¢ wydaje, za-
sadniczo udanej préby dostosowania si¢ przez
elity krajéw centralnych systemu $wiatowego do
fali krytyki spolecznej. Obejmowala ona oczy-
wiscie takze kooptacje do pola wladzy przy-
wédcéw kluczowych frakeji kontestacyjnych ru-
chéw spolecznych. Powodzenie tej operacji, jak
sugerujg cytowani autorzy, bylo w duzym stop-
niu zwigzane z nieumiejetnoscia rozpoznania jej
natury przez zwiazki zawodowe. Procesy symbo-
licznej decentralizacji, a takze narastajacy realny
outsourcing, rozmyly odpowiedzialnos¢ wielkich
firm, ktére do tej pory byly gléwnym przeciw-
nikiem zwigzkowcéw, ale i ich gléwnym partne-
rem. Jednoczesnie ideologia indywidualnej od-
powiedzialnosci ostabita zwartos¢ organizacyjna
central zwigzkowych. W efekcie inkorporacja
znacznej czesci lewicowej krytyki tradycyjnych
stosunkéw spolecznych do nowych dyskurséw
legitymizacji, ktorych kluczowym elementem sg
dyskursy GOW i innowacyjnosci, oraz kooptacja
czesci dawnych kontrelit kulturowych do jadra
pola wiadzy uczynily nowe relacje spoleczne od-
pornymi na wigkszos¢ typéw tradycyjnej krytyki.

Skutkiem opisywanych przemian jest domi-
nacja w obecnych trybach uzasadniania binar-
nego schematu okreslajacego kierunek pozytyw-
nie naznaczonych zmian. Oparty jest on na wizji
przejscia od ,tradycyjnych relacji spolecznych”
do ,otwartego spoleczeristwa’. Rozpatrywac go
mozna wlasnie jako odpowiedz na krytyke spo-
teczng symbolicznie wigzang z rewolucjg obycza-
jowa 1968 r. Schemat ten rekonstruowal m.in.
Bourdieu, ktéry okreslal go mianem ,nowej so-
cjodycei” (a wige zsekularyzowanej teodycei) sta-
nowigcej podstawe tego, co nazywal ,neolibe-
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ralng nowomowg” (Bourdieu, Wacquant 2001),
a szerzej — ,ideologia dominujaca” (Bourdieu,
Boltanski 1976). Oparta jest ona na takich opo-
zycjach, jak: ograniczenie-wolnos¢, zamknie-
cie—otwarcie, niezmienno$¢—elastyczno$é, nie-
ruchliwo$é—dynamicznosé, przesztosé—nowosc,
stabilno§¢—wzrost, kolektywizm—indywidualizm,
jednorodno$é-réznorodnoéé, sztuczno$é—auten-
tyczno$é oraz totalitaryzm—demokracja. Zre-
woltowane w 1968 r. nowe frakcje klasy sredniej,
odwolujace si¢ do szerszych mas spotecznych,
w szczegblnosci do robotnikéw i szeregowych
pracownikéw uslug, ktére — jak postulowat
Bourdieu w Dystynki (2006) — odrézniaé na-
lezy od ,starej”, schytkowej klasy sredniej (jej ty-
powymi przedstawicielami byli drobni przedsie-
biorcy i rzemieslnicy), otrzymaly wigc w nowym
trybie legitymizacji atrakcyjng oferte. Wydawata
si¢ spelnia¢ ona ich najwazniejsze postulaty: wy-
zwolenie z okowéw tradycyjnych relacji spo-
tecznych, biurokracji, rodziny itp., a jednocze-
$nie dawaé perspektywe twoérczosci, wolnosci,
podmiotowosci, emancypacji, samorealizacji czy
tez samorzadnosci. Jak mozna jednak argumen-
towa¢, ideologia ta nie naruszyla fundamentéw
dotychczasowych hierarchii spolecznych. Wrecz
przeciwnie, w duzym stopniu je zalegitymizo-
wala i znaturalizowala, a zatem zamaskowala.
Mozna ja bowiem rozpatrywac jako w pierwszej
mierze reforme¢ w sferze symbolicznej czy tez
kulturowej, ktéra jednoczesnie nie dotkneta fun-
damentéw relacji ekonomicznych i politycznych.

Podporzagdkowani otrzymali pewien zakres
kontrolowanej wolnosci, gléwnie w sferze oby-
czajowej i kulturowej, oraz obietnic¢ otwarcia
dodatkowych $ciezek awansu spolecznego do-
stepnych jakoby dzigki zmobilizowaniu ponad-
przecigtnej zaradnosci i determinacji. Wizja
upadku ,starego porzadku”, nawet jesli czgscio-
wo odpowiadala rzeczywistosci, byta zdefinio-
wana przede wszystkim w sferze symbolicznej,
nie za$§ ekonomicznej, tymczasem to wiasnie ta
ostatnia pozostaje fundamentem hierarchii no-
woczesnych spoleczedstw oraz gléwnym wy-
miarem ich stabilnosci.

4. Parareligijny charakter dyskurséw
nowego spoleczenstwa

Przyjrzyjmy si¢ blizej wybranym cechom
omawianych dyskurséw. Kluczowym ich pier-
wiastkiem jest réznie ujmowana wizja przelomo-
wosci czaséw, w ktérych zyjemy. Jest ona klasycz-
nym sktadnikiem tego, co Mike Savage nazywa,
nawigzujac do gloszenia ,nastania nowej epoki”,
»epokalizmem” (epochalism). To watpliwe z punk-
tu widzenia empirycznego podejscie zyskuje ro-
snacg popularno$¢ we wspéiczesnych naukach
spolecznych (Savage 2009). Obraz owej przeto-
mowosci sklada si¢ zwykle z komponentu prze-
szlego, a wiec twierdzenia, ze juz dokonal sie
wielki przelom, lecz jego znaczenia nie zdolali-
$my sobie wciaz w pelni uswiadomié, oraz z kom-
ponentu przysziego — profetycznego zalozenia,
iz znajdujemy si¢ jednoczes$nie na progu jesz-
cze wickszego przelomu, na ktéry nie jesteSmy
przygotowani. Za zalozeniami tymi stoi oczy-
wiscie znana nie od dzi§ wizja rozwoju spolecz-
nego jako procesu podlegajacego nieuchronnym
prawom logiki historycznej. Prawa te — podob-
nie jak w klasycznych ujeciach marksistowskich
— pozwalaja widzie¢ w przemianach poszczegél-
nych spoleczeistw wyzwania stawiane przed ni-
mi przez ,historyczne koniecznosci”. Tak ujmo-
wana logika rozwoju postrzegana jest zwykle
zgodnie z klasycznymi teoriami modernizacji ja-
ko sekwencja przeobrazer, ktére wczesniej czy
p6zniej beda musialy dotknaé wszystkich czgsci
$wiata, a kwestia szybkosci ich dokonywania si¢
okresla hierarchie poszczegélnych spoleczenstw
i krajéw (stojacy na szczycie przechodza przez
kolejne fazy rozwoju najszybcie;j).

Wizja dramatycznych bezprecedensowych
zmian, jakie wlasnie dokonujg si¢ na naszych
oczach, oraz profetyczne obrazy jeszcze po-
wazniejszych przemian majacych lada moment
nastgpi¢, bedace elementem wszystkich oma-
wianych dyskurséw, spelniaja wiele istotnych
funkcji. Przede wszystkim maja one wzbudzi¢
przekonanie o koniecznosci sprostania im oraz
doprowadzi¢ do pogodzenia si¢ z nieuchronno-
$cig zmian w relacjach spotecznych, ktére beda
im towarzyszy¢. Wiaze si¢ wigc z nimi silna za-
cheta do tego, aby we wlasnym interesie zaak-
ceptowaé wizje nowych czaséw i dostosowac sie

do ich wymogéw.
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Sposoby tej akomodacji podpowiadane sg
przez wizjoneréw i ekspertéw. Do klasycznych
prorokéw nowej ery naleza: Daniel Bell, Ma-
nuel Castells, Richard Florida, Ulrich Beck,
John Urry czy Alvin TofHler. Jak zauwaza Ni-
cholas Garnham (2001), ich pisarstwo ma w du-
zym stopniu charakter profetyczny, a badania
empiryczne, jesli w ogéle autorzy powolujg sie
na takowe (co nie jest czgste), obierajg zwykle
za cel nie tyle zidentyfikowanie trendéw roz-
wojowych czy rekonstrukcje natury zmienia-
jacych sie relacji wiadzy, ile uzasadnienie po-
zadanych przez nich kierunkéw przeobrazen.
Deklarowanie nastania ,nowej ery” moze by¢
postrzegane jako szczegdlna technika legitymi-
zacji hierarchii spolecznych za pomocg konsta-
towania ,,obiektywnych wymogéw nowych cza-
sé6w”. W przekonaniu Garnhama, Castels piszac
np. o nosicielach ducha ,informacjonizmu”, po-
pada wreez w swiecki mistycyzm.

Idac podobnym tropem, Katja Valaskivi
(2012) stawia intrygujaca tezg, ze dyskursy glo-
szace nastanie ery innowacji (nazywane przez
nig ,innowacjonizmem”) mozna postrzegac jako
wspolezesne formy mistycyzmu. Méwigce o in-
nowacjach, wyréznia ona klasyczne podejscie
Josepha Schumpetera marginalizujace tres¢ kul-
turowy i autorstwo innowacji, za to podkresla-
jace znaczenie wdrozenia, ktére dotyczy¢ moze
dowolnej zmiany pod warunkiem, Ze przynie-
sie ona wymierng korzys¢ rynkows. Jak zauwaza
Valaskivi, z tym pragmatycznym ujeciem konku-
ruje dzis coraz silniej podejscie kulturowe akcen-

tujace znaczenie nowosci oraz ,autentycznosci”

innowacji. Wtasnie w tym wymiarze ,innowa-
cjonizm” postrzegany moze by¢ jej zdaniem ja-
ko nowa forma mistycyzmu, a nawet religii lub
tez gnozy'. Jego elementami sg kult sukcesu,
wzrostu, konkurencyjnosci i liniowego postepu.
Konkurencyjnosé¢ jawi si¢ jako centralny gene-
rator sensow, a innowacje stajg si¢ celem samym
w sobie. Obywatele kraju konkurencyjnego mu-
sza w mysl podobnych wizji wyksztalci¢ mental-
no$¢ otwartg na podejmowanie ryzyka. Poprzez
innowacyjno$¢ narody staja si¢ znaczace dla in-

! Na mozliwo$é traktowania innowacjonizmu jako dys-
kursu o charakterze gnostyckim wskazal w swojej pra-
cy uczestnik seminarium w ISS UW 2011/12 Piotr
Szlagowski.

nych, ale prowadzi¢ musza pelng entuzjazmu
nieustajagca walke z powracajaca ,zla mental-
noscig”. Waznymi aktorami w tej walce staja
si¢ konsultanci, badacze, urzednicy oraz dzien-
nikarze. Odgrywaja oni role ,ewangelistéw in-
nowagcji”, guru, teologéw, kaptanéw, prorokéw
majacych zdolnos¢ symbolicznej konsekracji
okreslonych dziatan, obiektéw czy oséb jako in-
nowacyjnych.

Parareligijnym elementem innnowacjonizmu
sa wedlug Valaskivi takze jego ,$wigte miejsca
kultu”, z ktérych najbardziej znanym jest Dolina
Krzemowa. Staje si¢ ona celem $wieckich piel-
grzymek lideréw politycznych, naukowcéw
i aspirujacych przedsigbiorcéw. Podobnie jak
w klasycznych doktrynach religijnych, oprécz
wizji $wietlanej przyszlosci i zbawienia, inno-
wacjonizm zawiera takze wizje zagrozen, po-
kus oraz koniecznych do unikania pulapek.
Zwigzany z nim dyskurs ,globalnej gospodarki”
i konkurencyjnosci tworzy obrazy takich wlasnie
zagrozeri, na ktére ma by¢ on odpowiedzig lub co
najmniej sposobem zarzadzania tymi zagroze-
niami. Nalezg do nich np. katastrofa klimatycz-
na czy tez przegrana kraju w globalnej konku-
rencji wynikajaca z kryzysu ekonomicznego albo
pogorszenia si¢ jego wizerunku. W takim ujeciu
innowacjonizm jawi si¢ jako filozofia zarzadza-
nia zagrozeniem (ryzykiem) i nadzieja. Jak su-
geruje Valaskivi, moze by¢ on wigc postrzegany
jako metoda ograniczania niebezpiecznej spo-
tecznej réznorodnosci. Staje si¢ aczaca obywa-
teli wspolczesnych panistw ideologi, podzielang
wiarg, sposobem tworzenia wspélnoty, znaturali-
zowanym kultem ,nowego cztowieka”.

5. Wizje wielkiego przelomu
jako narzedzie regulacji
rent kapitalowych

Podstawowe watpliwosci co do zalozen inte-
resujacych nas dyskurséw dotycza tez stawianych
przez wspomnianych autoréw o przelomowosci
obecnych czaséw. Pojawia si¢ w szczegdlnosci
pytanie, na ile oczywiste jest nastanie paradyg-
matu spoleczeristwa sieciowego jako jakoscio-
wo nowej ery w stosunku do okreséw wczes-
niejszych. Jak wskazuje np. Garnham (2001),
rynki w ich réznorodnych historycznych for-
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mach mialy zawsze w duzym stopniu charak-
ter sieciowy. Jednak z drugiej strony nawet bez-
wzglednie sieciowy charakter internetu moze
by¢ kwestionowany, jesli wezmie si¢ np. pod
uwage centralng role, jaka w nim odgrywaja ta-
kie podmioty, jak cho¢by Google, czy stopien
uniformizacji podstawowego oprogramowania
tworzonego przez kilka zaledwie, kontrolujacych
wigkszo$é $wiatowego rynku, firm. Niezwykle
kontrowersyjna jest tez gléwna teza prorokéw
nowej ery mowijgca o nastaniu nowego typu sto-
sunkéw gospodarczych, w ktérych kluczowym
zasobem zapewniajacym dominacje sg takie ele-
menty, jak ,wiedza”, ,innowacyjnos¢” czy ,kre-
atywno$¢”. Jak argumentuje np. Jessop (2005),
mozna zgodzi¢ si¢ z Castellsem, Ze technologie,
a w szczegdlnosci nowe technologie informacyj-
ne, ksztaltuja relacje wiadzy, ale pamigtac nalezy,
iz technologie stosowane sg zawsze selektywnie.
Castells, w przekonaniu Jessopa, ignoruje fakt,
ze kluczowym wymiarem wspélzawodnictwa we
wspolczesnym §wiecie pozostaje walka o prawo
do ponadprzeci¢tnego zysku.

Utrzymaniu dotychczasowych hierarchii glo-
balnych w tym wymiarze stuzy tez redefinicja
relacji pomiedzy rentami z zysku poszczegdl-
nych branz oparta na dyskursach GOW i inno-
wacji. Dzigki niej mozliwa jest stala dewaluacja
warto$ci pracy fizycznej i aprecjacja wartosci za-
strzezonych prawnie technologii i znakéw towa-
rowych. Pozwala to np. firmie Apple na ograni-
czenie kosztéw robocizny w takich produktach,
jak jej stynny iPhone, do poziomu 2-5% ceny
koricowej. Utrzymanie takiej skrajnej proporcji
pomiedzy komponentami ,fizycznym” i ,,sym-
bolicznym” w procesie produkeji, pozwalajace na
zatrzymywanie przez amerykariskg centrale fir-
my prawie calego dochodu ze sprzedazy pro-
dukowanych w Chinach urzadzen, mozliwe jest
wiasnie dzigki zmianie ideologicznej legitymi-
zowanej przez dyskurs GOW. Jej waznym ele-
mentem s3 tez idace za nig mechanizmy pry-
watyzacji 1 indywidualizacji wiedzy. Castells
tymczasem, jak podkresla Jessop, nie chce po-
strzegaé wiedzy jako spornej relacji spolecznej,
traktujac ja jako zaséb o oczywistym i obiektyw-
nym statusie i wartosci.

Jednoczesnie mozna przytoczy¢ wiele innych
argumentéw podajacych w watpliwosé wspo-
mniane tezy o przelomowosci naszych cza-

séw. Krytycy wskazujg, ze te jakoby rewolucyj-
ne i nieuniknione zmiany, ktére zachodza dzi$
w stosunkach miedzy wartoscig przypisywang
wlasnosci intelektualnej z jednej strony i pracy
fizycznej — z drugiej, sa w duzym stopniu przez
owe dyskursy wspéttworzone. Jednoczesnie dys-
kursy te starajg si¢ legitymizowaé wspomniane
zmiany, podczas gdy wieszczony przez nie po-
step w sferze technologicznej niekoniecznie
jest tak rewolucyjny, jak to si¢ sugeruje. Przede
wszystkim — jak niejednokrotnie zwracano uwa-
g¢ — od dluzszego czasu nie pojawialy sie zadne
naprawde przelomowe odkrycia naukowe i in-
nowacje. Wieksza czgé¢ postgpu technologicz-
nego w ostatnich dekadach opiera si¢ bowiem
na doskonaleniu znanych weczesniej technolo-
gii (Galar 2005). Jak argumentuje m.in. Vaclav
Smil (2005), prawie wszystkie wazne dla XX w.
wynalazki powstaty w latach 1867-1914. Robert
Gordon (2000) zwraca natomiast uwage na nie-
znaczacy wzrost produktywnosci w ostatnich
dziesiecioleciach w poréwnaniu z wczesniej-
szymi epokami wielkich wynalazkéw. Istotnego
wzrostu produktywnosci gospodarki amerykan-
skiej, a w szczegdlnosci najwazniejszego dla niej
sektora ustug, nie przyniosla réwniez — zdaniem
Johna Agnewa — komputeryzacja. Nowe tech-
nologie nie przyczynily sie takze do znaczacego
podwyzszenia standardu zycia ludzi z klas niz-
szych i érednich. W efekcie najwazniejsza dla
wzrostu gospodarczego zdolno$¢ nabywceza spo-
teczeristwa maleje (Agnew 2005).

S3 to oczywiscie tylko niektére przyklady ar-
gumentéw  krytycznych, ktérych przytocze-
nie ma na celu zwrécenie uwagi na arbitralno§é
i kontrowersyjnos¢ tez gloszonych przez proro-
kéw nowej ery GOW oraz innowacyjnosci.

6. Dyskurs niestabilno$ci i zmiany
jako sposéb posredniej stabilizacji
pozycji spolecznej elit

Inng wazng i paradoksalng cecha dyskurséw
GOW i innowacyjnosci jest ogloszenie nastania
epoki cigglej i powszechnej zmiany oraz niesta-
bilnosci. Odwoluja si¢ one nierzadko do koncep-
cji ,spoleczeristwa ryzyka” Ulricha Becka (2002)
a jako swoja odpowiedz na to ryzyko proponuja
recepty dalszego uelastycznienia. Jak mozna ar-
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gumentowad, teza o spektakularnym wzroscie ry-
zyka we wspélczesnych czasach wydaje sie dos¢
arbitralna. Przez Jeffereya Alexandra i Philipa
Smitha (1996) zostala ona np. uznana za przy-
padek ,dyskursu mitycznego”. Niezaleznie od jej
trafnoéci mozna natomiast uwazac, ze jej propa-
gowanie bywa postrzegane jako element syste-
mu zarzadzania poprzez strach, ktéry generowac
maja wizje wspomnianych juz nadciaggajacych
rzekomo katastrof naturalnych, terroryzmu, mi-
gracji ludzkich oraz wojen kulturowych.

Nalezatoby wigc ten dyskurs postrzegaé jako
prébe redefiniowania tego, co jest politycznie ne-
gocjowalne. Dochodzi tutaj zwykle do ogranicze-
nia obszaru politycznej negocjowalnosci poprzez
naturalizacje wspomagang dyskursami nauko-
wymi i paranaukowymi gloszacymi nieuchron-
no$¢ zblizajacych si¢ katastrof i konieczno$¢
sprostania takim wyzwaniom, jak globalna kon-
kurencyjnos¢. Chodzitoby tu wigec o wymusze-
nie na spoleczeristwach pogodzenia si¢ z prze-
niesieniem na jego barki kosztéw owych jakoby
bezprecedensowych ryzyk. Wolno tu zatem mé-
wi¢ o ich uklasowieniu przy jednoczesnym ogra-
niczeniu skali ich dotychczasowej eksternalizacji
poza kraje jadra systemu $wiatowego.

Rose (2001) pisze w tym kontekscie o biopo-
litycznej polityce ryzyka jako wspélczesnej lo-
gice kontroli spolecznej. Pozwala ona ukrywa¢
si¢ wladzy w formie ,dyskursu pomocy” czy tez
ochrony obywateli przed coraz to nowymi nie-
bezpieczenistwami. Dawne dyrektywy i naka-
zy zastgpowane zostaja przez procedury bez-
pieczeristwa i sugerowane wybory bezpiecznych
zachowan, ktére s3 jednoczesnie wyborami stu-
zacymi interesom rzadzacych.

Innowacje w tym kontekscie to zaréwno od-
powiedZ na wspomniane ryzyka, jak i nieuch-
ronny generator nowych, spowodowanych za-
ktéceniem przewidywalnosci szeregu proceséw.
Wolno wiec powiedzie¢, ze opisywany tu pro-
ces postrzega¢ mozna jako element renego-
cjowania nowych zasad zarzadzania ryzykiem.
Jednoczesnie niejawnym zalozeniem omawia-
nych dyskurséw pozostaje to, ze stabilnos¢, bez-
pieczeristwo, przewidywalnos¢ i reprodukeja po-
zycji spolecznej s3 nadal wartoécia centralng,
o ktérg toczy si¢ kluczowe wspélzawodnictwo.
Wartoséé stabilnosci, podobnie jak i niezmien-
na rola hierarchii spolecznych, w odniesieniu

do ktérych stabilnos¢ jest definiowana, stajg si¢
jednak w coraz wigkszym stopniu zalozeniami
przemilczanymi i przechodzacymi do sfery tabu.
Zwraca na to takze uwage Valaskivi, sugerujac, ze
to, co okresla ,,innowacjonizmem”, jest w duzym
stopniu nie zawsze nazywanym po imieniu spo-
sobem poszukiwania pewnosci. Innowacjonizm
podpowiada rozwigzania probleméw niepewno-
§ci, na wierze w nie buduje wizje nowej racjonal-
nosci opartej na rozwigzaniach naukowych i idei
postepu.

To, ze stabilnos¢ i bezpieczeristwo wbrew de-
klarowanej powszechnie roli zmiany, nowosci
i projektowe;j filozofii zycia jako centralnych war-
to$ci, pozostaja kluczowymi stawkami w grach
spolecznych, pokazujg liczne badania przedsie-
biorcéw. I tak np., Michel Villette i Catherine
Vuillermot doszli do wniosku, ze najbardziej
skuteczni przedsiebiorcy raczej minimalizu-
ja ryzyko, niz podejmuja je na wielu polach.
Wprowadzanie innowacji na duza skale oka-
zuje si¢ bowiem bardzo kosztowna dziatalno-
$cig, a wige czgsciej sta¢ na nie przedsigbiorcow,
ktérzy odniesli juz sukces, niz odwrotnie. Sam
sukces jest za$ przewaznie oparty na zdolnosci
do przejmowania innych podmiotéw gospodar-
czych przy wykorzystaniu ich wszelkich stabosci
(Villette, Vuillermot 2009).

Mariana Mazzucato (2013) argumentuje jed-
noczesnie, ze wigkszo$¢ prawdziwie innowacyj-
nych, a wigc ryzykownych na etapie wstgpnym
badan i wynalazkéw dokonanych zostalo przez
podmioty paristwowe lub cieszace si¢ gwaranto-
wanym przez pafistwo monopolem w okreslonej
sferze, gdyz zwykle tylko one zdolne s3 do zaan-
gazowania znaczacych srodkéw w tak niepew-
ne przedsiewzigcia. Jonathan Nitzan i Shimshon
Bichler (2009) twierdzg zas, ze kluczows wiadze
nad gospodarka sprawuja dzi$ najwicksze korpo-
racje, ktére uniwersalizuja korzystne dla nich za-
sady i majg — co bardzo wazne — wplyw na ich
interpretacje (np. definicje innowacji) oraz duze
wplywy polityczne, jakich pozbawione s3 mniej-
sze firmy. Christopher Pike (2001) twierdzi za$
wprost, ze wspolczesne korporacje w istocie nie
lubig innowacji. Zajmuja si¢ w pierwszej kolejno-
$ci kontrolg rynkéw, a najwigksza wartoscig jest
dla nich stabilno$¢ dochodéw. Ryzykowne, kosz-
towne i zaburzajace przewidywalno$¢ zyskéw in-
nowacje s3 w tej grze tylko jednym z narzedzi
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o czesciowo retorycznej naturze. Zmiana i elas-
tycznos$¢ stanowig raczej koszty, ktére korporacje
starajg si¢ przerzuca¢ na inne podmioty, niz war-
to$¢ samg w sobie. Dlatego tak wazna rola przy-
pisywana jest obecnie zagadnieniu wlasnosci in-
telektualnej. W szczegdlnosci niezwykle istotna
funkcje w regulacji stosunkéw na rynkach glo-
balnych pelni dzi$ system bardzo kosztownej dla
mniejszych podmiotéw ochrony praw patento-
wych, ktéry pozwala zachowywa¢ monopolistycz-
ng kontrole rynkéw. Duza czg$é korporacji wyda-
je znacznie wigcej srodkéw na dzialy prawne niz
badawcze, a jak twierdza Yves Dezalay i Bryant
G. Garth (2008), ,mi¢dzynarodéwka prawnicza”
stala sie dzigki temu jedng z najbogatszych i naj-
bardziej wplywowych elit wielkiego biznesu.

Nie brak tez licznych przyktadéw hamowa-
nia przez koncerny rozwoju innowacji, jak po-
kazuje to przypadek elektrycznego samochodu
(Paine 2006) albo odkurzaczy nowej generacji
(Dyson 1997). Jednoczesnie wspomnie¢ moz-
na, ze za dominujacymi graczami ekonomiczny-
mi i politycznymi w systemie $§wiatowym stoja
czesto bardzo stabilne, wielopokoleniowe struk-
tury klanowe, ktérych reguly funkcjonowania
zaprzeczaja tezom o powszechnej indywidu-
alizacji i upadku tradycyjnych wartosci rodzin-
nych. Tezy takie mogg dotyczy¢ ,nowych” klas
srednich w wielu spoleczenistwach, ale warto-
$ci wielopokoleniowej struktury rodzinnej po-
zostajg nadal centralng logika organizacji glo-
balnych elit gospodarczych. Bourdieu pokazal,
jak wazna z punktu widzenia funkcjonowa-
nia elity gospodarczej krajéw zachodnich jest
stabilno$¢ wielkich klanéw, ktérych najbogat-
si cztonkowie inwestujg prawie wszystkie swoje
dochody w umocnienie pozycji wlasnych rodzin
(Bourdieu 2009). Liczne badania empiryczne
wskazuja za$, ze w dalszym ciagu znaczaca licz-

ba firm i wielkich koncernéw pozostaje w rgkach
rodzin (Lubinski, Fear, Pérez 2013).

7. Dyskurs konkurencyjnosci
jako narzedzie legitymizacji hierarchii
i nieréwnosci
Mozna jednoczesnie zwréci¢ uwage, ze ha-

slo ,konkurencyjnosci” §cisle zwigzane z wizjami
GOW i innowacyjnosci jest nowym sposobem

legitymizacji oraz odnoszenia si¢ do hierarchii
bez nazywania jej wprost. ,Swiat konkurencyj-
ny” to de facto ,$wiat hierarchiczny”, w ktérym
lepsi i gorsi, wygrani i przegrani okresleni sa
w sposéb bardzo jednoznaczny. Kluczowa réz-
nica pomig¢dzy dawnym pojeciem ,hierarchicz-
noséci” a promowang dzi$ ,, konkurencyjnoscia” to
— bedaca domyslnym zalozeniem drugiej z nich
— plynnos¢ wspélczesnego $wiata, dynamicz-
no$¢ relacji spolecznych i otwartos¢ srodowisk
elitarnych na zmiang. Dawny §wiat jawi¢ sie¢ ma
wigc nam jako stabilny, niezmienny i zamknie-
ty, a zatem nie do konca sprawiedliwy w sensie
okreslania praw dostepu do jego najcenniejszych
zasobow i elit. W nowym sieciowym $wiecie nie-
sprawiedliwe, bo kiedy$ niezmienne i niemery-
tokratyczne hierarchie zastepuja dynamiczne
sieci, w ktérych ewentualne nieréwnosci rodzi
gléwnie racjonalna konkurencja nagradzajaca
tylko najlepszych, najbardziej aktywnych i oczy-
wiscie innowacyjnych. W tym kontekscie jednak
nie zawsze zwraca si¢ uwage na fakt, ze dawne
hierarchie réznego rodzaju cze¢sto nieoczekiwa-
nie pokrywaja si¢ ze wspélczesnymi rankingami
konkurencyjnosci.

Dyskursy podkreslajace znaczenie konku-
rencyjnosci dla rozwoju GOW i innowacyjno-
§ci mozna wiec w duzym stopniu traktowac jako
elementy mechanizméw legitymizacji i naturali-
zacji nieréwnosci lub hierarchii o czgsto diugim
rodowodzie. Z drugiej strony petnig one nierzad-
ko funkcje narzedzi redefinicji tych hierarchii
czy tez adaptacji ich do zmieniajgcych si¢ rela-
cji spotecznych i geopolitycznych. Mozliwe jest
to np. za pomocg wprowadzania i promowania
okreslonych wskaznikéw konkurencyjnosci, kté-
rych waznym elementem s3 wlasnie wskazniki
innowacyjnosci. Benoit Godin zwraca w szcze-
golnosci uwage na fakt, ze kariera takich pojec,
jak GOW zwigzana jest w duzym stopniu z two-
rzonymi pod ich katem wskaznikami statystycz-
nymi pozwalajacym ujmowa¢ hierarchie krajow
w postaci wskaznikéw powszechnie uznawanych
za miarodajne i neutralne. W jego przekonaniu,
pojecie GOW zasadniczo wypromowane zosta-
to jako nastgpca narodowych systeméw innowa-
cji wlasnie przez powigzanie z tymze statystyk
i rankingéw OECD (Godin 2006).

Mozna tez argumentowa¢, ze konkurencyj-
nos$¢ byta odwieczng cechg systeméw spolecz-
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nych niezaleznie od ich charakteru. Réwniez
w panstwach bloku sowieckiego de facto konku-
rowaly ze sobg paristwowe podmioty gospodar-
cze, resorty, a takze regiony czy regionalne komi-
tety partii komunistycznych. Ewa Balcerowicz
(1990) pokazata, ze w gospodarkach tzw. p6z-
nego socjalizmu niezwykle wazng role odrywat
proces nazywany przez nig ,przetargiem pla-
nistycznym”. W $wietle jej ustalen widzimy, ze
wbrew oficjalnie gloszonym zasadom centralne-
go planowania, na posrednich poziomach sys-
temu zarzadzania gospodarka (np. w centralach
tzw. zjednoczeni) odbywaly si¢ konkurencyj-
ne negocjacje pomigdzy podmiotami nizszego
szczebla. Byly one w stanie wplywa¢ na ksztalt
planéw centralnych, wykorzystujac swoja prze-
wage informacyjna wobec ministerstw. Ta nie-
widoczna wéwcezas w dyskursach publicznych
konkurencja dotyczyla w szczegélnosci kontro-
li nad przeplywami publicznych srodkéw finan-
sowych.

Wiarto zwréci¢ uwage, ze i dzis o to samo wal-
czg wspélczesne podmioty publiczne i prywatne
w panstwach kapitalistycznych. Obecne wpisy-
wanie podobnych proceséw wewnetrznej kon-
kurencyjnosci pomigdzy podmiotami publicz-
nymi w wizjg GOW i innowacyjnosci nie ma
wiec charakteru odkrycia wezesniej nieistnieja-
cych aspektow rzeczywistosci spolecznej, ale jest
przede wszystkim elementem ich instytucjona-
lizacji oraz legitymizacji. Legitymizacja ta moze
by¢ jednak czgsto krytykowana jako sprzeczna
z misjg podmiotéw publicznych, ktére wykorzy-
stywane s3 w ten sposéb przez podmioty pry-
watne odgrywajace role wspierajacych procesy
konkurencyjne i de facto bedace ich najwigk-
szymi beneficjentami (Bristow 2005). Mamy tu
wiec zwykle do czynienia z legitymizacja zwick-
szania nieréwnosci spolecznych i rozbijaniem
publicznych instytucji na konkurujace podmioty
pararynkowe, ktérych ,rynkowy” sukces w grze
o publiczne $rodki staje si¢ okazja do uzyskania
ulatwionego dostepu do nich przez powigzane
z nimi podmioty prywatne. Co szczegdlnie war-
te podkreslenia, zasada ,konkurencyjnosci” pod-
miotéw publicznych, takich jak regiony, szkoty,
szpitale itp., faczona jest zwykle arbitralnie z in-
nowacjonizmem i w ten sposéb zostaje posred-
nio przezen zalegitymizowana jako naturalny
element rozwoju cywilizacyjno-technicznego.

Regulowanie dostepu réznego rodzaju pod-
miotéw do przeplywéw srodkéw publicznych
jest zatem wazng rolg dyskurséw innowacyjno-
$ci. Jak zwraca uwage Loic Wacquant (2012),
wspélczesne przemiany §wiata zachodniego nie
oznaczajg prostego zastgpienia rynku paristwem,
ale raczej restrukturyzacj¢ panstwa. Paristwo
w ich wyniku staje si¢ bardziej liberalne dla gér-
nych warstw spolecznych oraz bardziej puni-
tywne i brutalne dla warstw dolnych. Jak zwraca
uwage Anna Gasior-Niemiec (2008) omawia-
na transformacja moze by¢ tez postrzegana ja-
ko proces zacierania granic miedzy podsyste-
mem ekonomicznym, politycznym, spolecznym
i kulturowym. Jak wskazuje ta autorka, korpo-
racje okazaly sie systemami najlepiej przystoso-
wanymi do wymogéw ery globalizacji i postmo-
dernizacji. Zrédla ich sukcesu moge jednak by¢
rozpatrywane z dwéch punktéw widzenia. Same
korporacje maja tendencje, by przekonywadé, ze
odniosly sukces dzigki swej elastycznosci, czyli
zdolno$ci do permanentnej adaptacji i innowa-
¢ji. Z drugiej strony warto jednak zwréci¢ uwagg,
ze dzigki swojej wielkosci i zdolnosci oddziaty-
wania na sektor publiczny, s3 one takze w stanie
zmienia¢ otoczenie pod wlasnym katem. Jak za-
uwazyla Ggsior-Niemiec, korporacje maja nie-
rzadko umiejetnos¢ wplywania na dynamike in-
nych systeméw spolecznych, np. mobilizujac do
okreslonych dzialari i zachowan wielomilionowe
rzesze swoich klientéw. Sila ich polega na uni-
wersalizacji wiasnych intereséw oraz maskowa-
niu arbitralnosci decyzji przypisujacych przewa-
ge¢ okreslonym aktorom.

Kluczowg kwestig staje si¢ tez posiadana w du-
zym stopniu przez wielkie korporacje zdolnos¢
okreslania tego, co uznawane jest powszechnie
za ,nowos$¢” czy ,innowacje”. Przypisanie takich
cech danym rozwigzaniom, obiektom i osobom
jest zawsze arbitralne. Ferowanie wyrokéw w tej
sferze, ktére uznawane beda za prawomocne,
wymaga za$ wpisania w odpowiednie struktu-
ry wladzy symbolicznej. Konieczne jest w tym
celu posiadanie odpowiednich zasobéw ekono-
micznych (niezbednych m.in. do sfinansowa-
nia wdrozenia, marketingu oraz kontroli rynku),
kulturowych (w celu uzyskania konsekracji przez
pola akademickie i pole medialne) oraz politycz-
nych (wspierajacych wezesniej opisane tu proce-

sy w réznych wymiarach).
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8. Dyskurs nowego spoleczenstwa
a Wspélc’zesna pozycja
Europy Srodkowej w $wiecie

Dominacja wielkich korporacji jako wazny
element tworzacy i pozwalajacy na efektywne
wykorzystanie dyskurséw GOW i innowacjoni-
zmu zwigzana jest takze z innym wymiarem glo-
balnych nieréwnosci. Chodzi tu w szczegélnosci
o hierarchi¢ systemu $wiatowego w rozumie-
niu Immanuela Wallersteina (1974). Jak wiele
bowiem na to wskazuje, opisywane tu dyskursy
wydaja si¢ w duzym stopniu wpisywaé réwniez
w mechanizmy ekonomicznej, a takze symbo-
licznej dominacji obszaréw rdzeniowych syste-
mu $wiatowego nad obszarami peryferyjnymi
i pétperyteryjnymi.

Wspomniane silne rozmycie granicy pomie-
dzy elementami normatywnymi a empiryczny-
mi w profetycznych dyskursach nowej ery i no-
wego spoleczenstwa widoczne jest takze w ich
aspekcie relacji globalnych. Zakladaja one bo-
wiem zwykle, Ze opisywane przez nie byty, takie
jak GOW czy ,spoleczenstwo informacyjne”,
juz gdzies istniejg, zwykle arbitralnie przyjmujac
pewne wybrane kraje czy regiony rdzeniowe za
ucielesnienia takich badz innych nowych form
organizacji spolecznej. Nie jest jednak zwykle ja-
sne, kiedy dane przypadki tracg charakter bada-
nych obiektéw, w ktérych identyfikuje sie mniej-
szy lub wigkszy poziom danej formy organizacji
spolecznej, a kiedy oglaszane s3 bezkrytycznie
jako wzorce do nasladowania i idealne symbo-
le nowoczesnosci. Mozna wiec zauwazyé, ze
w dyskursach GOW i innowacjonizmu mamy
czesto do czynienia z uniwersalizowaniem okre-
$lonych form organizacji w krajach centrum sys-
temu $wiatowego, ktére stajg si¢ nastepnie na-
rzgdziami wywierania przemocy symbolicznej
na obszary peryferyjne i pétperyferyjne. Za ob-
szar taki w szczegdlnosci uchodzi¢ moze Europa
Srodkowa znajdujaca si¢ pod silng presja za-
chodniego rdzenia.

Zwréci¢ nalezy przede wszystkim uwage na
takt, ze mechanizmy legitymizacji oparte na wi-
zji fundamentalnego przejscia od starego, opre-
sywnego porzadku ku nowemu §wiatu wolnosci
1 twérczosci, ktére opisywano w pierwszej czesci
artykulu, obserwowa¢ mozna takze w wymiarze

mi¢dzynarodowym. Ich szczegdlnym przypad-
kiem sg relacje krajéw Europy Srodkowej z rdze-
niem systemu $wiatowego (Zarycki 2014). Jak
wiemy, upadek Imperium Sowieckiego i kryzys
jego komunistycznej ideologii zostal dos¢ efek-
tywnie wpisany w omawiany tu schemat przejscia
od starych, ,zamknietych” do nowych, ,otwar-
tych” form organizacji spolecznej. Przejscie to
postrzega¢ mozna takze w ujeciu ideowym jako
aspekt przesunigcia od modernizmu do postmo-
dernizmu. Jak zauwazyl m.in. Zygmunt Bauman
(1995), komunizm w takim uktadzie jawit si¢ ja-
ko ,ostatni bastion nowoczesnosci” dzieki cze-
mu upadek Imperium Sowieckiego moze by¢
odczytywany nie tylko jako wydarzenie w rozu-
mieniu historyczno-geopolitycznym, lecz takze
jako element uniwersalnego przejscia od stare-
go, opresywnego systemu organizacji spoleczne;j
do nowego $wiata nowoczesnosci, emancypacji,
tworczosci i wolnosci.

Taka synergia interpretacji, faczaca perspek-
tywe historyczng oraz uniwersalistyczng, byta
szczegblnie wyrazna w krajach Europy Srod-
kowej, ktére po 1989 r. znalazly si¢ w bezpo-
éredniej orbicie zachodniego rdzenia. Wyz-
wolenie si¢ spod zaleznosci Moskwy jest w nich
po dzien dzisiejszy odczytywane jednoczesnie
jako ucieczka od brutalnego jarzma wschodniej
despotii, jak i przejscie ze §wiata ,zamknigtego”
do ,otwartego” zgodnie ze schematem binarnych
opozycji neoliberalnej socjodycei.

Michal Buchowski (2008) pokazuje to po-
taczenie, rekonstruujac lokalny polski wariant
opozycji przejécia od $wiata zamknietego do
otwartego. Zidentyfikowal on w dominujacych
w Polsce dyskursach neoliberalnych nastepujacy
zestaw fundamentalnych opozycji: socjalizm—ka-
pitalizm, cynizm-realizm, nepotyzm-wydajnos¢,
wyuczona bezradno$é-wyuczona zaradnosé,
apatia—innowacyjna adaptacyjno$¢, kryminal-
na adaptacja—praworzadno$¢, brak etyki pracy—
wysokie standardy etyki pracy, nieuczciwo$é-—
uczciwo$é, pasywno$é—aktywnosé. Buchowski
w swojej analizie podkresla przede wszystkim
role zrekonstruowanej przez niego postkomuni-
styczno-neoliberalnej socjodycei (ktérg nazywa
réwniez opozycja ,Homo Sovieticus vs. Homo
Westernicus”) w legitymizacji pionowych relacji
spolecznych, przede wszystkim uprzywilejowa-
nia kontrolujacych zasoby materialne i symbo-
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liczne elit wobec zdominowanych ekonomicznie
grup spolecznych. Sygnalizuje takze, ze wspo-
mniany schemat moze by¢ réwniez uzywany do
legitymizacji nieréwnosci regionalnych, co uza-
sadnia na przykladzie niezamoznych i obciazo-
nych przez problemy spoleczne tzw. popege-
erowskich regionéw kraju.

Wymiar regionalny mozliwych zastosowan
wspomnianej opozycji jako narzedzia legitymi-
zacji nieréwnosci ekonomicznych pokazal bar-
dziej systematycznie Andrés Rodriguez-Pose
(1999), zwracajac uwage na naturalizujacy po-
dzial bogatszych i biedniejszych regionéw na
spolecznosci sktonne do innowacji (innova-
tion prone) oraz nieche¢tne innowacji (innovation
averse).

Warto zauwazy¢, ze na taka funkcje wspo-
mnianych tu opozycji wskaza¢ mozna tak-
ze w przypadku zaleznodci regionu Europy
Srodkowej od zachodniego rdzenia. Pozwala
ona zalegitymizowaé¢ ekonomiczng domina-
cje w kategoriach kulturowo-psychologicznych
(niedostatecznego jakoby stopnia otwartosci, in-
nowacyjnosci, zaufania, twérczosci itp.) oraz hi-
storycznych (rzekomo ciagle nieprzezwyciezona
spuscizna komunizmu definiowana w pierw-
szym rzedzie réwniez w kategoriach kulturowo-
-mentalno$ciowych).

W tym kontekécie warto przypomnieé¢ kry-
tyke wizji modernizacji Ulricha Becka czy
Anthonyego Giddensa przedstawiona przez
Chantalle Moufte. Zwrécita ona uwage, ze pro-
ponowane przez nich pojecie ,nowoczesnosci”
uzywane jest dla odréznienia pomigdzy tymi,
ktérzy dobrze rozumieja nowe warunki nowo-
czesnego, posttradycyjnego $wiata, a tymi, kté-
rzy wcigz desperacko trzymaja si¢ przesztosci.
,2Postugiwanie si¢ ‘nowoczesnoscia’ w ten sposéb
jest bez watpienia mocnym zabiegiem retorycz-
nym pozwalajacym wytyczy¢ polityczng granice
miedzy ‘nowoczesnymi’ i ‘tradycjonalistami’ czy
‘fundamentalistami’, jednoczesnie negujac po-
lityczny charakter tego przesunigcia’ (Mouffe
2008, s. 70). Taka wedtug niej dos¢ czesta strate-
gia sprzyja rozgrywaniu polityki w rejestrze mo-
ralnosci, a szerzej — legitymizacji nieréwnosci
w kategoriach moralnych.

Jak zauwaza John Lovering (1999), poj¢cie
konkurencyjnosci, a gléwnie ,konkurencyjnosci
regionalnej”, fatwo daje si¢ stosowac jako legity-

mizacja publicznego wsparcia podmiotéw pry-
watnych. W szczegélnosci chodzi tu o wigksze
firmy miedzynarodowe zdolne do przedstawia-
nia si¢ jako ,wysokotechnologiczne”bez wzgledu
na role, jaka odrywaja w zwickszaniu zamozno-
$ci mieszkancéw czy ich wkiad w rozwdéj regio-
nu, w imi¢ dobra ktérego sa wspierane z fundu-
szy publicznych.

Dowody na to, Ze mechanizm ten jest szcze-
golnie efektywnie stosowany wobec Europy
Srodkowej przez koncerny pochodzace z rdze-
nia systemu §wiatowego, zebral m.in. Jan Dra-
hokoupil (2009). Norman Fairclough (2006) na
przykladzie rumuriskim pokazal zas, jak zalez-
no$¢ w wymiarze symbolicznym i politycznym
powoduje, ze peryferyjny kraj Europy Srodkowe;j
sam pozbawia si¢ zdolnosci okreslania swoich
probleméw i celéw rozwoju. Przyjete bowiem
w jego dokumentach cele i strategie nie wyni-
kaja z empirycznej diagnozy jego probleméw;, ale
z ideologicznego zamiaru osiagniecia stanu ,,spo-
leczenstwa informacyjnego”, ktéry to jest przed-
stawiany jako juz istniejaca powszechnie rze-
czywisto$¢ w najbardziej rozwinietych krajach
Zachodu.

Za kluczowy problem uzna¢ tu mozna wspo-
mniang w pierwszej czesci artykutu naturaliza-
cje, a wige ukrycie przez dyskursy GOW i in-
nowacyjnoéci fundamentalnych hierarchii i ich
naturalizacj¢ za pomoca jezyka symbolicznego
sugerujgcego relatywna tatwosé ich pokonania.
Jednoczesnie zasadniczy wymiar tych hierar-
chii, czyli nieréwnosci w zasobach kapitalowych,
réznice w zdolnosci do wydajnej i dlugofalowe;
akumulacji kapitatu ekonomicznego maskowa-
ne s3 poprzez przeniesienie uwagi na sfere kul-
turowa i mentalnosciowg. Mamy tu zatem do
czynienia z przesunieciem akcentu z istoty za-
leznosci na zjawiska, ktére sag w duzo wigkszym
stopniu ich efektami i sposobami legitymizacji
niz jej zrédtami.

Trudno w trakcie powyzszych rozwazan wy-
ciggnaé proste wnioski, ktére mialyby okazac si¢
uzyteczne dla aktoréw peryferyjnych. Dyskursy
GOW, nowego spoleczeristwa i innowacjoni-
zmu jako globalne dyskursy hegemoniczne (czy
tez — postugujac si¢ terminologia Bourdieu —
ortodoksyjne), nawet jesli wydaja si¢ wpisywac
w znany od wiekéw mechanizm przenoszenia
ryzyka i kosztéw niestabilnosci systemu §wia-
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towego z jego rdzenia na peryferie, maja dzis
tak silnie ugruntowany status i stoi za nimi tak
znaczna potega ekonomiczna krajéw nalezacych
do centrum systemu §wiatowego, ze trudno so-
bie wyobrazi¢, iz ich kwestionowanie dopro-
wadzi¢ moze do szybkich i widocznych zmian
globalnych konfiguraciji sil. Nie znaczy to oczy-
wiscie jednak, Ze zmiany takie nie s3 mozliwe
czy kwestionowanie opisywanych tu pogladéw
nie ma miejsca. Jak pokazato wiele odwotan lite-
raturowych w niniejszym artykule, w krajach za-
chodniego rdzenia identyfikujemy cale spektrum
kontrdyskurséw krytycznych wobec dominujacej
wizji nowego spoleczeristwa i innowacjonizmu.
Uzna¢ je mozna za dyskursy heretyckie w rozu-
mieniu Bourdieu i zauwazy¢, ze wigkszo$¢ z nich
pochodzi z obszaru, ktéry tenze autor okreslat
mianem zdominowanej czesci pola wladzy, in-
nymi stowy, tworzone s3 przez zdominowane
frakcje dominujacych elit, zwykle raczej przez
aktoréw zorientowanych na kapital kulturowy
niz ekonomiczny.

Cho¢ peryferii i potperyferii w sensie politycz-
nym i gospodarczym nie sta¢ raczej na wlasne
ideologie nowoczesnosci, tak jak trudno im tez
promowa¢ otwarte hasta antyinnowacjonizmu,
mozna sobie teoretycznie wyobrazi¢ alianse po-
mi¢dzy zdominowanymi frakcjami elit rdzenia
oraz elitami krajéw peryferyjnych. Takie hipote-
tyczne porozumienia pozwolityby na wzmocnie-
nie dyskurséw krytycznych wobec opisywanego
tu dyskursu neoliberalnej ortodoksji i potencjal-
nie prowadzilyby do ostabienia sily dominuja-
cych globalnie frakeji elit. Warto zwréci¢ uwage,
ze na takim wiasnie porozumieniu zdominowa-
nej frakeji elit centralnych i wickszosci elit pe-
ryferyjnych oparty byl w duzym stopniu upadek
zaréwno Imperium Rosyjskiego w czasie I woj-
ny $wiatowej, jak i Zwigzku Sowieckiego na
przelomie lat osiemdziesiatych i dziewigédzie-
sigtych XX w. (Nowak 2009, s. 79-80).

Uniwersalistyczne i emancypacyjne motywy
dyskurséw hegemonicznych, zaréwno w prze-
szlosci, jak 1 obecnie, cho¢ zwykle stuza legity-
mizacji dominujacych uktadéw wiladzy, moga
by¢ réwniez wykorzystywane dla demokratyzacji
systemu i osiggania wlasnych celéw przez kontr-
elity. Trzeba w tym kontekscie przypomnie¢, ze
gléwne ruchy antysystemowe w bloku sowiec-
kim budowaly swoje przestanie, odwolujac sie

w duzym stopniu do idealistycznych i réwno-
§ciowych hasel wiadz komunistycznych. Tak
czynila zaréwno polska ,Solidarnos¢”, jak i or-
ganizacje na terenie 6wczesnego ZSRR. Miedzy
innymi litewski ,Sajudis” czy ukrairiski ,Ruch”
byly, w mysl brzmienia swoich pelnych nazw,
,2ruchami wsparcia pieriestrojki”.

Odktadajac tymczasem rozwazania o rady-
kalnych wariantach zmiany globalnej konfigura-
cji wltadzy, mozna zwréci¢ uwage, ze niezaleznie
od przyszlosci systemu $wiatowego, poglebianie
naszego zrozumienia ambiwalencji wspomnia-
nych dyskurséw hegemonicznych wydaje sie
uzyteczne z kazdego punktu widzenia. Nie spo-
s6b zaprzeczy¢, ze wiele z nich moze promowaé
procesy pozytywne i opisywac realnie nastepu-
jace przemiany. Swiadomosc¢ ich niejednoznacz-
nosci, sprzecznosci i funkeji legitymizacyjnych,
ktérej wzmacnianiu w swoich zalozeniach stu-
zy¢ mial niniejszy tekst, moze pozwala¢ przede
wszystkim aktorom peryferyjnym na uniknigcie
przynajmniej niektérych kosztéw bezkrytyczne-
go powielania ortodoksyjnych schematéw.
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The paper presents an analysis of the genesis and functions of a wide range of modernization discourses on
knowledge-based/knowledge-driven economy, innovative economy, or information society. Relying on the methods of
critical discourse analysis (of what we call “discourses of the new society”, given their strong component of the vision
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the role of the discourses in legitimization of the dependence of the peripheral and semi-peripheral countries.

Keywords: knowledge-based/knowledge-driven economy, innovative economy or information society, critical discour-

se analysis, word-system theory, dominant ideology.



doi: 10.7366/1898352912703

Zarzadzanie Publiczne
Nr 1(27)/2014
ISSN 1898-3529

Pawet Planeta
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Autor artykutu prezentuje wyniki analizy sfery aksjologicznej dyskursu o Polsce, obecnego w przeméwieniach pro-
gramowych (exposé) premieréw III RP w latach 1989—-2012. Material badawczy zebrany na potrzeby projektu stano-
wig stenogramy wystapieri programowych premieréw III RP z lat 1989-2012, ktére uporzadkowano w zbiér teksto-
wy. Pierwszym poziomem badan, ktérych wyniki oméwiono w tym artykule, jest analiza ilosciowa korpusu tekstowego.
Na tym etapie jednostke pomiaru stanowi wyraz, a intensywnos¢ analizowanych cech tekstu okreslono za pomoca licz-
by wystapien poszczegSlnych wyrazéw i ich zasiggu procentowego. W drugiej fazie badani wykonano analizg zawarto-
§ci. W tej fazie badan jednostkg analizy jest wypowiedzenie reprezentowane w tekscie przez zdanie. Wyniki pomiaréw
statystycznych ujeto w listy frekwencyjne, ktére postuzyty badaniom dystrybucji (konkordancji) okreslonych wyrazéw
wraz z ich kontekstami. Nastepnie sprawdzono wybrane kolokacje najistotniejszych wyrazéw, czyli ich Iaczliwo$é, co
postuzylo rekonstrukeji wzoréw wspétwystepowania badanych stéw, a tym samym bylo podstawg rekonstrukeji wza-
jemnych zwiazkéw i wzoréw wspStwystepowania okresleri odnoszacych sie do 0séb, przedmiotéw, cech, czynnosci, sta-
néw itd. W koricowym etapie badani wykonano analiz¢ czynnikows. W rezultacie naszkicowano mape aksjologiczng
badanych exposé, ktérych podstawowymi elementami s miranda (to, co nalezy podziwiac) oraz kondemnanda (to, co

nalezy potepiac), oraz wyodrebniono gtéwne nurty dyskursu o sferze publicznej w Polsce w latach 1989-2012.

Stowa kluczowe: dyskurs publiczny, aksjologia, komunikowanie polityczne, premierzy III RP, exposé.

Przeméwienie programowe osoby aspiruja-
cej do stanowiska ,,pierwszego wéréd ministréw”,
a tym samym zwierzchnika wladzy wykonawczej
jest donioslym aktem politycznej komunikagji.
Exposé to manifestacja woli realizacji okreslonej
doktryny panstwa, a réwnoczesnie — ze wzgle-
du na swoje aksjologiczne nacechowanie — dys-
kurs w stuzbie wspélnoty, ktérej fundamentami
s3 okreslone idee!l. Franciszek Ryszka (1992, za:
Hausner 2007, s. 58) twierdzi, ze ,stowa tworzg
polityke”, dlatego — rozwija t¢ mysl Jerzy Hausner
(2007, s. 44) — by taczy¢ pragmatyke z etyka na-
lezy w badaniach nad polityka uwzglednia¢ nie

Pawet Planeta — Uniwersytet Jagielloniski, Wydzial Za-
rzadzania i Komunikacji Spotecznej, Instytut Dzienni-
karstwa i Komunikacji Spoleczne;j.

! Wystapienie programowe mozna postrzegal takze
w kategoriach ,propagandy”, ktéra nalezy wszakze rozu-
mie¢ jako pojecie aksjologicznie neutralne. Whrew XX-
-wiecznym negatywnym konotacjom, pojecie to oznacza
bowiem przekonywanie ludzi do zaakceptowania okreslo-

nych idei. Zob. Snowball 1996, s. 165-171.

tylko sfere¢ decyzyjna, lecz takze dyskurs, ktéry
dziafania ogranicza i ukierunkowuje.

Istotg exposé jest ufundowany na okreslonym
systemie wartosci przekaz merytoryczny, w kté-
rym odpowiedzialny maz stanu zwraca si¢ do
odbiorcéw. Przedstawiajac program swojego
rzadu, przyszly premier wyglasza przeméwienie
z méwnicy sejmowej, zwracajac si¢ do poslanek
i postéw z prosba o udzielenie mu wotum zaufa-
nia. W istocie 6w kandydat wystepuje nie tylko
w imieniu przysziego gabinetu, lecz reprezentu-
je formacje polityczng (partie lub koalicjg), a kie-
rujac swoje stowa za posrednictwem masowych
mediéw do milionéw obywateli, prébuje zdomi-
nowa¢ przestrzeni dyskursu, zbudowaé wspélno-
te, uzyska¢ spoteczng akceptacje.

Niniejszy artykul sktada si¢ z dwéch czgsci.
Na poczatku czgsci pierwszej oméwiono pod-
stawowe pojecia dotyczace dyskursu i analizy
dyskursywnej, aby na konicu przedstawi¢ propo-
zycje dynamicznego modelu dyskursu. W' cze-
$ci drugiej — rozpoczynajac od analizy sfery ak-
sjologicznej — zaprezentowano rezultaty analizy
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dyskursywnego obrazu sfery publicznej w kolej-
nych wystapieniach polskich premieréw w la-
tach 1989-20122.

1. Analiza dyskursywna polityki
i sfery publicznej

Wedlug Hausnera wspoélcezesna polityka jest
wieloplaszczyznowym ukladem charakteryzu-
jacym si¢ wieloscig zrédel wladzy (poliarchia),
w ktérym mozna — i trzeba — Iaczy¢ to, co dys-
kursywne, z tym, co techniczne. Cztery rézne
znaczenia pojecia ,polityka” wyznaczajg czte-
ry jej wymiary — inaczej obszary, w ktérych si¢
ona dokonuje. Uwazam, ze analiza dyskursyw-
na polityki postrzeganej jako wladza nad zna-
czeniem (polis) jest prymarnym wymiarem ana-
lizy, poniewaz pozostale plaszczyzny polityki
i odpowiadajace im obszary analityczne® s3 sfe-
rze polis podporzadkowane, gdyz to ona wlasnie
tworzy znaczeniowe (dyskursywne, symbolicz-
ne, aksjologiczne itp.) ramy dziatani politycznych
(Hausner 2007).

Pojecie ,dyskursu” — jak trafnie zauwaza
Maciej Kawka w pracy Szes¢ dyskursow o jezyku
(2012) — zazwyczaj stosuje si¢ do jezyka w uzy-
ciu publicznym lub tez — ogélniej — do sposobéw
wypowiadania si¢. Potoczne rozumienie tego
terminu moze np. oznacza¢ dyskurs konkretne-
go polityka. Inne dos¢ czgsto wystepujace zna-
czenie — funkcjonujace chociazby w przestrzeni
publicznej, ale takze w naukach spotecznych —
odnosi si¢ do formacji ideologicznych?.

2 Artykul stanowi jeden z efektéw wigkszego projektu
badawczego pt. ,Exposé premieréw w Polsce po 1989
roku. Idee — programy — wartoéci”, ktérego celem byta
rekonstrukcja sfery merytorycznej i aksjologicznej prze-
mdéwient programowych polskich premieréw.

3 System polityczny i odpowiadajaca jej analiza struk-
turalna, dzialania polityczne i analiza behawioralna oraz
publiczne i analiza funkcjonalno-techniczna (Hausner
2007).

4 Kiedy w przestrzeni publicznej jest mowa np. o dys-
kursie konserwatywnym, to termin ,dyskurs” nie oznacza
wylacznie strategii komunikacyjnych stosowanych przez
konserwatywnych filozoféw, teoretykéw czy politykéw,
lecz odnosi si¢ takze do upowszechnianych przez nich
koncepcji i idei. Dlatego badania nad przyktadowym
dyskursem konserwatywnym moga koncentrowa¢ sie wy-

tacznie na sferze idei (Kawka 2012, s. 7).

Fundamentalnym komponentem kazdego
dyskursu jest jego baza spoleczna, co oznacza,
ze dyskursy powstaja i rozwijaja si¢ jako wynik
praktyk komunikacyjnych okreslonych czesci
spoleczenistwa (np. plci, klasy, organizacji itp.),
ktére za pomocg swoistych dla nich konstrukcji
jezykowych i tekstéw kultywuja spéjne zestawy
znaczen dotyczacych waznych dla nich obsza-
réw tematycznych (np. polityki, ekonomii, pra-
wa, religii itp.). Istotnym elementem skladowym
dyskurséw sg ich ideologiczne uwarunkowania,
co oznacza — zgodnie z tzw. teorig hegemonii —
ze w przestrzeni publicznej $cierajg si¢ agendy
(znaczen, probleméw, tekstéw) stuzace intere-
som tej czesci spoleczenstwa, ktéra dany dyskurs
kreuje, rozwija i wzmacnia po to, aby dyskur-
sywne porzadki naturalizowa¢. Innymi stowy, by
przeksztalcaé to, co kulturowo i spolecznie de-
terminowane, w pewng ,,oczywisto$¢” w percep-
cji spolecznej, zwlaszcza na poziomie $wiado-
mosci potocznej (Mrozowski 2001, s. 217-218).

Kawka (2012) przekonuje, ze dyskurs jest
przedmiotem zainteresowari badawczych wie-
lu naukowych dyscyplin humanistycznych i spo-
tecznych: filozofii, lingwistyki, psychologii,
socjologii oraz — szczegdlnie interesujacej z per-
spektywy tego artykulu — politologii.

Dyskursy publiczne — a wigc takze polityczne
— mozna zilustrowaé za pomocg modelu obej-
mujacego wzajemne relacje nastepujacych ele-
mentéw. Miejsce podmiotu zajmuje wsp6l-
nota fatyczna dyskursu, czyli jego uczestnicy:
jednostki (np. politycy, dziennikarze, eksperci),
zbiorowosci (np. $rodowiska, formacje ideowe)
oraz instytucje (np. partie polityczne, instytucje
panistwowe, samorzgdowe, rynkowe, medialne).
Jego konfiguracja spoleczna generuje okreslo-
ne konfiguracje znaczen: s to np. idee i war-
tosci, ktére znajduja odzwierciedlenie w §wiado-
mosci uczestnikéw dyskursu. Opisywane relacje
majg charakter dwukierunkowy i stanowia przy-
ktad interakcjonizmu symbolicznego: zmiana
w sferze idei (systemie znaczen) posrednio, czy-
li przez $wiadomos¢ spoleczng uczestnikéw dys-
kursu (manifestujaca si¢ np. w formie nastrojéw,
opinii, postaw zbiorowosci, motywacji dzialan
decydent6éw), prowadzi do zmiany w konfigura-
cji spolecznej, a wigc wplywa na ksztalt ludz-
kich zbiorowosci (w tym instytucji) i ich dzia-
tan. Trzecim ramieniem tréjkata jest materialna
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reprezentacja dyskursu, a wigc struktura tekstu-
alna (strumieri wypowiedzi publicznych), kté-
re — w proponowanym modelu — zajmujg miej-
sce tradycyjnie postrzeganej przez filozofi¢ bytu
,substancji”. W przypadku sfery politycznej owe
materialne reprezentacje to np. wystapienia pu-
bliczne politykéw, manifesty, programy, strategie,
zalozenia, opracowania polityk publicznych itd.

W proponowanym ujeciu refleksje ontolo-
giczng zastepuje analiza treéci (np. jezykoznaw-
cza, semiotyczna, retoryczna, stylistyczna anali-
za tekstéw); refleksji transcendentalnej (filozofii
podmiotu w rozumieniu kantowskim) odpowia-
daja behawioralne, socjologiczne i antropo-
logiczne badania nad zbiorowosciami uczest-
nikéw dyskursu (np. badania $wiadomosci
spolecznej, analizy struktury spolecznej i dzialan
instytucji, srodowisk, grup itp.); natomiast za-
miast klasycznej refleksji nad absolutem (np. he-
glowskiej filozofii ducha) pojawiaja si¢ kulturo-

we badania kolektywnych systeméw znaczen, tj.
studia nad sferg idei, systemami wartosci, wyide-
alizowanymi i utrwalonymi obrazami rzeczywi-
stosci, a takze medialnymi obrazami $wiata.
Przedstawiony model ilustruje dwie istot-
ne kwestie zwigzane z problematyka dyskursu.
Po pierwsze, odzwierciedla dynamiczne relacje
(i oddziatujace sily) migdzy jego trzema pod-
stawowymi komponentami oraz odpowiadaja-
cymi im polami badari. Po drugie, model sche-
matycznie wizualizuje zasadniczy cel aktywnosci
dyskursywnej. Dyskursy — podobnie zreszta jak
mys] ludzka (prymarnie) oraz jezyk i komuni-
kowanie migdzyludzkie (wtérnie) — nadaja sens
zywiolowej, chaotycznej i rozproszonej (pierw-
szej) rzeczywistosci. To wlasnie dzigki dyskur-
sywnej konceptualizacji 6w stan dynamicznego
nieuprzadkowania (reprezentowany na rycinie 1
przez obszar na zewnatrz tréjkata) staje si¢ dla
tych, ktérzy we wspélnocie dyskursu uczestni-
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czg, pewng uporzadkowang strukturg poznaw-
cza, zawierajaca spojny zestaw informacji i ocen
na temat wybranych aspektéw s$wiata (druga
rzeczywisto§¢). Struktura ta — wraz z rosnaca sila
oddziatywania okreslonego dyskursu —w zbioro-
wej percepcji moze si¢ upowszechnic i utrwali¢:
coraz wigksza grupa ludzi internalizuje skutki je-
go wplywu, uznajac to, co w istocie motywowane
politycznie, ideologicznie, kulturowo itp., za ,na-
turalny” stan rzeczy (trzecia rzeczywisto$c).

W tym procesie ustalania porzadku dyskur-
sywnego, oprécz sygnalizowanej sily oddziaty-
wania, liczy si¢ takze spéjnos¢ dyskursu. Dlatego
tez jego finalna struktura jest w proponowanym
modelu reprezentowana przez wewnetrzne kolo,
w obrebie ktérego umieszczono — w nawigzaniu
do problematyki artykutu — dzialania i polity-
ki publiczne podporzagdkowane dyskursywnym
ramom. Tylko wéwczas moga by¢ one skutecz-
ne, gdy uczestnicy dyskursu politycznego, a réw-
noczesnie beneficjenci proponowanych dziatan
i polityk, udzielg im wsparcia.

2. Material badawczy, metodologia
i hipotezy badawcze

Material badawczy zebrany na potrzeby tego
artykulu stanowig stenogramy wystapieni pro-
gramowych premieréw III RP z lat 1989-2012,
ktére uporzadkowano w korpus tekstowy, czy-
li zbiér tekstéw jezyka zebrany w celu zbadania
jego systemu lub podsystemu. Ow korpus liczy

5 Tadeusz Mazowiecki, data exposé: 12.09.1989 r. —
1,2 tys. znakéw (101 zdan, tj. jednostek analizy); Jan
Krzysztof Bielecki: 5.01.1991 r. — 3,8 tys. (293); Jan
Olszewski: 21.12.1991 r. — 5,0 tys. (337); Waldemar
Pawlak (I): 1.07.1992 r.— 4,3 tys. (276); Hanna Suchocka:
10.07.1992 r. 2,7 tys. (211); Waldemar Pawlak (II):
8.09.1993 r. — 5,9 tys. (344); Jozef Oleksy: 3.02.1995 r. -
3,7 tys. (254); Wiodzimierz Cimoszewicz: 14.02.1996 r.
5,7 tys. (368); Jerzy Buzek: 10.11.1997 r. — 5,0 tys.
(368); Leszek Miller: 25.10.2001 r. — 4,0 tys. (287);
Marek Belka: 14.05.2004 r. — 3,0 tys. (207); Kazimierz
Marcinkiewicz: 10.11.2005 r. — 5,5 tys. (389); Jarostaw
Kaczyniski: 19.07.2006 r. — 6,7 tys. (471); Donald Tusk
(I): 23.11.2007 r. — 17,0 tys. (905); Donald Tusk (II):
18.11.2011 r. — 6,0 tys. (247). Do korpusu tekstéw do-
taczono takze wystapienie premiera Donalda Tuska
w Sejmie, tzw. drugie exposé z 12.10.2012 r. — 5,9 tys.
Q277).

ponad 5 tys. wypowiedzen (tj. zdan lub ich réw-
nowaznikéw) zawierajacych 85 tys. form wyra-
zowych.

Analiza gtéwna zostata przeprowadzona tech-
nika komputerowej analizy zawartosci®. W tej
fazie badan za jednostke analizy uznano wy-
powiedzenie reprezentowane w tekscie przez
zdanie. Wyniki pomiaréw statystycznych uje-
to w listy frekwencyjne wyrazow, ktore stuzy-
ty nastepnie do analizy dystrybucji (konkordan-
cji), istotnych ze statystycznego punktu widzenia,
wyrazéw, polegajacej na zestawianiu wszystkich
elementéw danego typu (wyrazéw lub grup wy-
razéw) wystepujacych w badanym zbiorze tek-
stéw wraz z ich kontekstami. Nastepnie spraw-
dzono kolokacje najistotniejszych wyrazow,
czyli ,taczliwos¢” pewnych stéw, co mialo stuzyé
rekonstrukeji wzoréw wspétwystepowania okre-
slonych stowoform razem z innymi, a tym sa-
mym bylo podstawg rekonstrukcji wzajemnych
zwigzkéw, wzoréw wspolwystepowania wyra-
z6w odnoszacych si¢ do oséb, przedmiotéw,
cech, czynnosci, stanéw itd. W koncowym eta-

pie badart wykonano analize czynnikowa’. Listy

¢ Podstaws zastosowanej w tych badaniach techni-
ki komputerowej analizy zawartoéci sa zbiory wyrazéw.
Najwazniejsza inspiracja konstruowania tychze zbioréw
jest koncepcja ‘pola wyrazowego'. A zatem, w tych bada-
niach kazda kategoria (zbiér wyrazéw) to ,uporzagdkowa-
ny blok stownika odpowiadajacy okreslonemu wycinkowi
rzeczywistosci percypowanej i analizowanej przez dang
spotecznos¢ jezykows” (zob. Pisarek 2007, s. 278).

7 Aby dotrze¢ do bardziej wyrazistych wynikéw badan
struktury dyskursu poszczegélnych exposé, w kolejnej fazie
wykonano pomiary statystyczne, postugujac si¢ technika
wnioskowania wielowymiarowego: analiza czynnikows.
W jej wyniku zredukowano obraz calosci do najwazniej-
szych czynnikéw, ktére decyduja o tym, ze rézne, szczegé-
fowe kategorie analizy s3 ze soba mocno zwigzane, maja
tendencje do wspdélwystepowania i tworza tym samym
tatwo rozpoznawalng w badanych tekstach konfiguracje.
O tym, czy dana kategoria znalazla si¢ w zestawie okre-
slonym przez czynnik X, decydowalo wylacznie jej nasy-
cenie danym czynnikiem (fadunek czynnikowy). W efek-
cie, pewne kategorie mogty wystapi¢ w kilku zestawach
jednoczesnie, co wprawdzie zmniejsza dystynktywnosé
czynnikéw, lecz z drugiej strony pokazuje wielostronnosé,
wielowymiarowos¢ okreslonych kategorii. Innymi stowy,
o kategoriach mocno nasyconych ladunkami réznych
czynnik6éw jednoczesnie mozna powiedzied, ze sa bardziej
dyskursywne od innych, czyli wyrazniej obecne w prze-

strzeni badanych przekazéw.

38



Sfera publiczna w przeméwieniach programowych premieréw III RP w latach 1989-2012

frekwencyjne wyrazéw oraz zasiegi procentowe
poszczegdlnych kategorii komputerowej anali-
zy zawartoéci postuzyly rekonstrukeji intensyw-
nosci okreslonych tresci, listy stéw kluczowych
(oraz kontekst stéw kluczowych) oddaja ich wy-
razisto$¢ (swoistosé, specyficznosé), natomiast
wskazniki korelacji danych kategorii, analizy
skupien oraz rezultaty analizy czynnikowej by-
ty instrumentami badania spéjnoéci (inaczej po-
rzadku strukturalnego) poszczegélnych wysta-
pien programowych.

W debacie o Polsce po 1989 r. kolejni pre-
mierzy, oglaszajac wlasne projekty dla Polski,
opowiadaja si¢ za okreSlonymi scenariuszami
ksztaltowania spraw publicznych, tj. sciezkami
transformacji paristwa, gospodarki, kultury, mo-
delami zarzadzania i administracji itp. Dlatego
tez, aby scharakteryzowa¢ postulowane w exposé
‘typy idealne’ bonum commune communitatis, na-
lezy rozpozna¢ fundamentalne wartosci konsty-
tuujace sfere publiczng w Polsce. Przyjmujemy,
ze jednym z filaréw dyskursu premieréw jest
stabilny zbiér wartosci tradycyjnych, polskich
symboli kolektywnych, do ktérych — jak zakia-
damy — cho¢ pochodzg oni z réznych formacji
politycznych, odwoluja si¢ w poréwnywalnym
stopniu. Czynimy tez zalozenie, iz najwazniej-
szg cechg réznicujacg poszczegélne wystapie-
nia jest konfiguracja, a zwlaszcza hierarchia war-
toéci, tematéw, beneficjentéw dzialari rzadu itp.
Przyjmujemy, ze gtéwny mechanizm regulujacy
procesami komunikacji — proces selekeji — w ba-
danych przeméwieniach dziala w sposéb na-
stepujacy: w przypadku wartosci pozytywnych
premierzy akcentuja to, czego w danym czasie
najbardziej brak, natomiast w odniesieniu do
antywartosci na pierwszy plan wysuwa si¢ to, co
w danym czasie stanowi najwicksze zagrozenie
dla paristwa i sfery publicznej. Zakladamy po-
nadto, ze podstawowym elementem sfery ak-
sjologicznej dyskursu premieréw III RP jest re-
forma, ktéra jako swoiste stowo sztandarowe
pojawia si¢ w rozmaitych empirycznie dostep-
nych realizacjach, oraz ze zachodzg istotne réz-
nice pomiedzy badanymi wystgpieniami progra-
mowymi, a premierzy z konkurujacych formacji
politycznych w odmienny sposéb odnosza si¢
do Polski w czasie. Liderzy prawicy w moc-
niejszy sposéb akcentuja przeszios¢. Rézne jest
tez nacechowanie normatywne kolejnych exposé.

Premierzy z formacji lewicowej i liberalnej —
co stanowi kolejng hipoteze tych badan — pre-
zentuja zwykle nastawienie pragmatyczne, gdy
tymczasem w wystapieniach premieréw prawi-
cowych znajduje si¢ wiecej odniesiert do sfery
etycznej.

3. Wyniki analizy zawartosci:
mapa dyskursu i kluczowe kategorie

Analiza gléwna zostala przeprowadzona
technika komputerowej analizy zawarto$ci.
W tej fazie badan za jednostke analizy uznano
wypowiedzenie reprezentowane w tekscie przez
zdanie. Szczegélowe wyniki znajdujg sie w ta-
beli 1, w ktérej zamieszczono zasiegi procento-
we poszczegélnych kategorii klucza. Jak widzi-
my, premierzy najczescie] méwia — co oczywiste
— o sytuacji panstwa i Polski w wymiarze eko-
nomicznym i spolecznym. Szczegélny sta-
tus — jako temat, ale tez warto$¢ — osigga praca.
Wysoki zasi¢g stownictwa denotujacego proble-
matyke europejska wskazuje na to, ze integra-
cja regionalna jest dla premieréw — bez wzgledu
na orientacj¢ polityczna — elementem racji sta-
nu. Obserwacja hierarchii kategorii analizy po-
zwala s3dzi¢, ze istnieje tez zgoda w kilku innych
kwestiach, ktére w wystapieniach programo-
wych funkcjonuja najczesciej i najdonioélej, ni-
czym dzwigezne stowa sztandarowe Polski na-
szych czaséw. Sg to: stuzba (ktéra kolejne rzady
bezwarunkowo deklarujg), nowoczesnosé (do
niej wszyscy aspiruja) oraz reformy (nigdy si¢
nie koriczg).

Analiza zagregowanych zasiggéw katego-
rii taczonych w wyraziste grupy w ujeciu dyna-
micznym pozwala na wyciggniecie kilku podsta-
wowych wnioskéw.

Czgéciowo potwierdza sie hipoteza o stabil-
nej symbolice kolektywnej Polakéw. Odniesienia
do ,wielkich symboli kolektywnych”, takich jak
Polska, wolnos¢, demokracja itp., nawigzania
do tradycji narodowej, etosu ,,Solidarnosci” oraz
poczatkéw nowej Polski sg obecne w poréw-
nywalnym stopniu w exposé kolejnych premie-
réw. Wyjatek stanowi wystapienie programowe
Jerzego Buzka, w ktérym nasycenie tego rodza-
ju symbolikg jest zdecydowanie wyzsze (ryc. 2 —
wykres 1).
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Pawet Planeta

Wrykres 2 (ryc. 2) prezentuje dynamike zmian
narracji, umownie nazwanej ,menedzerska’, kt6-
rej sife zmierzono lacznymi zasiegami procen-
towymi polaczonych kategorii sygnalizujacych
obecnos¢ w badanych exposé problematyki zwia-
zanej z zarzadzaniem, administracjg publiczng,
reformg i modernizacja kraju. Problematyka ta
byla najsilniej akcentowana i — co istotne — ko-
munikowana za pomocg fachowego stownic-
twa eksperckiego w przeméwieniach premie-
ra Waldemara Pawlaka, ale takze we wszystkich
wystapieniach premieréw z lewicy. Wysoki tacz-
ny zasigg omawianych kategorii jest réwniez za-
uwazalny w exposé Buzka, ktéry byt premierem-
-inicjatorem ,czterech wielkich reform”.

Wykres 3 (ryc. 2) ilustruje nasycenie warto-
$ciami pozytywnymi, natomiast wykres 4 (ryc. 2)
—Iaczne zasiggi kategorii denotujacych antywar-
tosci. W obydwu przypadkach najwigksze nate-
zenie odniesient do sfery wartosci i antywartosci
obserwujemy w drugim exposé Pawlaka. Nalezy
tez zauwazy¢, ze wbrew obiegowym opiniom
wysoki laczny zasieg antywartosci osiagaja prze-
méwienia Donalda Tuska, zwtaszcza w 2011 r.

W kolejnym etapie badan — aby utworzy¢ ma-
pe dyskursu premieréw III RP — zebrany mate-
rial badawczy zostal poddany specyficznej pro-
cedurze, w ktérej wzieto pod uwage wylacznie
tendencje do wspélwystepowania poszczegél-
nych kategorii®. Wieloetapowa procedura do-

8 Do naszkicowania mapy dyskursu wykorzystano mo-
dut Text Smart SPSS. Pierwszy etap opisywanej pro-
cedury polega na skonstruowaniu macierzy podobieni-
stwa zawartoéci wszystkich 5,5 tys. przypadkéw (zdan).
W tym celu dobrano w pary wszystkie kategorie (grupy
wyrazéw) i sprawdzono tendencje do wspdétwystepowa-
nia kazdej z nich z pozostalymi kategoriami. Drugim
etapem prowadzacym do utworzenia mapy kategorii
byto hierarchiczne zgrupowanie badanych obiektéw (na
podstawie danych z macierzy podobienistwa) w okreslo-
ng liczbe skupieri. Do ich wygenerowania wykorzystano
algorytm bedacy wariantem hierarchicznej metody gru-
powania, opartej na tzw. mierze odleglosci. Chodzilo o to,
aby wygenerowa¢ skupienia ,kompaktowe”, to znaczy ta-
kie, w ktérych najdalsza odleglos¢ migdzy jakimikolwiek
dwoma elementami tego samego skupienia bedzie moz-
liwie mata. Efektem finalnym opisywanej procedury jest
przedstawienie utworzonych skupiert w ukladzie graficz-
nym. W tym celu przeprowadzono skalowanie wielowy-
miarowe i zaprezentowano jego wynik na dwuwymiaro-
wej mapie. Skalowanie to nalezy traktowa¢ jako srodek do

prowadzila do skonstruowania mapy ilustrujacej
ogdlny porzadek dyskursu obecnego w wystapie-
niach programowych premieréw w latach 1989-
2012. Przedstawiong na rycinie 3 ilustracj¢ na-
lezy traktowac jak mape, ktéra zawiera skupiska
wybranych kategorii reprezentujacych gléwne
nurty dyskursu. Odleglosci miedzy nimi poka-
zujg tendencje do wspétwystepowania kategorii
analizy w badanym zbiorze tekstéw.

Zaprezentowana mapa obrazuje fakt, ze stow-
nictwo denotujace ‘administracje’ (w tym ‘urzad’,
‘urzednikéw’)’ znajduje si¢ w jej centrum, w wy-
miarze pragmatycznym (uktad horyzontalny),
ktérego ekstrema stanowis, z jednej strony, sfe-
ra normatywna, zwlaszcza odniesienia do hi-
storycznych rozliczen z epoka PRL, a z drugiej
— sfera modernizacyjna, gdzie przewazaja od-
wotlania do koniecznych zmian. Kontekst ‘ad-
ministracji’ w wystapieniach programowych
premieréw III RP funkcjonuje w licznych wyra-
zeniach w obydwu sferach: z jednej strony, mamy
do czynienia z nawigzaniem do minionej epo-
ki (krytyka starego rezimu), a z drugiej — méw-
cy przedstawiajg programy naprawcze panstwa
i administracji publicznej, koncentrujac si¢ na
tym, jak by¢ powinno. Dlatego tez ‘administra-
cja’ znajduje si¢ w centralnej czesci mapy w wy-
miarze aksjologicznym, ktérego ekstremami
(w ukfadzie wertykalnym) sa, z jednej strony,
wartos$ci, a z drugiej — antywarto$ci.

W sferze odrzucenia — w exposé premieréw
potraktowanych lacznie — najbardziej negatywna
antywartoscia jest ‘korupcja’, a takze ‘bezrobocie’,
‘zagrozenie’ i ‘ubéstwo’. Fundamentalnymi za$
warto$ciami pozytywnymi debaty o Polsce sa:
‘zdrowie’, ‘zgoda’, ‘naréd’, ‘wolnos¢’, religia’, ‘god-
no$¢’, ‘solidarnos¢ i ‘niepodleglos¢’. Ta struktu-
ra pokazuje zaréwno pewng stabilno$¢ symbo-
liki kolektywnej Polakéw, do ktérej premierzy

si¢ odwolujg, jak i najistotniejsze zagrozenia dla

przedstawienia pewnych wzoréw wystepowania badanych
kategorii, a prezentacja danych w tej formie oczywiscie
nie jest doskonata. Poniewaz macierz podobieristwa moze
zawiera¢ (przynajmniej potencjalnie) duzg liczbe wymia-
réw, ich obraz na plaszczyznie dwuwymiarowej prowadzi
do pewnych znieksztatcen.

9 Najwyzszy zasigg kategoria ‘administracja’ uzyskuje
w exposé Bieleckiego — prawie 6%, nastgpnie Oleksego —
4,7% i w przeméwieniu Tuska z 2007 r. — 4,2%.
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Ryc. 3. Mapa dyskursu wystapien programowych premieréw III RP w latach 1989-2012
Zrédto: opracowanie wlasne.
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Ryc. 4. Stosunek wartosci do antywartosci

Zrodto: opracowanie wihasne.
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Rye. 5. Stosunek normatywizmu do pragmatyki

Zrédlo: opracowanie wlasne.

paristwa i administracji oraz pola dzialan w ra-
mach okreslonych polityk publicznych.

Dwa kolejne wykresy ilustruja wzajemne rela-
cje polaczonych kategorii, ktére wyznaczaja dwa
wymiary przedstawionej mapy: stosunek warto-
$ci do antywartosci (ryc. 4) oraz proporcje kate-
gorii denotujacych sfere aksjologiczng w stosun-
ku do sfery pragmatycznej (ryc. 5).

Jak wynika z ryciny 4, we wszystkich anali-
zowanych tekstach dominujg wartosci pozytyw-
ne. Wyrazng przewage uzyskuja one nad an-
tywartosciami w przeméwieniach premieréw
Kazimierza Marcinkiewicza, Jézefa Oleksego
i Wiodzimierza Cimoszewicza, a takze w expo-
s¢ Tadeusza Mazowieckiego i Jerzego Buzka.
W badanych wystgpieniach, wbrew oczekiwa-
niom, przewage uzyskuja odniesienia do sfery
wartosci nad dyskursem merytorycznym, pro-
gramowym, menedzerskim (ryc. 5.). Wyjatek
stanowi exposé premiera Marka Belki, jedyne,
w ktérym sfera programowa przewaza nad ak-
sjologiczng. Interesujaca jest ponadto dynami-
ka tej relacji: od ogromnej przewagi dyskur-
su normatywnego, zwlaszcza w exposé Tadeusza
Mazowieckiego, przez okres réwnowagi — od
Jana Krzysztofa Bieleckiego az do Kazimierza
Marcinkiewicza (wyjatek stanowi exposé Jana
Olszewskiego — z przewaga sfery normatyw-
nej, i wspomniane wystapienie Marka Belki —

z przewaga ,narracji menedzerskiej”) az do po-
nownej — obecnie — dominacji normatywizmu
(ocen, rozliczeri przeszlosci itp.) nad pragma-
tyka: od Jarostawa Kaczynskiego do Donalda
Tuska.

4. Kluczowe kategorie wystapien
programowych premieréw I11 RP

Analiza wspélezynnikéw korelacji kategorii
odnoszacych si¢ do kolejnych méwceéw (premie-
r6w 111 RP) z poszczegolnymi kategoriami ana-
lizy doprowadzila do wskazania kategorii, ktére
w wystapieniach programowych uzyskuja klu-
czowy charakter!.

10°W tej fazie badan jednostki analizy zakodowano we-
dle kategorii ‘nadawca’ (tj. Mazowiecki, Bielecki itd.),
co umozliwito obliczenie wspélczynnikéw korelacji po-
szczegblnych méweéw w powigzaniu z innymi katego-
riami. Wyrézniono pogrubiong czcionks te, dla ktérych
wspolczynniki  korelacji osiagnely warto$¢ istotnosci
statystycznej p <,05000. W nawiasach kwadratowych
podano wartoéci wybranych wspélczynnikéw korelacji
wybranych kategorii z nazwiskami premieréw. Aby wy-
znaczy¢ ‘kluczowos¢’ kategorii w kolejnych exposé, brano
ponadto pod uwage wartoéci zasiggéw poszczegélnych
kategorii oraz wyniki ilosciowych pomiaréw leksykalnych.
Wybrane wartosci procentowe podano w nawiasach zwy-

ktych.
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W exposé Mazowieckiego szczegdlny sta-
tus uzyskaly ‘inflacja’ [0,12] oraz ‘madros¢.
Potwierdzaja to takze stosunkowo wysokie za-
siegi tych kategorii w przeméwieniu pierwsze-
go niekomunistycznego szefa rzadu. Premier
moéwil (ogélnie) o ‘ekonomii’ i ‘spoleczeristwie’,
a swoistg cechg formalng jego exposé bylo stoso-
wanie sformufowan denotujacych ‘koniecznosé¢’.
Podobnie jak u Kaczyriskiego, u Mazowieckiego
mamy do czynienia z inng konfiguracja warto-
§ci 1 antywartosci niz w przypadku pozostatych
politykéw.

Wystapienie programowe z 1991 r. bylo ma-
nifestem woli budowania porzadku liberalnego
w panstwie, dlatego tak wysokie warto$ci wsp6t-
czynnikéw korelacji — w zwigzku z nazwiskiem
premiera Bieleckiego — maja ‘rynek’ [0,07],
‘przedsiebiorczos¢’ i ‘kapital’, ale takze ‘admi-
nistracja’. Bielecki intensywniej — na tle pozo-
stalych premieréw — odwolywal si¢ do ‘praw-
dy’ (2,1%). Warto odnotowa¢ fakt, ze mimo
niskiego ogdlnego zasiegu precyzyjnie okres-
lonego — w sensie stownikowym — ‘patriotyzmu’
(§r. = 0,2%), to u Bieleckiego kategoria ta osig-
ga warto$¢ 0,7%. Pod tym wzgledem ust¢puje on
tylko premierowi Buzkowi.

Odmienno$¢  wystapienia  programowego
Olszewskiego polega na wyraznej krytyce po-
przedniej epoki, o czym $wiadczy mocna korela-
cjaz kategoriami ‘lewica’, ‘komunizm’i ‘socjalizm’
[0,07]. Premier, odwolujac si¢ do zasad, okres-
lat program swojego rzadu jako propanstwo-
wy, patriotyczny i demokratyczny: stad wyso-
kie wspétezynniki korelacji kategorii ‘Olszewski’
z ‘paristwem’, ‘niepodlegloscig’ [0,04], ‘demokra-
¢j7, ‘narodem’ oraz ‘etyky’. W omawianym expo-
sé ogdblna kategoria ‘ekonomia/gospodarka’ oraz
szczegblowa — ‘przedsiebiorczo$¢’ osiggaja klu-
czowy status potwierdzony wysokimi warto-
§ciami wsp6lczynnikéw korelacji. Przemowa
Olszewskiego jest wigc wyrazista, nasycona
warto$ciami tradycyjnymi. Kandydat na pre-
miera w 1991 r. czgsciej niz inni méwil o ‘ko-
munizmie’, wyraznie tez odwolywal si¢ do
‘moralnosci’, a wérdd kategorii pozytywnie sko-
relowanych z Olszewskim znajdziemy spéj-
ny zestaw wskazujacy na prawicowo-narodows
orientacje: ‘(anty)komunizm’ oraz ‘naréd’ i ‘nie-
podlegtos¢’. Olszewski intensywnie odwolywal

si¢ takze do ‘demokracji’i ‘przedsigbiorczosci’.

Premier Pawlak w swoim pierwszym exposé
skoncentrowal si¢ na kwestiach gospodarczych,
zwlaszcza na ‘ekonomii’ [0,09], ‘inflacji’ [0,05]
oraz ‘rynku’. Cechg charakterystyczna jego prze-
mdéwienia jest wysokie nacechowanie negatywi-
zmem, o czym $wiadcza mocne korelacje z ka-
tegoriami ‘zagrozenie’, zlo’ i ‘kryzys’. Kluczowa
kategorig jest tez ‘lustracja’. Zdecydowanie wyz-
szy jej zasieg w tym exposé byt skutkiem krytycz-
nej reakcji nowej koalicji na rzady poprzednika.
Ludowy premier — wyrazniej niz pozostali — od-
wolywal si¢ ponadto do ‘tradycji’.

Rzad Hanny Suchockiej — w deklaracjach
pani premier — mial by¢ gabinetem ‘stabilizacji’
i ‘integracji’ pafistwa, spoleczeristwa i gospodar-
ki. Wysokie wartosci wspéiczynnikéw korela-
¢ji, oprécz wezesniej wymienionych, osiagaja tu
takie kategorie, jak ‘prywatyzacja, ‘opieka’, ‘do-
brobyt’, ‘rodzina’, ‘rolnictwo’, ‘obywatelskos¢’.
W tym exposé wystgpuja, niemal w réwnym
stopniu, warto$ci ‘prawicowe’, ‘lewicowe’ i ‘libe-
ralne’ (z minimalng przewaga tych ostatnich).
Premier Suchocka promowata liberalng wi-
zZj¢ panistwa, intensywnie wyjasniajac zwolenni-
kom innych koncepcji swoje racje, nie zapomi-
nafa o stabszych i wykluczonych. Tylko trzech
premieréw — poza Suchocka — wspomnialo
w swoich wystapieniach o ‘niepelnosprawnych’
Bielecki, Marcinkiewicz i Tusk.

Drugie exposé Pawlaka — podobnie jak pierw-
sze — jest nasycone stownictwem denotujacym
problematyke ekonomiczng. Kluczowy status —
o czym $wiadczy analiza korelacji — osiagaja ta-
kie kategorie, jak: ‘ekonomia’, rynek’, ‘finanse’,
‘kapital’, ‘dochody’, ‘przedsiebiorczos¢’, ‘inwesty-
¢je’ i ‘rolnictwo’. Ponownie swoista cecha prze-
mowy tego polityka jest kluczowy charakter an-
tywartosci'l. Tym razem s3 to ‘bezrobocie’[0,05]
wraz z ‘biedg, a fundamentalne znaczenie dla
premiera z PSL ma ‘praca’. To exposé¢ Pawlaka
pod pewnymi wzgledami bylo wyraznie rézne
od pierwszego. O ile — poprzednio — dobitniej
méwil o ‘zagrozeniu’, o tyle kluczows katego-
rig jego drugiego wystapienia stala si¢ ‘ochrona’,
a takze Tad/porzadek’. Z oczywistych wzgledéw

zasigg problematyki zwigzanej z ‘wsia/rolnic-

11 Kluczowymi wartoéciami pozytywnymi — biorac pod
uwage wspoélczynniki korelacji — s natomiast wspomnia-
na ‘praca’ oraz — co warto odnotowaé — ‘nauka’.
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twem’' byl w drugim przeméwieniu programo-
wym najwyzszy (5,8%). Jednak niewiele nizszy
osiggnela ta kategoria u Suchockiej. Istotna jest
ponadto lokalnos¢, sygnalizowana przez wyzszy
niz $redni zasieg kategorii ‘samorzad’2. W dru-
gim exposé Pawlaka wyzsze wartosci od $redniej
osiagaja takze inne kategorie, np. ‘tolerancja’.
Wystapienia programowe dwéch kolejnych
premieréw z SLD maja cechy wspélne. Zaréwno
w exposé Oleksego, jak i Cimoszewicza wioda-
ce s3 odwolania do ‘zgody’, ‘demokracji’ i —
zwlaszcza w 1996 r. — ‘obywatelskosci’. Istnieja
tez réznice. Premier Oleksy wyrazniej akcento-
wal potrzebe ‘reformy’ i nawigzywal do proble-
matyki ‘administracji’, natomiast w wystgpieniu
Cimoszewicza znalazlo si¢ wiecej odwolan do
‘prawa’ [0,08], ale tez — co stanowi pewng nie-
konsekwencj¢ — do ‘walki’. U Oleksego ‘zgo-
da’ uzyskuje wysoki zasieg (7,0%, wyzszy tyl-
ko u Cimoszewicza), ale takze ‘walka’. Liczy si¢
ponadto ‘uczciwos¢’. Jak przystalo na premie-
ra z lewicy, méwil on o ‘emerytach’i ‘rencistach’.
Trzeba jednak odnotowad, ze kategoria ta osig-
gnela najwyzszy zasieg u Marcinkiewicza.
Cimoszewicz to premier porozumienia. Naj-
wyzszy zasieg uzyskuje ‘zgoda’®. Jego lewi-
cowo$¢ przejawia sie¢ w wyrazniejszym zasig-
gu ‘réwnosci’ i ‘sprawiedliwosci’. Tzw. sprawa
Oleksego wplynela na fakt pojawienia si¢ w expo-
s¢ Cimoszewicza — na zasadzie reakcji — tematy-
ki zwigzanej ze stuzbami specjalnymi i bezpie-
czefistwem panstwa, stad wyzszy niz u innych
premieréw zasi¢g kategorii ‘bezpieczeristwo’. To
polityk — obok Pawlaka (w drugim exposé) — ore-
dujacy za postgpem i ‘nowoczesnoscig), a takze
moéwea, ktéry mocniej niz wigkszo$¢ poprzed-
nikéw akcentowal warto$¢ ‘demokracji’. Nalezy
zaznaczy¢, ze jeszcze wigkszy zasieg ta ostatnia
kategoria zyskata w exposé Olszewskiego (3,9%).
A zatem tych dwdch, tak odlegtych sobie, poli-
tykéw lacza ogdlne odwolania do ‘demokracji’.
Exposé premiera Buzka z 1997 r. bylo zapo-
wiedzig zasadniczej zmiany. Wprawdzie katego-

127 kolei gospodarczy watek bardzo istotny w przemo-
wieniu premiera Pawlaka reprezentuja ponadto takie wyz-
sze niz $rednie zasiegi kategorii tematycznych: ‘podatki’
oraz ‘budownictwo (mieszkaniowe)’.

13 Ale takze ‘walka’ (4,0, ér. = 2,2), choé¢ oznacza ona
gléwnie dazenie premiera do zaprzestania konfliktu

i walki polityczne;.

ria ‘reformy’ (10%) [0,06] osiaga kluczowy sta-
tus takze w przeméwieniach innych premieréw,
ale z nazwiskiem polityka z AWS jest ona sko-
relowana najmocniej. Analiza korelacji dowo-
dzi, ze w omawianym przeméwieniu ‘reforma’
wchodzi w silng relacje z ‘nauka/edukacjg’. Liste
kluczowych kategorii z tego wystapienia nalezy
uzupelni¢ o charakterystyczne dla prawicy war-
tosci: ‘wolnos¢’ [0,09], ‘rodzina’, ‘solidarnosé¢’, ‘re-
ligia’. Premier Buzek to ,reformator w $wiecie
wartosci”. Oprécz czterech wielkich reform za-
powiadanych w exposé, o wiele mocniej niz inni
premierzy akcentowal on przywigzanie to trady-
cyjnych wartosci, takich jak wiara, wolnos¢, so-
lidarno$¢, rodzina, godnos$é, honor, patriotyzm
oraz zycie. Istotne miejsce w konfiguracji tresci
jego wystapienia zajmuje ponadto nauka i edu-
kacja, co si¢ wiaze, rzecz jasna, z zapowiadang
przez szefa rzadu reforma tej ostatniej.

Exposé premiera Leszka Millera zawieralo
z kolei liczne odwolania do antywartosci, takich
jak ‘ubéstwo’ [0,08)] i ‘przestepczosc’, oraz do
kategorii ‘biurokracja’ [0,05]. Cechg charaktery-
styczng jest tu ponadto kluczowy wymiar katego-
rii konotujacych dyskurs menedzerski, np. takich
jak ‘skutecznos$¢’ i ‘cyfryzacja, ale takze ‘nauka’
i ‘samorzad’. Najwazniejsza wartoscig pozytyw-
ng okazuje si¢ ‘dobrobyt’. Na tle innych premie-
ré6w Miller wyjatkowo mocno zwigzany jest ze
$wiatem antywartosci. Wynika to z miazdzacej
krytyki rzadéw AWS, ale takze z niepozadanych
skutkéw liberalnej transformacji, w wyniku kt6-
rej powstaly ,wyspy bogactwa w morzu biedy”.
Miller niemal trzykrotnie intensywniej méwil
réwniez o ‘przestepczosci’ (3,1% przy sredniej
1,1%). Charakterystyczny negatywizm polega
tu na intensywnym odwolywaniu si¢ do proble-
matyki biedy, przestepczosci, ale takze anarchii
i chaosu, bezrobocia i ogélnie kryzysu jako skut-
kéw reform poprzedniej ekipy.

Kolejny premier z lewicy — Belka — w swym
exposé takze moéwil o ‘biedzie’, ‘bezrobociu’
(i zwigzanej z nim ‘pracy’), a zwlaszcza korupcji’.
Mocniej niz w wystgpieniu Millera funkcjonu-
ja tu kategorie ze sfery zarzadzania: ‘inwestycje’,
‘prywatyzacja’, ‘finanse’, ‘stuzba’ (w relacji z kate-
gorig ‘zdrowie’). Gléwnym obszarem deklaro-
wanej aktywnosci rzadu Belki miata by¢ polityka
zwalczania bezrobocia. Kluczowy jest réwniez
proces prywatyzacyjny, o ktérym premier z le-
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wicy méwil wiecej niz np. premier Suchocka.
W tym wystgpieniu najwyzsze jest zatem na-
sycenie nawigzaniami do patologii korupcyj-
nej w Polsce oraz licznych tematéw charaktery-
stycznych dla lewicowej wrazliwosci premiera:
zdrowia, bezrobocia oraz biedy. Réwnoczesnie
tatwo wskaza¢ deklaracje, ktére reprezentu-
ja dyskurs rynkowo-liberalny, np. inwestycje czy
wspomniana prywatyzacja.

Dwa kolejne wystapienia programowe — pre-
mieréw z PiS — réznig si¢ miedzy soba. Do-
minujace u Marcinkiewicza sg wartosci funda-
mentalne, takie jak ‘nadzieja’, rodzina’, a zwlaszcza
‘niepodlegtos¢’ [0,03], kategorie ekonomiczne
(np. ‘finanse’) oraz ze sfery zarzadzania: ‘stabiliza-
¢ja, ‘modernizacja, ‘oszczednose, ‘stuzba’. Wazna
jest tez ‘mlodos¢’ — osiaga podobny zasi¢g jak
w exposé Mazowieckiego. Cecha swoistg wystg-
pienia premiera Kaczyriskiego jest natomiast jego
retoryczno$¢. Lider PiS, czgsciej niz inni méwey,
sygnalizuje ‘stusznos®, ‘pewnos¢’ [0,07], ‘koniecz-
no$¢, ‘przymus’ oraz ‘sukces’ [0,04]. Funkcjonuja
W tym exposé wyrazenia wyraznie nacechowa-
ne wartosciujaco, zaréwno negatywnie (o czym
$wiadcza wysokie zasiggi i korelacje katego-
rii ‘Z10’, ‘przestepezos¢’ i ‘etyka), jak i pozytyw-
nie (oprécz wspomnianego wyzej ‘sukcesu’ takze
‘dobrobyt’ i ‘zycie’). Tres¢ przeméwienia dotyczy
probleméw ogélnych (‘spoleczeristwo’, ‘historia),
lecz réwniez bardzo szczegélowych, stad kluczo-
wy status kategorii ‘budownictwo mieszkaniowe’.
Waing pozycja w exposé prezesa PiS jest ponad-
to ‘lustracja.

Trzy kolejne wystapienia programowe pre-
miera Tuska maja wspélng ceche, ktérg jest ich
pozytywne nacechowanie. Przewage nad an-
tywartosciami (np. ‘korupcjg’ [0,03] w 2007 r.,
‘kryzysem’ w 2011 i w 2012 r.) zyskuja — mimo
wszystko — wyrazy wchodzace w sktad stowni-
kéw kategorii o konotacji pozytywnej. Kluczowe
jest ‘zaufanie’ (w 2007 i 2012 r.), a takze ‘dobro’,
‘madrosc’, ‘solidarnos¢’, ‘godnos¢’, ‘odpowiedzial-
no$¢’ [0,04] oraz ‘obywatelskos¢’ (2007 r.), ‘do-
brobyt’, ‘uczciwos¢’ (2011 r.), ‘bezpieczenstwo’

14 Kategoria ‘lustracji’ najwyzszy zasieg osiagneta w pierw-
szym exposé Pawlaka, co wigze si¢ z z okolicznosciami od-
wolania rzadu premiera Olszewskiego. Premier z ramienia
PSL miat do lustracji zupelnie inny stosunek (chodzito
o0 zagrozenie nig) niz Jarostaw Kaczynski (ktéremu zale-
zalo na jej sukcesie).

(2011, 2012 r.), ‘nadzieja’ (2012 r.). Trzeba pod-
kregli¢, ze szef Platformy — zwlaszcza w exposé
z 2012 r. — méwil duzo o ludziach — beneficjen-
tach planowanych dzialari rzadu, dlatego tez do-
minujgcy status maja ‘mlodziez’, ‘dzieci’i ‘rodzi-
na’'[0,05]. W trzech wystapieniach Tuska istotne
byly charakterystyczne kategorie ze sfery zarza-
dzania, tj.‘cyfryzacja’ (200712011 r.),‘administra-
cja’ (oraz kategoria szczegétowa — ‘biurokracja’)
(2007 r.), ‘oszczgdnos¢’ (2011 r.), ogélne kate-
gorie tematyczne, tj. ‘prawo’, ‘kultura’ (2007 r.)
i ‘finanse’ (2011 r.), jak réwniez szczegdlowe, tj.
‘ochrona zdrowia’ w 2007 r., ‘podatki’, rolnictwo’,
‘dochody’‘emerytury/renty’w 2011 r. oraz ‘inwe-
stycje’ [0,13] w 2012 r. Kluczowy charakter maja
takze: ‘praca’ (2011 1 2012 r.) oraz ‘tradycja’ (2007
i 2011 r.). Na koniec warto wskaza¢ pewne pra-
widlowosci ze sfery retorycznej: o ile w exposé
z 2007 r. Tusk deklarowal ‘stusznos¢’ i ‘pewnos¢’
swych racji’®, o tyle w 2011 r. — wraz z deklaro-
wanymi ‘zmianami’ — status kluczowy uzyskuja
kategorie ‘konieczno$¢’i ‘przymus’.

W pierwszym exposé Tusk, czgsciej niz inni
premierzy, wypowiadal si¢ na temat atrybutéw
nowoczesnosci, stad czeste odniesienia do sfe-
ry informatycznej i telekomunikacji. W $wiecie
wartosci zasadnicze znaczenie — w pierwszym
wystapieniu — miata Europa. Wazniejsze niz dla
innych méweéw bylo tez ‘zaufanie’. Najwyzsze
zasiggi — na tle innych premieréw — uzyska-
ly ponadto takie kategorie, jak ‘lewica’, ‘promo-
¢ja, ‘globaliz, ‘godno$¢’ i zaktamanie’. Zasiegi
wyzsze niz $rednie osiggaja wyraziste warto-
$ci, np. ‘zdrowie’, ‘mitos¢’, ‘solidarnos¢’ i ‘trady-
cja'. Kluczowsg antywarto$¢ stanowi ‘korupcja’.
Z kolei wystapienie programowe z 2011 r. ma
charakter bardziej techniczny. Na plan pierw-
szy wysuwaja si¢ kwestie szczegélowe zwigzane
z reformg ubezpieczeni spolecznych, problema-
tyka wymiaru sprawiedliwosci, ale takze kwestie
europejskie®. Gléwna antywartoscia tego wy-

15 W tym exposé istotne znaczenie uzyskata takze kate-
goria ‘propagandy’, w ktérej stowniku znajdujg si¢ wyrazy
denotujace propagowanie, upowszechnianie, przekony-
wanie, argumentowanie idei, dzialan, celéw itp.

16 Dlatego w tym exposé odnajdujemy liczne wyrazy de-
notujgce renty i emerytury, ubezpieczenia (np. sktadki,
KRUS, rolnicy), podatki, ulgi, uprawnienia (np. mundu-
rowych), prokurature, kobiety i Europe.

49



Pawet Planeta

stapienia jest ‘radykalizm’. W ostatnim z anali-
zowanych exposé Tuska (z 2012 r.) wazne byly
finanse publiczne, polityka rodzinna i demo-
graficzna — zwlaszcza kwestie urlopéw macie-
rzyniskich — oraz aktywna polityka inwestycyjna
paristwa, szczeg6lnie w sferze budownictwa i su-
rowcow.

5. Gléwne nurty dyskursu o sferze

publicznej w Polsce w latach 1989-2012

Przeprowadzone analizy — zwlaszcza anali-
za czynnikowa — umozliwity wyodrebnienie naj-
wazniejszych ram dyskursywnych dla politycz-
nych dzialari oraz — na poziomie technicznym
— szczegbélowych polityk publicznych podej-
mowanych przez kolejne rzady w latach 1989—
2012.

Na plan pierwszy wysuwa si¢ promocja pol-
skich ,kolektywnych symboli”, ktéra sitg rze-
czy jest obecna we wszystkich wystgpieniach,
lecz najlatwiej wskazaé ja w przeméwieniach
Mazowieckiego, Bieleckiego, Buzka i Olszew-
skiego. Omawiany nurt dyskursu jest blisko
zwigzany z pochwala tradycji wolnosciowe-
go etosu ,Solidarnosci”, najwyrazniej widocz-
na w przeméwieniach Buzka i Olszewskiego, ale
tez w exposé Tuska z 2007 r. Waznym dyskur-
sem szczegélowym — zwlaszcza w wystapieniach
premieréw u zarania III RP — jest dyskurs sku-
piajacy te kategorie, ktére — traktowane tacznie —
w duzym stopniu odpowiadaja na kluczowe py-
tanie: co po komunizmie? — odnoszac si¢ tym
samym do debaty o narodzinach nowej Polski.

W badanych tekstach dominuja wartosci, co
wynika ze specyfiki exposé bedacego pozytywnym
programem dziatan dla dobra paristwa i obywa-
teli. W tej swoistej sferze akceptacji funkcjonuje
kilka réznych dyskurséw szczegotowych, wsréd
ktérych wazne miejsce zajmuje narracja mene-
dzerska. Modelowymi jej przykladami sg oby-
dwa wystapienia premiera Pawlaka oraz expo-
sé¢ premiera Belki. W omawianej grupie latwo
wyodrebni¢ ponadto pochwale modernizacji
jako imperatywu wspoélczesnosci, ktérej naj-
wigkszymi or¢downikami sg premierzy Pawlak
i Marcinkiewicz.

Jednak modelowym przyktadem dyskur-

su funkcjonujacego w ,przestrzeni granicznej”

— miegdzy akceptacja a odrzuceniem — jest de-
bata o wielokierunkowych reformach w pan-
stwie, ktora zawiera pewien poziom ambiwalen-
¢ji. Dyskurs ten jest najwyrazniej (statystycznie)
obecny w exposé premiera Tuska. Pozostali pre-
mierzy — a zwlaszcza Buzek — nie réznig si¢ pod
tym wzgledem od polityka z PO. W Polsce od
1989 r. trwa niekoriczacy si¢ proces ,reformo-
wania reform”, zwlaszcza tych podejmowanych
przez poprzednikéw!’”. Warto tez zwrdcié uwage
na promocje przedsi¢biorczosci i przeciwdzia-
ania bezrobociu — zwlaszcza w wystgpieniach
Tuska, Pawlaka (w 1993 r.) oraz Millera — kt6-
ra znajduje si¢ we wspomnianej strefie przej-
$ciowej. Wsréd dyskurséw ,,merytokratycznych”,
a jednoczesnie ,normatywnych” — wskazujacych
pozadany stan rzeczy z réwnoczesng krytyka sy-
tuacji istniejacej (dlatego aksjologicznie ambi-
walentnych) — nalezy tez umiesci¢ propagande
sukcesu, rzetelnej pracy i uczciwego zycia, kt6-
rej wzorcowym przyktadem jest exposé premiera
Kaczynskiego, ale takze Tuska z 2007 r.

Ewaluacja stanu spraw publicznych w wysta-
pieniach premieréw III RP obejmuje tez szereg
dyskurséw szczegélowych o mocnym wydzwig-
ku krytycznym, a nawet duzym stopniu negaty-
wizmu. Najbardziej ogdlnym dyskursem w tej
grupie jest mobilizacja do walki z masowymi
zagrozeniami dla pafistwa. W niemal réwnym
stopniu funkcjonuje on w przeméwieniach pre-
mieréw pochodzacych z réznych srodowisk po-
litycznych: w exposé Tuska (2007 r.), Pawlaka
(1992 1.),ale réwniez Millera i Suchockiej. Eatwo
tez zauwazy¢ charakterystyczng ekwiwalencje
funkcjonalng krytycznych dyskurséw szczegé-
towych generowanych przez wszystkie formacje
polityczne od lewicy do prawicy. I tak, lewico-
wej krytyce rzadéw poprzednikéw (zwlaszcza
u Millera, jak réwniez — cho¢ w mniejszym stop-
niu — w pierwszym przeméwieniu Pawlaka)
odpowiada prawicowa krytyka komunizmu
(Olszewski, Buzek, Marcinkiewicz).

Nalezy zwréci¢ uwage na dyskursy szczegé-
towe, ktére — paradoksalnie — zblizajg do sie-
bie wrogie obozy polityczne. Jest to np. nawo-
lywanie do rozliczenia z przeszloscia i bledami

17 Problem ten zasygnalizowano juz w 2002 r. w raporcie
dotyczacym instytucjonalnego dostosowania Polski do
Unii Europejskiej (Marody; Wilkin 2002, s. 162-164).
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transformacji. Wéréd premieréw zaangazowa-
nych we wskazywanie bledéw transformacji sa
zaréwno politycy lewicowi, np. Oleksy, jak i pra-
wicowi, zwlaszcza Kaczyniski. Jednak najbar-
dziej zaangazowany w dyskurs o transforma-
cji jest premier Pawlak (w pierwszym expose).
Oczywiscie odmienne sg rezultaty tej oceny pro-
ceséw transformacyjnych w przeméwieniach
reprezentantéw réznych formacji  politycz-
nych. Zastanéwmy si¢, co moze jeszcze laczyé
Mazowieckiego, Millera i Kaczyriskiego, w pew-
nym sensie przedstawicieli najbardziej skonflik-
towanych $rodowisk politycznych w minionym
dwudziestoleciu? Paradoksalnie, to wlasnie po-
lityczna polaryzacja tworzy interesujaca ,wsp6l-
note konfliktu”, zblizajac do siebie wrogie for-
macje. Odzwierciedleniem opisywanej sytuacji
jest nieustajacy spor o role elit ITI RP, zaré6wno
u jej poczatkéw, jak i wspélczesnie.

O ile trudno znalez¢ konsensus w kwestii oce-
ny przeszlosci, spuscizny komunizmu i skutkéw
transformaciji, o tyle kolejny dyskurs szczegétowy

jest bardzo interesujacy ze wzgledu na niespo-

(I) Polskie symbole kolektywne

(XIV) Co po komunizmie? — debata o narodzinach nowej Polski
(IV) Walka z masowymi zagrozeniami dla paristwa

(XI) Zgoda na Europe

(V) Lewicowa krytyka rzadéw poprzednikéw

(IT) Promocja przedsi¢biorczosci i przeciwdziatania bezrobociu
(VII) Propaganda sukcesu, rzetelnej pracy i uczciwego zycia
(IIT) Narracja menedzerska

(X) Krytyka komunizmu

(VI) Modernizacja imperatywem wspéiczesnosci

(VIII) Pochwata pigknej tradycji wolnosciowego etosu ,Solidarnosci”
(IX) Btedy transformaciji i rozliczenia z przesztoscig

(XII) Wielokierunkowe reformy w panstwie

(XIII) Spér o rolg elit IIT RP

tykang w innych kwestiach, zgode¢ na integra-
cje europejska. Przyjelo si¢ uwazad, ze dyskurs
o akcesji paristwa polskiego do struktur demo-
kratycznej, samorzadnej, solidarnej, subsydiar-
nej Europy to projekt lewicowo-liberalny, gdy
tymczasem przez wymienione Srodowiska zo-
stal on raczej ,zawlaszczony”. Integracja Polski
ze strukturami europejskimi jako element pol-
skiej racji stanu byla wspierana — cho¢ w ré6znym
stopniu i na réznych warunkach — przez premie-
réw ze wszystkich formacji politycznych!®.

Schemat powiazan (inaczej odlegtosci takso-
nomicznych) utworzony na podstawie korelacji
rangowej czternastu gléwnych nurtéw dyskur-
su w exposé premieréw III RP w latach 1989-
2012 moze stanowi¢ pewien szkic debaty o pol-
skiej sferze publiczne;.

Dyskusja o nowej Polsce (XIV) byta mocno
zwigzana z najwazniejszymi polskimi symbo-
lami kolektywnymi (I). Obydwa te nurty dys-
kursu tworza wyrazne skupienie pozostajace
w pewnym oddaleniu od pozostalych. Premierzy
(zwlaszcza z formacji lewicowej) — jak juz weze-

—
I

T
-
—
—

0,7 0,8 0,9 1,0 11 1,2 1,3 1,4

Ryc. 6. Konfiguracja réznic i podobiefistw 14 nurtéw szczegélowych w exposé premieréw II1 RP w latach

1989-2012

Zrédto: opracowanie wlasne.

18 ‘Warto przypomnie¢ w tym miejscu fragment exposé Olszewskiego, ktéry stara si¢ odebra¢ lewicy i liberatom w Polsce

monopol w dziedzinie integracji RP z Europa: ,[...] z satysfakcja wspominam, ze przed blisko 16 laty bytem wspétau-

torem programu podziemnego Polskiego Porozumienia Niepodleglosciowego, ktére pierwsze wysuneto postulat wej-

$cia Polski do Wspélnoty Europejskiej”.
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$niej wspomniano — w wystapieniach programo-
wych méwili niejednokrotnie o gléwnych nie-
bezpieczeristwach dla parstwa (IV). Swoistym
remedium wobec masowych zagrozen, z kté-
rymi zmaga si¢ paistwo polskie — czego do-
wodem jest kolejne skupienie — byla integracja
europejska (XI). Bardzo wymownym skupie-
niem na przedstawionym wykresie (ryc. 6) sa
trzy pary, ktore — lacznie — reprezentuja dys-
kurs programowy o polskiej sferze publiczne;.
Warto im si¢ przyjrze¢ blizej, poniewaz w kaz-
dej z nich szczegélowy dyskurs merytoryczny
tworzy zwigzek, tzn. jest uzupelniany, dookre-
slany przez dyskurs o wyraznym nacechowa-
niu aksjologicznym. I tak: warunkiem rozwo-
ju przedsigbiorczosci i skutecznego zwalczania
bezrobocia (II) jest — w deklaracjach premie-
réw — uczciwo$¢ (VII); nowoczesne zarzadza-
nie (np. pafdstwem, czego reprezentantem jest
narracja menedzerska — I1I) wigze si¢ ze zdecy-
dowang krytyka komunizmu (X) (np. jako sys-
temu ekonomicznego); a promocja moderniza-
¢ji jako imperatywu wspélczesnosci (VI) laczy
si¢ z narracja o ,Solidarnosci” (VIII), a wige po-
chwata tradycji walki wolnosciowej ukazuje tak-
ze zakladane cele i rezultaty tej walki, ktdrg jest
wlasnie modernizacja kraju. Ostatni silny zwig-
zek trzech dyskurséw szczegétowych ukazu-
je raczej problemy, konflikty, niejednoznacz-
nosci w debacie o kondycji spraw publicznych
w Polsce: w mocnym zwigzku funkcjonuje roz-
liczeniowy dyskurs o procesie transformacji (IX)
w parze z debatg o procesie wielokierunkowych
reform (XII), a skupienie uzupelnia spér o ro-
le elit IIT RP (XIII) w obydwu wymienionych

procesach.

6. Whioski

Konstrukeja wystapienia programowego nie-
jednokrotnie powiela schemat: po diagnozie
stanu paristwa nastgpuje deklaracja kontynu-
acji poprzednich rzadéw, ale najczesciej zasad-
niczej zmiany (reakcji na bledy poprzednikéw).
Aksjologiczng baze¢ sfery dyskursywnej deba-
ty o sprawach publicznych tworzga liczne war-
toéci pozytywne. Z kolei najbardziej negatywna
antywarto$cig — innymi stowy, jednym z gléw-
nych zagrozen sfery publicznej — jest korup-

cja. Konfiguracje dyskursu o sferze publicznej
w exposé premieréw III RP mozna tez postrze-
gac jako osadzong mig¢dzy dwoma ekstremami:
od narracji pragmatycznej (ktérej najbardziej
wyrazistymi reprezentantami sa kategorie — ‘fi-
nanse’, ‘reformy’, ‘zdrowie’ i ‘modernizacja’) do
normatywnej (zwlaszcza rozliczeniowej, sku-
piajacej takie kategorie, jak ‘religia’, ‘wiara’, ‘nie-
podlegltos¢’, ‘antykomunizm’, ‘etyka’).

W rankingu kategorii o najwyzszych za-
siegach we wszystkich wystgpieniach czolo-
we pozycje zajmujg — co zrozumiale — ‘Polska’
i ‘panistwo’, nastepnie obszerne kategorie te-
matyczne, zwlaszcza ‘gospodarka’, a takze, nie-
co nizej w rankingu, ‘spoleczeristwo’ oraz ‘fi-
nanse’. Nadreprezentacja okreslonych warto$ci
w dyskursie publicznym pozwala przypuszczad,
ze s3 one w pewnym sensie zagrozone, deficy-
towe, szczegdlnie cenne itp. Czolowe pozycje
w omawianym rankingu zajmuja nastepujace
kategorie ze sfery aksjologicznej: ‘praca’ (ktorej
brak), ‘Europa’ (do ktérej zmierzamy), ‘obowig-
zek, stuzba, odpowiedzialno$¢’ (zagrozone przez
prywatg, partykularyzm, egoizm), ‘nowoczes-
no$¢ (imperatyw rozwoju) oraz ‘reformy’ (ktére
nigdy si¢ nie koricza, a ciagly proces ,reformo-
wania reform” staje si¢ celem samym w sobie).
Szczegdlng pozycje w tym zestawieniu zajmuje
ponadto ‘zgod?’, jedna z najczesciej przywolywa-
nych wartoéci. Mozna przypuszczaé, ze wlasnie
jej w naszym kraju brakuje najbardziej.

W Polsce panuje opinia, ze premierzy repre-
zentujacy formacje prawicowe czesciej odwolu-
ja si¢ do przeszlosci, tradycji, historii, podczas
gdy ci z formacji lewicowo-liberalnej dokonuja
wyboréw pragmatycznych i spogladaja w przy-
szlos¢. Wyniki analiz przedstawionych w artyku-
le na ogét to potwierdzajg. Nie mozna si¢ jednak
zgodzi¢ z opiniami, wedle ktérych wystapienia
premieréw prawicowych sa wylacznie emocjo-
nalne, agresywne i nacechowane ideologicznie,
a jezyk lideréw lewicy zawsze pozostaje kon-
sensualny. Takie sformulowania sg nieuprawnio-
ne, gdyz, po pierwsze, to wlasnie exposé premie-
réw Pawlaka i Millera byly najbardziej nasycone
negatywizmem, a po drugie, postulat zaniecha-
nia lustracji, dekomunizacji w imi¢ porozumie-
nia, tolerancji czy zgody nie jest przeciez uni-
wersalng wartodcig ani tez wartoscig neutralng.

To politycznie motywowany wybér ideologicz-
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ny. Nie mozna réwniez twierdzi¢, ze np. promo-
wanie wartoéci demokratycznych jest domeng
wylacznie lewicy liberalnej, gdyz — przynajmniej
w warstwie deklaratywnej — do demokracji naj-
mocniej odwolywali si¢c — niemal w réwnym
stopniu — premierzy Olszewski i Cimoszewicz.

W $wietle rezultatéw analiz dyskursu o sfe-
rze publicznej w wystapieniach programowych
premieréw III RP naszkicowanych w tym ar-
tykule mozna pokusi¢ si¢ o maksymalnie
uproszczong formule tego dyskursu w formie
podstawowych pytan i odpowiedzi: co jest nad-
rz¢dna warto$cia? — Polska; czego najbardziej
brak? — zgody; co jest strategicznym celem? —
modernizacja; co pozostaje najwigkszym pro-
blemem? — nieuczciwoséé; kto jest odpowie-
dzialny? - elity.

Analiza zasiegéw wystepowania poszczeg6l-
nych kategorii, wspétczynnikéw korelacji oraz
mapy dyskursu — potwierdzone analizg kontek-
stéw (konkordancji i kolokacji stownictwa) pro-
wadzi do wnioskéw, ze przewodnimi hastami
dziatai (reformy panstwa) w sferze publicznej
sa walka z biurokracja, implementacja elemen-
tow rynkowych w sfere zarzadzania, postrze-
ganie administracji publicznej jako stuzby,
postulat ,taniego panistwa” oraz rewolucja cy-
frowa w zarzadzaniu. Analiza szczegélowego
dyskursu o administracji publicznej w exposé pre-
mieréw III RP to jednak temat wymagajacy od-
rebnego zbadania.
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The public sphere in the Polish Prime Ministers’ exposés 19892012

The main aim of the paper is to present the results of the survey on the axiological sphere of the government
programme addresses (exposés) of the Polish Prime Ministers in 1989-2012. The first step of the analysis is the lexical
analysis of the speeches gathered in the text corpus. The results of statistical evaluations are word frequency lists which
are used for the analysis of certain word concordances and collocations. The effect is the reconstruction of common
patterns of important word co-occurrences. In this phase of the survey, the units of analysis are words, so the intensity
of the analyzed text attributes is measured by the number and percentage range of certain words. The next phase of
the survey is computer-assisted content analysis. For the research purposes, dictionaries of the categories were created
which consisted of sets of words with the same semantic basis. The unit of analysis in this phase is a sentence, and the
result of the analysis is a hierarchy and ‘keyness’ of collective symbols in the Prime Ministers’ speeches. The result of
the next phase is an axiological map of the discourse of values in the analyzed exposés. In the last part of the research,
as a result of factor analysis, the structure of the discourse is reduced to several strongest factors determining which
different (detailed) categories have the tendency to co-occur and therefore create easily distinguishable configuration
of miranda (i.e. what we should admire, adore, love, fight for, support) and condemnanda (i.e. what we should condemn,
hate, fight against) representing various values (and anti-values) in the exposés of Polish Prime Ministers.

Keywords: public discourse, axiology, political communication, Polish Prime Ministers, exposé.
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Wybrane problemy zarzadzania miejskimi obszarami funkcjonalnymi
na podstawie do$wiadczen wspélpracy przygranicznej

W artykule przyjeto zalozenie o przydatnosci wnioskéw z analizy wspdlpracy przygranicznej dla projektowania
nowych inicjatyw wspétpracy i sformutowano wnioski w odniesieniu do miejskich obszaréw funkcjonalnych. Analiza
prowadzi do stwierdzenia, ze zewnetrzna interwencja finansowa moze zagrozi¢ istniejacym oddolnym strukturom
wspélpracy oraz ze wymuszanie tworzenia nowych organizacji moze zmniejszaé trwalo§é wytworzonych schema-
téw wspdlpracy. W artykule przedstawiono argumenty za wykorzystaniem do stymulowania dobrowolnej wspétpracy
w obszarach funkcjonalnych narzedzi planowania strategicznego.

Stowa kluczowe: miejski obszar funkcjonalny, zintegrowane inwestycje terytorialne, zarzadzanie metropolitalne, poli-

tyka miejska

1. Wprowadzenie

Tematyka artykutu inspirowana jest trwaja-
cym obecnie w Polsce i w innych krajach Unii
Europejskiej dyskursem publicznym na temat
miejskich obszaréw funkcjonalnych (MOF). To-
czy si¢ on wokol dwéch najwazniejszych zagad-
nied: znaczenia i zasiggu tych obszaréw w odnie-
sieniu do miast réznej wielkosci oraz mozliwych
sposobéw zarzadzania Srodkami finansowymi
przeznaczonymi w budzecie Unii Europejskiej
na tzw. miejski wymiar polityki spéjnosci.

Pytanie stawiane w artykule brzmi: czego
organizacje kreujace wspélprace w obszarach
funkcjonalnych miast moga nauczy¢ si¢ od orga-
nizacji, ktére od lat dziewigédziesiatych wydaja
pienigdze przeznaczane na wspélprace w ob-
szarach przygranicznych? Jest to pytanie istot-
ne w kontekscie nowej polityki miejskiej KE
(proponowanej na lata 2014-2020) oraz zasad-
ne, gdyz samorzady terytorialne na tych dwéch
obszarach znalazly si¢ w réznych okresach w po-
réwnywalnej sytuacji. Celem artykutu jest wska-
zanie podobieristw migdzy miejskimi obszara-

Katarzyna Szmigiel-Rawska — Uniwersytet Warszawski,
Wydzial Geografii i Studiéw Regionalnych, Zaktad Roz-
woju i Polityki Lokalne;.

mi funkcjonalnymi oraz obszarami wspélpracy
przygranicznej, dzieki ktérym mozliwe jest wy-
korzystanie zdobytego do$wiadczenia w pro-
cesach kreowania wspéipracy w MOF. Przyje-
to zalozenie o przydatnosci wnioskéw z analizy
wspolpracy przygranicznej dla projektowania
nowych inicjatyw i sformulowano konkluzje
w odniesieniu do miejskich obszaréw funkcjo-
nalnych.

Nowa polityka miejska KE spowodowala
wiele dzialaii w polityce krajowej, w tym wska-
zala na konieczno$¢ stworzenia zasad Krajowe;
Polityki Miejskiej (KPM), finansowanej ze
srodkéw europejskich. Zalozenia KPM zosta-
ly przyjete przez Komitet Staty Rady Ministréw
20 czerwca 2013 r. Oparte s3 one na zapisach
Karty Lipskiej (2007)! oraz Deklaracji z Toledo
(2010)2. Zatozenia KPM odnosza si¢ nie tylko
do gmin miejskich, lecz takze do obszaréw zur-
banizowanych, obszaréw funkcjonalnych i ob-

! Karta Lipska na rzecz zréwnowazonego rozwoju miast
europejskich — przyjeta z okazji nieformalnego spotkania
ministréw w sprawie rozwoju miast i spéjnosci teryto-
rialne;j.

2 Deklaracja z Toledo w sprawie rozwoju obszaréw miej-
skich — przyjeta z okazji nieformalnego spotkania mini-
Strow.
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szarébw miejskich. W' takie podejscie wpisa-
na jest koniecznos¢ koordynacji dziatart miedzy
jednostkami administracyjnymi, w szczegélno-
$ci migdzy gminami oraz gminami i miastami
na prawach powiatu. Tym samym w zalozenia
tej polityki wpisana jest wspdlpraca terytorial-
na w obszarach funkcjonalnych miast (Projeks
Zatozeri... 2012). W artykule odniesiono si¢ do
czterech najwazniejszych elementéw tejze po-
lityki: zewnetrznej interwencji finansowej skie-
rowanej na wspolprace terytorialng, delimitacji
obszaréw metropolitalnych, wdrazania instru-
mentéw planowania strategicznego oraz forma-
lizacji struktury organizacyjnej wspétpracy.

Termin ,wspélpraca terytorialna” upowszech-
nit sie¢ w zwigzku z implementacjg trzeciego ce-
lu polityki regionalnej UE na lata 2007-2013 -
Europejskiej Wspétpracy Terytorialna (EWT).
Zasadniczo opisuje on aktywno$¢ organizacji
dwéch lub wigkszej liczby terytoriéw (rozumia-
nych w kontekscie granic administracyjnych)
w podejmowaniu wspdlnych dzialan. Najczesciej
podmiotem moderujacym te wspélprace oraz
aktywnie w niej uczestniczacym sg wladze lo-
kalne i regionalne. W szerszym kontekscie teo-
retycznym mozna ja okresli¢ jako wspéldziata-
nie pomiedzy organizacjami zaangazowanymi
w rézne systemy terytorialne. Ze wzgledu na
proweniencj¢ EWT wspélpraca terytorialna ko-
jarzona jest ze wspélpracg transgraniczng w od-
niesieniu do granic narodowych oraz — w zwigz-
ku z nowym wymiarem terytorialnym polityki
spdéjnosci — ze wspélpraca pomiedzy terenami
miejskimi i wiejskimi, w tym w obszarach me-
tropolitalnych (Szlachta 2012, s. 231-253).

Miejski obszar funkcjonalny rozumiany jest
szeroko ,jako wielofunkcyjna przestrzeri ota-
czajaca miasto, mieszczgca si¢ w sferze wielo-
stronnych powigzann bezposrednich i posred-
nich miedzy wszystkimi jednostkami réznej
rangi wchodzacymi w sklad obszaru” (Zegar
2003, s. 75-95).W artykule znajduje si¢ odnie-
sienie zaréwno do obszaréw zdelimitowanych
przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego na
potrzeby wdrazania KPM (gtéwnie na podsta-
wie danych statystycznych), jak réwniez do szer-
szego rozumienia funkcjonujacego w literaturze
przedmiotu (zob. Markowski 2005; Lackowska
2008, s. 5-20).

Na polityke miejska w latach 2014-2020 prze-
znaczonych zostanie okolo 5% srodkéw z fun-
duszy strukturalnych®. To zatozenie przyczynito
si¢ w Polsce do dziatari administracyjno-organi-
zacyjnych, ktérych celem jest przygotowanie in-
stytucji publicznych do wydatkowania srodkéw.
Jednym z takich przedsigwzigé jest opracowa-
nie podstaw organizacyjnych i merytorycznych
dotyczacych wdrozenia tzw. Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych (ZIT). Instrument
ten ma stuzy¢ miastom, aby mogty sta¢ sie ope-
ratorami §rodkéw wydawanych w ich obsza-
rach funkcjonalnych za posrednictwem réznych
struktur wspétpracy. Pomyst wywolal aktywnos¢
majacg sluzy¢ zbudowaniu struktur wspélpracy
pomiedzy gminami, ktére prawdopodobnie za-
kwalifikujg sie do wsparcia. Jak to zwykle bywa
z polskim uczestnictwem w europejskiej polity-
ce regionalnej, na przygotowanie dokumentéw
i procedur jest/bylo zbyt malo czasu. Pienigdze
za§ s3 przeznaczone zaréwno dla tych, ktérzy
maja doswiadczenie we wspélpracy, jak i dla tych,
ktérzy go nie maja, a musza wykaza¢ si¢ posiada-
niem partneréw. Niewatpliwie przywoluje to na
mysl poczatki programu PHARE CBC (Cross
Border Cooperation) na polskich pograniczach,
kiedy to warunkiem otrzymania dofinansowania
byla koniecznos¢ wykazania transgranicznego
efektu inwestycji, a w niektérych przypadkach —
posiadania partnera z drugiej strony granicy.

Poréwnywalnos¢ tych dwéch obszaréw bie-
rze si¢ réwniez z innych cech zaistnialej sytuacji:
w obu przypadkach samorzady terytorialne dzia-
taja w warunkach zwigkszonej presji zewngtrz-
nej oraz mamy do czynienia z odcigtymi przez
granice administracyjne strefami wplywéw.
Roéznica bierze si¢ z odmiennosci w zakresie ba-
rier instytucjonalnych i kulturowych we wspét-
pracy. Nie wyklucza ona jednak zasadnosci po-
réwnan.

Presja zewngtrzna, jakiej doswiadczaja sa-
morzady terytorialne na terenach przygranicz-
nych, zwigzana jest ze zwickszong (w poréwna-

3 Whiosek, Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie przepiséw szczegélowych dotyczacych
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i celu
Llnwestycje na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrud-
nienia” oraz w sprawie uchylenia rozporzadzenia (WE)
nr 1080/2006, Bruksela, KOM(2011) 614 wersja osta-
teczna 2011/0275 (COD).
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Tab. 1. Najwazniejsze wnioski z badania wspélpracy przygranicznej — konsekwencje i zagrozenia

Whiosek z badan

Konsekwencja na pograniczu

Zagrozenia dla zarzadzania obszarami wspétpracy

Uzaleznienie dziatarni
podejmowanych we wspétpracy

Brak mozliwosci oceny
rzeczywistego wymiaru

od zewngtrznego finansowania.  wspolpracy.

Brak organizacji postrzeganych, Brak postepéw

jako odpowiedzialnych za dany ~ w instytucjonalizacji tych
obszar. obszaréw.

Brak wizji regionéw

transgranicznych.

Znaczenie dwuwymiarowego
zarzadzania relacjami.
Znaczenie internalizacji wiedzy
W organizacji.

Rotacja pracownikéw
i brak zaangazowania
lideréw (politycznych) majg

nawigzywanych relacji

negatywny wplyw na trwalosé

Utrudnione zarzgdzanie relacjami.

Zagrozenie powrotem do ,,punktu wyjécia” po zaprzestaniu
zewnetrznej interwencji finansowe;.

Niedostosowanie ksztaltu organizacyjnego partnerstw do
potencjatu relacji.

Niecelowe zainwestowanie dostepnych srodkéw

finansowych.

Stworzenie dysfunkcjonalnego systemu wspéipracy.
Niewykorzystanie szansy budowy podmiotowosci
obszaréw transgranicznych/metropolitalnych.
Marginalizacja tych obszaréw w polityce paristwa.
Niecelowe zainwestowanie dostepnych srodkéw
finansowych.

Brak spéjnosci podejmowanych dziatan — postepowanie
»od projektu do projektu”.

Brak strategicznych celéw wspétpracy.

Brak trwatego efektu wspélpracy.

Zrédto: opracowanie wiasne na podst. Szmigiel-Rawska, Dotzbtasz 2012.

niu z innymi obszarami kraju) intensywnoscia
kontaktéw mieszkaricéw i ich organizacji, kt6-
re przekraczajg granice paristwa (Wectawowicz
et al. 2006). Sprawia ona, ze sktonno$¢ wladz
do wchodzenia w relacje transgraniczne jest
tam wymuszana przez sytuacje spoleczno-
-gospodarcza. W obszarach funkcjonalnych
miast presja zewnetrzna to efekt suburbaniza-
cji i zwickszonego korzystania z systeméw in-
frastruktury, ekonomicznego i spolecznego
danej gminy przez mieszkaricéw sasiednich jed-
nostek terytorialnych. Ten rodzaj presji wynika
niejako z ,bledéw” decentralizacji oraz z odcie-
cia stref wplywéw bedacego efektem przebiegu
granic administracyjnych — w obszarach funk-
cjonalnych s3 to granice samorzadéw, natomiast
w strefie pogranicza — samorzadéw oraz pari-
stwa (Kwon, Feiock 2010). Brak wspétpracy ad-
ministracyjnej w takich uwarunkowaniach mo-
ze by¢ postrzegany jako zaniechanie pojawiajace
si¢ w skutecznym zarzadzaniu przestrzenig. Jest
to rodzaj wspélpracy wymuszany przez konku-
rowanie o nig. Drugim rodzajem wspéidziata-
nia, ktére mozemy zaobserwowal w relacjach
administracyjnych, jest to na rzecz wspdlnego
wykorzystywania pojawiajacych si¢ szans roz-
wojowych. Nie jest ono uzaleznione od skut-

kéw przebiegu granic, ale od $wiadomej polityki
rozwojowej samorzadéw terytorialnych i wiaze
si¢ z pozyskiwaniem czynnikéw rozwojowych,
w tym wiedzy. Oba typy wspélpracy moga zaist-
nie¢ w obszarach funkcjonalnych, oba tez mia-
ly miejsce na terenach przygranicznych (Ciok,
Raczyk 2008).

Réznica, z jaka mamy do czynienia przy ich
poréwnywaniu, jest zwigzana z innym ciezarem
gatunkowym granic administracyjnych paristwa
w poréwnaniu z granicami administracyjny-
mi samorzadéw lokalnych. W warunkach inte-
gracji europejskiej maleje znaczenie tych pierw-
szych, niemniej wyznaczaja one granice zasiegu
jezyka, jakim postuguja si¢ mieszkaricy, oraz kul-
turowa zwigzang z wartosciami i normami re-
gulujacymi systemy wspétpracy. Tego rodzaju
barier nie ma we wspéldziataniu samorzadéw
zlokalizowanych na obszarach funkcjonalnych
miast polozonych poza regionem przygranicz-
nym. Natomiast wspdlpraca w obszarach metro-
politalnych, odbywajaca si¢ pomiedzy terenami
wiejskimi i1 miejskimi, zachodzi miedzy dwo-
ma zasadniczo réznymi obszarami — ze wzgledu
na tradycje, zagospodarowanie infrastrukturalne,
potencjal ekonomiczny oraz zlozonosé¢ stery po-
litycznej. To réwniez tworzy istotne bariery.
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2. Czego samorzady obszaréw
funkcjonalnych miast moga si¢ nauczyé
dzieki samorzadom

obszar6éw przygranicznych

Whioski dotyczace wspélpracy przygranicz-
nej prezentowane w tym artykule oparte s3 na
badaniach beneficjentéw pierwszych progra-
méw wspolpracy finansowanych ze $rodkéw
Unii Europejskiej na pograniczu polsko-nie-
mieckim, polsko-czeskim i polsko-stowackim.
Przeprowadzono je w latach 2011 i 2012 na
podmiotach korzystajacych z Funduszu Matych
Projektéw Euroregionalnych PHARE CBC
(2000-2003). Bylto to badanie ankietowe oraz
studia przypadku organizacji podejmujacych
wspélprace  przygraniczng.  Wnioskowanie
oparto na zalozeniach teoretycznych koncep-
Gji ,zaleznosci od $ciezki”. W niniejszym arty-
kule przypomniano jednak tylko najwazniejsze
wnioski, gdyz jego celem jest poréwnanie sytu-
acji organizacji wspélpracujacych na pograniczu
z sytuacja tych, ktére wspélpracuja w obszarach
funkcjonalnych miast* (tab. 1)°.

2.1. Unikna¢ uzaleznienia
od zewnetrznego finansowania

Aktywnos¢ we wspolpracy latwo ulega uza-
leznieniu od zewngtrznych s$rodkéw finanso-
wych. Dlatego pierwszy temat lekcji zapro-
ponowano w przeswiadczeniu, ze dostgpnosé
srodkéw zewnetrznych zmienia poziom aktyw-
nosci, cele i strukture wspétpracy (Szmigiel-

4 Szerszy opis badania i wynikéw zob.: Szmigiel-Rawska,
Dotzbtasz 2012.

5 Whioskowanie na temat trudnosci, przed jakimi stane-
ty wladze miejskie w zwigzku z nowymi rozwigzaniami
organizacyjnymi KPM, oparte jest na uczestnictwie au-
torki jako doradcy w procesie przygotowywania czterech
polskich miast do implementacji $rodkéw finansowych
w formule nowego, miejskiego wymiaru polityki spéj-
noéci. Przyjeta rola obejmowata analize dokumentéw
ogodlnoeuropejskich, krajowych i lokalnych, wywiady
z politykami i urzednikami w miescie centralnym, warsz-
taty z urzednikami gmin zlokalizowanych w obszarze
metropolitalnym, analize potrzeb samorzadéw w zakresie
inwestycji finansowanych ze srodkéw przeznaczonych na
wspélprace oraz analizy spoleczno-gospodarcze obszaréw

funkcjonalnych.

-Rawska, Dotzbtasz 2012). Ta zmiana uniemoz-
liwia oceng rzeczywistego, niestymulowanego
poziomu wspdélpracy. Innymi stowy, zakres ak-
tywnosci we wspéldziataniu w obszarach funk-
cjonalnych miast, ktéry po kilku latach wspie-
rania go zewngtrznymi $rodkami finansowymi
uznany zostanie za wlasciwy tym obszarom, be-
dzie w rzeczywistosci poziomem wykreowanym
przez cheé wykorzystania tych srodkéw. Nie be-
dzie odzwierciedlal faktycznej sktonnosci do
wsp6lpracy organizacji zlokalizowanych na tych
obszarach. Wspélipraca miedzyorganizacyjna
uzalezniona jest od zaistnienia wspélnego inte-
resu (zob. Wallis, Dollery 2010, s. 71-88), kto-
ry zniknie, gdy minie zewnetrzna interwencja.
Taka proweniencja wspélpracy moze negatyw-
nie wplywac na jej jako$¢ i poziom realizacji rze-
czywistych celéw rozwojowych, a zatem na efek-
tywno$¢ wydatkowania $rodkéw UE.

Nawet doskonale narzedzie zaprojektowa-
ne dla wielu organizacji niesie ze sobg pewien
stopient generalizacji. Zewngtrzna interwencja
finansowa ma okreslone cele, wymusza pewne
schematy postepowania. Jej efekt moze by¢ tro-
jakiego rodzaju — wystgpienie wspétpracy tam,
gdzie jej wezesniej nie bylo; wzmocnienie istnie-
jacych schematéw wspélpracy poprzez zwick-
szenie mozliwosci dziatania, ulatwienie niekt6-
rych dziatan czy zachowan oraz — wymiar trzeci
— zahamowanie rozwoju struktur, ktére powsta-
ty jako skutek istniejacych powigzan funkcjonal-
nych i politycznych. Sg one najczesciej tworzo-
ne oddolnie w celu rozwigzywania wspélnych
probleméw. Rozwingly si¢ bez, dotychczas nie-
dostepnej, zewnetrznej pomocy finansowej. Za-
hamowanie bierze si¢ z koniecznosci dostoso-
wania struktury do instrumentéw finansowych
zaplanowanych dla wielu odbiorcéw. Moze ono
réwniez wynika¢ z utworzenia w ramach istnie-
jacych schematéw nowych sposobéw rozwigzy-
wania probleméw, ktérych nie da si¢ powieli¢
po ustaniu zewnetrznej interwencji finansowej,
lub dzialai niewynikajacych z potrzeb dane-
go obszaru, a jedynie z warunkéw otrzymania
dofinansowania. Mozemy mie¢ do czynienia
z ,nienaturalnym” (,nielokalnym”) kierunkiem
rozwoju organizacji i ,nienaturalng” (,nielokal-
ng”) intensywnoscig tego rozwoju.

To doswiadczenie wspélpracy przygranicz-
nej nie oznacza jednak, ze zewnetrzne finan-
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sowanie jest nieoplacalne z punktu widzenia
rozwoju  spoleczno-gospodarczego. Ustalenia
Trzeciego Raportu Kohezyjnego wskazywaly na
INTERREG jako najbardziej efektywny instru-
ment interwencji polityki spéjnosci (EC 2004).
Sama wspdélpraca miedzyorganizacyjna jest na-
tomiast kluczem rozwoju cywilizacyjnego oraz
immanentng cechg wspélczesnych systeméw za-
rzadzania w sektorze publicznym i prywatnym.
Wspieranie wspélpracy ma juz jednak pewna hi-
stori¢ w obrebie Unii Europejskiej, w tym Polski,
wiec uzyteczne wydaje si¢ skorzystanie ze zdo-
bytego doswiadczenia w celu unikniecia ziden-

tyfikowanych biedéw.

2.2. Unikng¢ kreowania nowych organizacji
oraz nowych funkgji dla istniejacych
organizacji wspélpracy

Jak uczy przyklad wspélpracy przygranicz-
nej, projektujac zewnetrzng interwencje, ktérej
celem jest wzmocnienie wspélpracy, nalezy uni-
ka¢ kreowania nowych organizacji oraz nowych
tunkecji dla istniejacych organizacji wspétpra-
cy (Szmigiel-Rawska, Dolzbtasz 2012). Jest to
zalecenie tyle wazne, co calosciowo niemozliwe
do wykonania. Proces rozdzielania funduszy pu-
blicznych zwigzany jest z kreowaniem systemu
planowania i kontrolowania wydatkéw. Wiaze
si¢ to z nalozeniem na nowe lub istniejace or-
ganizacje odpowiedzialnoéci za wykonywanie
tych zadan. Tego rodzaju dzialania nie powinny
zaburza¢ istniejacego systemu instytucjonalne-
go, o ile oczywiscie nie to jest celem interwencji
(w latach dziewiecdziesiatych w Polsce przezna-
czeniem czesci wydatkéw poczynionych z pie-
niedzy europejskich bylo spowodowanie zmian
strukturalnych w obrebie instytucji spotecznych,
w tym politycznych i administracyjnych; mieli-
$my do czynienia z oczekiwaniem na transfor-
macyjny wplyw europeizacji na polska prze-
strzen instytucjonalng)®.

Zarzgdzanie obszarami metropolitarnymi
w Polsce wymaga reformy (zob. Lackowska,
Swianiewicz 2013, s. 5-21), jednakze obecny
stan przygotowania dzialan i polityczna deba-

¢ Zgodnie ze stopniami dopasowania w ramach europe-

izacji, za: Borzel, Risse 2003, s. 57-80.

ta na temat KPM nie pozwalaja wysnu¢ wnio-
skéw, ze rozwigzania organizacyjne w obrebie
ZIT przyczynia si¢ do ustrukturalizowanych
i pozadanych zmian. Cze$¢ polskich miast —
m.in. Poznaini, Wroclaw, Szczecin, miasta aglo-
meracji $laskiej (Wréblewska-Jachna 2009, s.
315),aw pewnym sensie takze Gdarisk i Gdynia
(Szmytkowska 2013) — wytworzyly struktury
wspolpracy administracyjnej w swoich obsza-
rach funkcjonalnych, ktérych los, w kontekscie
powyzszego rozumowania, wydaje si¢ niepew-
ny. Z drugiej strony, wokét czesci duzych miast,
np. Warszawy, zadne struktury wspéipracy do-
tychczas si¢ nie wyksztalcily. W wyniku nowej
polityki miejskiej w otoczeniu stolicy powsta-
je nowa forma organizacyjna na rzecz wydatko-
wania §rodkéw, ktére miastu zostang przyzna-
ne. ,Lekcja przygraniczna” wskazuje natomiast
na fakt, ze zapoczatkowanie tworzenia organi-
zacji wspolpracy administracyjnej réwnocze$nie
z rozpoczgciem zewnetrznej interwencji finan-
sowej nie daje oczekiwanych rezultatéw w za-
kresie instytucjonalizacji wspélpracy. Innym
mozliwym rozwigzaniem jest skierowanie inter-
wengcji publicznej na finansowanie projektéw, na
podstawie ktérych zbudowana zostanie infra-
struktura organizacyjna istniejacych powigzan
funkcjonalnych. Przyktad rozwigzan francuskich
wskazuje, ze tego rodzaju infrastrukture, jedno-
cze$nie wplywajaca na ksztaltowanie si¢ obsza-
réw metropolitalnych, moga stanowi¢ agencje
urbanistyczne zatrudniajace architektéw, urba-
nistéw, socjologéw i innych specjalistéw (Pyka
2012). Jest to sposéb myslenia zgodny z zato-
zeniami teorii integracji funkcjonalnej, wedtug
ktérych powstala dzisiejsza Unia Europejska
— najpierw wspdlny zarzad nad poszczegélny-
mi funkcjami wykonywanymi przez organizacje
wiadzy i administracji, a dopiero w efekcie te-
go préba zbudowania wspdlnej organizacji poli-
tycznej (zob. np. Konopacki 1998).

Wedle zatozeri KPM warunkiem otrzymania
zewngtrznego dofinansowania w formie ZIT
jest formalizacja wspélpracy polegajaca na po-
wolaniu porozumienia, stowarzyszenia, zwigz-
ku migdzygminnego (powiatowego) lub spétki.
W przypadku porozumienia odpowiedzialnos¢
za realizacj¢ zadan spoczywa na miescie central-
nym (ze wzgledu na brak podmiotowosci praw-
nej przypisanej do porozumienia), natomiast od-
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noénie do pozostalych form zostaje przeniesiona
na nowg forme organizacyjng. Zgodnie z zale-
ceniami zawartymi w dokumentach, jesli samo-
rzady obszaréw miejskich zdecyduja si¢ na za-
warcie porozumienia, ich udzial w procedurze
wydawania pieni¢dzy unijnych nie powinien wy-
chodzi¢ poza uczestniczenie w wyborze projek-
téw (MRR 2013). Natomiast zgodnie z logika
kreowania wspélpracy nowa formalna struktura
wspolpracy samorzadéw wydaje sie niekoniecz-
na — narz¢dziem budujacym efektywng struk-
ture na rzecz wydawania srodkéw finansowych
UE, a takze aktywnego udzialu samorzadéw
w zarzadzaniu nimi mogg sta¢ si¢ instrumen-
ty planowania strategicznego (Dabinett 2013).
Instrumenty te nadaja wspélpracy organiza-
¢ji okreslong struktur¢ oraz umozliwiaja udzial
réznych aktor6w w podejmowaniu decyzji
(Dziemianowicz et al. 2012). Podmiotem strate-
gii moze by¢ miasto centralne, dla ktérego stra-
tegia jest narzedziem wplywania na otoczenie
i przekonywania okolicznych gmin do prowa-
dzonej przez siebie polityki. Natomiast gminom
otoczenia procedury planowania strategiczne-
go umozliwiajg uczestnictwo w procesie podej-
mowania decyzji. Pokrycie kosztéw wspélpracy
w ramach procesu strategicznego z zewnetrz-
nych $rodkéw finansowych zwigksza sktonnosé
do jej podejmowania (Dolzblasz, Raczyk 2010).

Z drugiej strony, koordynowany przez miasto
centralne proces planowania strategicznego nie
stwarza zludzenia budowania nowego porzad-
ku administracyjno-organizacyjnego. Zludzenia
— gdyz mozliwo$¢ stworzenia efektywnej organi-
zacji wspélpracy administracyjnej w wyniku ze-
wnetrznej interwencji finansowej na obszarach,
na ktérych do tej pory pomimo kilkunastu/kil-
kudziesieciu lat funkcjonowania w istniejacym
ukladzie prawno-instytucjonalnym to si¢ nie
udalo, wydaje si¢ watpliwa. Szczegélnie w per-
spektywie jednego okresu budzetowego UE. Ten
sceptycyzm uzasadniony jest lekcjg, jaka mozna
wynies¢ z analizy efektéw stymulowania wsp6t-
pracy przygranicznej przez zewnetrzng inter-
wengcje finansows. Brak organizacji zaintereso-
wanych dobrem obszaru jako calosci nie sprzyja
trwalosci wspélpracy, ale wykreowanie takich
organizacji przez $rodki unijne na polskich po-
graniczach nie powiodlo si¢. Euroregiony po-
strzegane sg jako operatorzy srodkéw unijnych,

a nie jako ,gospodarze” pogranicza, czyli orga-
nizacje, ktére majg rzeczywisty wplyw na ksztal-
towanie proceséw spoleczno-gospodarczych na
tych terenach. Nalozylo si¢ na to wiele aspek-
téw powigzanych z wdrazaniem owych srodkéw
(Szmigiel-Rawska, Dotzbtasz 2012).

W czesci miejskich obszaréw funkcjonalnych
w Polsce obecnie nie istnieja organizacje, ktére
moglyby przyja¢ na siebie funkcje gospodarza.
Analizy réznorodnych struktur wspétpracy skta-
dajace si¢ na podstawy jej teorii oraz ustalenia
poczynione na bazie weryfikacji koncepcji sieci
(Hindmoor 1998, s. 25-43; Kelly 2001) wska-
zuja, ze wyznaczenie lidera, w tym przypadku
miasta centralnego, i nalozenie na niego odpo-
wiedzialnosci za wydatkowanie srodkéw moze
nadawa¢ takiej wspdlpracy odpowiednig dyna-
mike i zakres. Natomiast tam, gdzie organiza-
cje wspolpracy istnieja od jakiego$ czasu, wladze
miast-cztonkéw beda prawdopodobnie zainte-
resowane ich wykorzystaniem w celu efektyw-
nego wydatkowania zewnetrznych §$rodkéw
finansowych. Zaplanowana w nowych uregulo-
waniach prawnych koniecznos¢ powolania or-
ganizacji wspdlpracy zarzadzajacej srodkami
unijnymi (MRR 2013) moze prowadzi¢ do wy-
tworzenia dysfunkcjonalnego systemu wspél-
pracy (zob. tab. 1), ale réwniez do konfliktu, gdy
wyznaczone w wyniku realizacji nowej polityki
miejskiej przez centralng wladz¢ wykonawcza
granicie obszaréw metropolitalnych nie pokry-
wajg si¢ z tymi, na ktérych wezesniej wykreowa-
no takie organizacje.

W efekcie moga pojawié si¢ problemy formal-
no-prawne dotyczace odpowiedzialnosci i legi-
tymizacji podejmowanych dzialan. Przyktadem
jest konflikt dotyczacy udzialu stowarzysze-
nia Gdanski Obszar Metropolitalny (GOM)
w strukturze organizacyjnej (porozumieniu) po-
wolywanej na potrzeby ZIT Tréjmiasta, zgodnej
z wytycznymi rzagdowymi. Liderem stowarzy-
szenia jest miasto Gdarisk, ale zasi¢g terytorialny
GOM nie pokrywa si¢ z zasiggiem wyznaczone-
go przez ministerstwo Tréjmiejskiego Obszaru
Metropolitalnego (naleza do niego gminy, ktére
nie zostaly przewidziane jako beneficjenci $rod-
kéw miejskiego wymiaru polityki spéjnosci).
Wrtadze Gdariska cheg jednak, aby stowarzysze-
nie bedace aktualnie strukturg wspélpracy w ob-
szarze funkcjonalnym miasta bylo strong po-

60



Lekcja wspétpracy przez granice. Wybrane problemy zarzadzania miejskimi obszarami funkcjonalnymi...

rozumienia zawieranego na potrzeby realizacji
ZIT (Wierciniski 2014). Rodzi to kontrowersje
prawne i sprzeciw wladz Gdyni. Podobna sytu-
acja — konflikt dotyczacy zasiggu ,starego”i ,no-
wego” obszaru metropolitalnego — miata miejsce
wokét Elblaga.

Wedle zalozern KPM przygotowanie doku-
mentu strategicznego (,strategii”; MRR 2013)
jest warunkiem udzialu w procesie planowania
wydatkowania $rodkéw (ibidem). Tym samym
proces planowania strategicznego zostal zredu-
kowany do koniecznosci przygotowania doku-
mentu planistycznego, zwanego strategia, kté-
ry pelni w hierarchii dokumentéw zwigzanych
z polityka regionalng (polityka rozwoju) funk-
cje dokumentu operacyjnego. Jego zadaniem jest
przede wszystkim uzasadnia¢ projekty strate-
giczne.

2.3. Wylonienie wizji regionu

Planowanie strategiczne splata z poruszanym
zagadnieniem jeszcze jeden element nauki ply-
nacej z przyktadu obszaréw przygranicznych —
potrzebe wizji regionu/obszaru funkcjonalne-
go (Szmigiel-Rawska, Dolzblasz 2012). Brak
zdefiniowania regionéw transgranicznych jest
trzecim najwazniejszym aspektem blokujacym
rozwéj wspolpracy przez granice. Znaczenie de-
finicji obszaru funkcjonalnego wywiedzione zo-
stalo z zasad instytucjonalizacji regionéw spo-
teczno-gospodarczych, ktére opisane sg poprzez
etapy rozwoju wspolpracy spolecznej w subpan-
stwowych skalach przestrzennych (Chojnicki
1996, s. 7). Jezelili w jakiej$ przestrzeni ma roz-
wina¢ sie wspélpraca, jesli poniesione majg by¢
koszty wspdlpracy na rzecz jakiego$ miejsca,
mieszkaricy tego obszaru muszg rozumie¢, czym
on jest, jaki on jest. Wiedza na temat wizji ob-
szaru jako catosci to jeden z kluczowych warun-
kéw powodzenia wspélpracy terytorialnej. Przy
czym, nie nalezy tego wniosku odczytywa¢ ja-
ko postulatu odgérnej delimitacji granic takich
obszaréw. Skuteczno$¢ tworzenia tego rodzaju
struktur wymaga swobody w Iaczeniu jednostek
w zaleznosci od poziomu identyfikacji z zapro-
ponowanymi celami wspélpracy i wspélistnienia.

Jak pokazuje przyktad francuskiej reformy
terytorialnej dotyczacy budowy obszaréw me-

tropolitalnych, rozwéj w tym zakresie uwa-
runkowany jest ewolucyjnym podejsciem do
kwestii zasiegu i struktury oraz aktywnoscia li-
deréw (Pyka 2012). Niemozliwe jest wyznacze-
nie jednej ramy terytorialnej, ktéra bedzie efek-
tywna dla wszystkich tego rodzaju obszaréw
(w szczegblnosci na podstawie istniejacych da-
nych ze statystyki publicznej). Wspélpraca to
zjawisko, ktérego ani w Polsce, ani nigdzie in-
dziej w Europie nie udaje si¢ mierzy¢ za pomo-
cg tego typu instrumentéw. Co wigcej, badania
naukowe Elinor Ostrom wskazuja, ze praw-
dopodobnie tworzenie takich ogélnych narze-
dzi stymulowania wspéipracy nigdy nie bedzie
mozliwe. Jest ona zbyt mocno osadzona w kon-
tekstach spolecznych, kulturowych, tradycjach
lokalnych - instytucjach spolecznych wszyst-
kich pozioméw analizy — najwyzszych, ale réw-
niez tych wlasciwych jedynie wybranym, wspot-
pracujacym w danym miejscu grupom (Ostrom
2009, s. 408—444). Finansowe wspieranie wspol-
dzialania wymaga poniesienia ryzyka zastoso-
wania elastycznych ram wydatkowania $rodkéw.
Nieco paradoksalnie — efektywnos¢ finansowe-
go wspierania wspélpracy zalezy od zaufania po-
miedzy ,darujagcymi” a ,,obdarowywanymi”.
Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ roz-
wijanie wspélpracy zakltadajacej kluczowsa role
planowania strategicznego dla zarzadzania ty-
mi relacjami. Niesie ono ze sobg konieczno$¢
wyznaczenia lidera procesu, ale redukuje wage
wskazywania zasiggu obszaru objetego wspar-
ciem (Dziemianowicz et al. 2012). Samo w so-
bie zalozenie inwestowania w obszary funk-
cjonalne miast spelnia kryterium koncentracji
srodkéw Unii Europejskiej, dlatego zasieg tery-
torialny obszaréw kwalifikujacych si¢ do wspar-
cia moze pozosta¢ mozliwie szeroki. Przemawia
za tym réwniez dynamika proceséw metropoli-
zacyjnych, ktéra utrudnia przewidywanie zasig-
gu tych obszaréw nawet w najblizszej przyszto-
§ci, czego w opracowaniach wykorzystywanych
do programowania polityki rozwojowej w Polsce
nie bierze si¢ pod uwage. Wyznaczenie miasta
centralnego jako lidera procesu strategiczne-
go 1 uzaleznienie finansowania poszczegélnych
projektéw od ich efektu transgranicznego, czy-
i od ich rzeczywistego zasiegu przestrzenne-
go, weryfikowanego na poziomie calej strategii,
moze sta¢ si¢ wystarczajagcym instrumentem za-
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pewniajacym celowos¢ wydatkowania $rodkéw
w obszarach funkcjonalnych miast.

To rozwigzanie podnosi kwesti¢ wyboru miast
kierujacych procesem, ktéra w takich czy innych
warunkach musi by¢ rozstrzygnieta przez krajo-
wa polityke miejska. W obecnych zalozeniach
tej polityki podkresla si¢ che¢ wsparcia zaréwno
osrodkéw wojewddzkich, jak i subregionalnych
oraz lokalnych (Projekt Zatozeri... 2012). W za-
sadach wdrazania ZIT w Polsce przyjeto zalo-
zenie o decentralizacji, rozdzieleniu tych zaso-
béw do regionalnych programéw operacyjnych,
ale instrument ten odniesiono jedynie do o$rod-
kéw wojewddzkich, natomiast rozszerzenie go
na inne podmioty pozostawiono w gestii mar-
szaltkéw wojewddztw. Wydaje si¢ to rozstrzy-
gnieciem zgodnym z logika funkcjonowania
polityki regionalnej w Polsce. Rola wladzy cen-
tralnej pozostaje w tym przypadku dostarczanie
samorzadom lokalnym i regionalnym wiedzy,
ktéra umozliwi sprawng implementacje nowych
rozwigzan instytucjonalnych i organizacyjnych
(zob. np. Hovik et al. 2011). W tym przypadku
wazna jest szczegdlnie wiedza ulatwiajaca prze-
widywanie konsekwencji przyjmowanych roz-
strzygnigé, np. w odniesieniu do ksztaltu siatki
osadniczej pafistwa’.

2.4. Zorganizowa¢ dwuwymiarowe
zarzadzanie relacjami wspélpracy

Dwa ostatnie tematy sg bardziej szczegélowe.
Przykiad obszaréw przygranicznych pokazuje,
ze dla budowania trwalych relacji jednostek te-
rytorialnych niezbedne jest wlaczenie we wspot-
pracg zaréwno politykéw (samorzadowcow), jak
i urzednikéw. Dwuwymiarowe zarzadzanie re-
lacjami wsp6tpracy otwiera droge do stabilnosci
dzialan, zwigksza wiarygodno$¢ oraz prestiz, a co
za tym idzie ma wplyw na efektywnos¢ wspét-
pracy przygranicznej. Przy niekorzystnej dla niej
zmianie polityki organizacji bedacej wynikiem
cyklu wyborczego, dzigki aktywnosci urzedni-
kéw, ktérzy pozostali w organizacji, udaje si¢

7 Np. opracowanie Jacka Szlachty (2011) wskazuje na
funkcjonowanie w polskim systemie od 30 do 50 — w za-
leznosci od przyjetego kryterium — osrodkéw subregio-
nalnych, ktére mogtyby sta¢ sie beneficjentami takiej po-
lityki.

utrzymac ciaglo$é partnerstw i zachowaé pewien
potencjal wspélpracy na kolejne lata. Z dru-
giej strony, brak aktywnosci politykéw i pozo-
stawienie tych kwestii urz¢dnikom uniemozli-
wia rozszerzanie dzialani, podejmowanie nowych
wyzwari i nadanie wspéipracy odpowiedniego
statusu w polityce jednostki terytorialnej, ktére-
go $wiadomi sg réwniez partnerzy z drugiej stro-
ny granicy. To najczesciej polityk przyjmuje na
siebie role lidera lokalnego; brak jego udziatu na
tym polu aktywnosci redukuje znaczenie wspél-
pracy i zmniejsza skionno$¢ do podejmowa-
nia dziatari na szczeblu urzedniczym (Szmigiel-

-Rawska, Dotzbtasz 2012).

2.5. Internalizowa¢ wiedz¢ na temat
efektéw wspélpracy

Z badan pogranicza wynika réwniez zna-
czenie stabilnosci zatrudnienia w urzedach dla
podtrzymywania relacji migdzyorganizacyjnych.
Czynnik ten jest zwigzany z akumulacjg wiedzy
w organizacjach — zdobycie doswiadczenia (po-
znanie) to jeden z najwazniejszych motywoéw
podejmowania wspélipracy spolecznej i jedna
z najistotniejszych korzysci plynaca ze wspél-
pracy (Douglas 1987), natomiast to poszczegdl-
ni pracownicy sg ,,no$nikiem” nieskodyfikowane;
wiedzy. Jedynie wprowadzenie mechanizméw,
za pomocg ktérych wiedza zdobyta przez po-
szczegblne osoby na temat i w wyniku relacji
wspélpracy jest upowszechniana w organizaciji,
umozliwia powstanie trwalych mechanizméw
wspéldziatania. Dotyczy to konstrukeji sytemu
organizacji, tworzenia poziomych struktur oraz
zrozumienia istotno$ci upowszechniania wiedzy
i umiejetnosci, a takze podnoszenia kompeten-
¢ji w wigkszym stopniu niz systeméw ,zatrzy-
mywania” pracownikéw w organizacji, ktére wy-
dajga si¢ mniej efektywne i bardziej kosztowne.

3. Podsumowanie

Obecny sposéb wdrazania Krajowej Polityki
Miejskiej, a tym samym Zintegrowanych In-
westycji Terytorialnych podaza w kierunku —
z jednej strony — tworzenia struktur organiza-
cyjnych, ktére przyjma na siebie ,koniecznos¢”
wydania tych $rodkéw, a z drugiej — postawie-
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nia formalnego warunku stworzenia strategicz-
nego planu dziatania jako przestanki otrzymania
dofinansowania (MRR 2013). O ile elastycz-
no$¢ w wyborze formy organizacyjnej i koniecz-
no$¢ planowania strategicznego wydaja sie kry-
teriami uzasadnionymi, o tyle sposéb narzucania
tych rozwigzan zdaje si¢ pozostawaé wbrew na-
ukom czerpanym z przyktadéw polskich obsza-
16w przygranicznych. Przyktady te wskazuja na
uzyteczno$¢ podkreslenia odpowiedzialnosci za
dzialanie, istniejacej, zakorzenionej w $wiado-
moséci mieszkaricow instytucji, oraz przepro-
wadzenia uspolecznionego procesu planowania
strategicznego prowadzacego do wytworze-
nia dobrowolnej wspétpracy strategicznej®. Taki
proces wymaga czasu i pieniedzy — nie powinien
by¢ wigc warunkiem otrzymania $rodkéw, lecz
jego efektem.

Skoro przez ostatnie lata nie udalo si¢ stwo-
rzy¢ organizacji zarzadzajacych polskimi obsza-
rami metropolitalnymi oraz funkcjonalnymi ob-
szarami pozostalych miast, nie nalezy obecnie
wymuszal powolywania tego rodzaju organi-
zacji, a raczej skoncentrowaé uwage na wytwo-
rzeniu réznorodnych mechanizméw kooperacji,
ktére stymulujagc nowe powigzania funkcjonal-
ne i same stajac si¢ tego rodzaju powigzaniami,
w przysziosci doprowadzg do wytworzenia no-
wych form zarzadczych, w tym politycznych.

Zagrozeniem dla wspélpracy w obszarach
tunkcjonalnych, wynikajacym z obecnie przy-
jetych rozwigzan, jest stworzenie dysfunkcjo-
nalnego systemu wspélpracy. Konsekwencja tej
dysfunkeji moze okaza¢ si¢ brak strategicznych
celéw rozwojowych, spéjnosci podejmowanych
dzialan i nietrwalo$¢ wspétpracy. Dla polityki
krajowej najwazniejszym zagrozeniem jest brak
stworzenia podmiotowosci tych obszaréw, ktéry
w najbardziej pesymistycznym scenariuszu moze
doprowadzi¢ do ich marginalizacji w procesach
podejmowania decyzji na szczeblu regional-
nym i krajowym. Taki kierunek rozwoju podaza
wbrew wspélczesnym europejskim i globalnym
trendom rozwoju.

8 Pojecie tlumaczone z jezyka angielskiego strategic vo-
luntary collaboration na podst. Dabinett 2013.
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Lessons on collaboration across borders. Selected problems
of urban functional-areas management based on the experiences

of cross-border cooperation

In the paper, we assume the conclusions of the analysis of cross-border cooperation apply to the design of new
initiatives for cooperation and to proposals regarding urban functional areas. The analysis leads to the conclusion that
external financial intervention could jeopardize existing bottom-up structures of cooperation, and that forcing the
creation of new organizations can reduce the stability of existing patterns of cooperation. The author argues in favour
of using strategic planning tools to stimulate voluntary cooperation in functional areas.

Keywords: functional urban area, integrated territorial investments, metropolitan governance, urban policy.
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Podwyzszanie wieku emerytalnego w Polsce przy uzyciu
instrumentéw dobrego rzadzenia'

Negatywne efekty dobrze zdiagnozowanej w literaturze tendencji starzenia si¢ ludnosci sa w wielu krajach euro-
pejskich tagodzone przez stopniowe podnoszenie minimalnego ustawowego wieku emerytalnego. Taka reforma jest
jednak zawsze spolecznie niepopularna. Wymaga dialogu partneréw spolecznych, debaty politycznej, badania opinii
publicznej i stosowania innych narzedzi interaktywnego rzadzenia. Hipoteza, ze stosowanie interaktywnych metod
rzadzenia w procesie legislacyjnym oraz w ksztaltowaniu polityki spolecznej w ogélnosci prowadzi do zwigkszenia ak-
ceptacji spotecznej niepopularnych reform, zostala przetestowana na ustawodawstwie podwyzszajacym wiek emerytal-
ny w Polsce. Wnioski wykraczaja poza zagadnienia zwiazane z systemem zabezpieczenia spolecznego. Podwyzszenie
ustawowego wieku emerytalnego jest tylko srodkiem do wydtuzenia okresu aktywnosci zawodowej. Ma prowadzi¢ do
op6znienia rzeczywistego wieku emerytalnego. W artykule podano w watpliwos¢ sprawcza role prawa w realizowaniu
celéw polityki spotecznej. Ustawa przestaje by¢ najskuteczniejszym $rodkiem osiggania celéw polityki spolecznej. Jako
narzedzia skuteczne zaproponowano popularyzacje i rozwdj ,srebrnej gospodarki” oraz aktywne zarzadzanie wiekiem
w przedsiebiorstwach. Narzedzia dobrego rzgdzenia, inne niz stanowienie prawa, moga skuteczniej prowadzi¢ do in-
demnifikacji spolecznej na staro§¢ oraz stabilnosci systemu emerytalnego.

Stowa kluczowe: ustawowy wiek emerytalny, ubezpieczenia spoleczne, starzenie si¢ ludnosci, dobre rzadzenie, interak-

tywne metody rzadzenia.

Bezposrednig inspiracja do podjecia tematy-
ki zwigzanej z systemem emerytalnym w kon-
tekécie dobrego rzadzenia jest Ustawa z dnia
11 maja 2012 r. o zmianie ustawy o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczeri Spolecznych
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. Nr 107
z 2012 r., poz. 637), znana powszechnie ja-
ko Ustawa podwyzszajaca minimalny ustawo-
wy wiek emerytalny. Niniejsze rozwazania ma-
ja jednak charakter bardziej ogélny i stanowia
przyczynek do wyjasnienia znaczenia interak-
tywnych metod rzgdzenia w ksztaltowaniu poli-
tyki spolecznej. Proces powstawania wzmianko-
wanej ustawy, ze szczegllnym uwzglednieniem
konsultacji spolecznych, jest jedynie przykladem
sluzacym temu wyjasnieniu. Mozna zatem po-

Marek Benio — Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,
Katedra Gospodarki i Administracji Publiczne;.

1 Artykut przygotowany w ramach projektu badawczego
finansowanego przez NCN pt. Zastosowanie interaktyw-
nych metod rzadzenia w ksztaltowaniu polityki spolecz-

nej, nr UMO-2011/03/B/HS5/00899.

traktowa¢ 6w proces legislacyjny jako studium
przypadku, na ktérego podstawie w artykule
zbudowano wnioski ogdlniejszej natury doty-
czace znaczenia interaktywnych metod rzadze-
nia. Tryb prowadzenia konsultacji spotecznych
przed jej uchwaleniem oraz przesledzenie proce-
su legislacyjnego i poréwnanie go z podobnymi
reformami z przeszlosci moga dostarczy¢ mate-
rialu empirycznego do dalszych badan nad sto-
sowaniem tych metod.

Mozna by zatem oceni¢, czy konkretny przy-
padek powaznej zmiany legislacyjnej, istotnej
z punktu widzenia gospodarki, a w szczegdl-
nosci rynku pracy, oraz pod wzgledem bezpie-
czenistwa socjalnego kazdego obywatela stanowi
przykiad dobrego rzadzenia, czy tez nie. Teza te-
go opracowania idzie jednak dalej: jesli rzad ja-
ko inicjator zmian sam nie stosuje instrumen-
téw dobrego rzadzenia, ignoruje je lub blokuje,
podjete przez niego rozwigzania sg skazane na
porazke, a czesto przynoszg efekt odwrotny do
zamierzonego. By¢ moze tak wlasnie si¢ stanie
z podwyzszaniem wieku emerytalnego. Pragne
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podkresli¢, ze w zadnym miejscu tego opraco-
wania nie zamierzam ocenia¢ lub kwestionowa¢
zasadnosci zainicjowanej przez rzad, a uchwa-
lonej przez sejm ustawy. Kwestie jej zgodnosci
z konstytucja w zakresie samego podwyzsze-
nia wieku emerytalnego pozytywnie rozstrzyg-
na! Trybunat Konstytucyjny w wyroku z 7 maja
2014 r. (sygn. akt K43/12). Chce natomiast pod-
da¢ analizie sposéb podjecia wyboru polityczne-
go w celu rozwigzania konkretnego problemu
wywolanego przez zmiany demograficzne.
Artykul ma konstrukcje paraboliczng. Roz-
poczng od rozréznienia dwéch istotnych zmian
wprowadzonych przez wspomniang ustawe — po
pierwsze, zréwnanie minimalnego ustawowego
wieku emerytalnego dla mezezyzn i kobiet oraz,
po drugie, podwyzszenie minimalnego usta-
wowego wieku emerytalnego. Nastepnie przy-
pomne¢ cechy charakterystyczne governance,
by odnies¢ je do tej konkretnej reformy syste-
mu emerytalnego. W konkluzji zaproponuje
rozwigzanie zaistnialej patowej sytuacji, ktére-
go upatruje w rozwoju dwéch koncepcji — tzw.
srebrnej gospodarki (w wymiarze makroekono-
micznym) oraz zarzadzania wiekiem (w wymia-
rze mikroekonomicznym). Obie, oparte na inte-
raktywnych metodach rzadzenia i niedajace si¢
zadekretowaé, moga starzenie si¢ ludnosci prze-
mieni¢ z ,zagrozenia’ W szans¢ r0Zwojows.

1. Zréwnanie wieku emerytalnego

Wydaje si¢, choc to jedynie przypuszczenie, ze
podwyzszenie ustawowego minimalnego wieku
emerytalnego ma wigksze znaczenie dla opinii
publicznej niz przeprowadzona w 1998 r. grun-
towna reforma zasad finansowania emerytur
i konstrukcji systemu emerytalnego. Bez watpie-
nia miala ona wyrazniejszy wplyw na gospodar-
ke, cho¢by przez wprowadzenie waznego gracza
na rynek finansowy, jakim okazaly si¢ otwar-
te fundusze emerytalne (OFE). Z jednej stro-
ny, daty one impuls do budowania przez Polske
wlasnego kapitalu o znaczeniu rozwojowym,
z drugiej, przyczynily si¢ do zwigkszenia dlugu
publicznego. Reforma ta znaczaco réwniez od-
dzialala na poziom zabezpieczenia spoleczne-
go obywateli. Wprowadzenie mieszanej meto-
dy finansowania emerytur oraz uzaleznienie ich

wysokosci od diugosci okresu aktywnosci eko-
nomicznej ubezpieczonego i, w mniejszym stop-
niu, od wysokosci dochodéw, doprowadzilo do
wigkszej ekwiwalentnosci emerytury. W poréw-
naniu z tym stopniowe podnoszenie i zréwnanie
wieku emerytalnego mezczyzn i kobiet jest je-
dynie niewielkg zmiang. Zmiang, ktéra w logicz-
ny spos6b zamyka proces reformowania systemu
ubezpieczeri emerytalnych rozpoczety w 1998 r.
O tym, czy rzeczywiscie mozna go zamknaé, be-
dzie jeszcze mowa.

Nalezy przy tym oddzieli¢ problematyke
zréwnania wieku emerytalnego mezezyzn i ko-
biet od jego podwyzszenia dla obu plci. W sys-
temie emerytalnym bazujacym na zasadzie pro-
centu skladanego, w ktérym najwazniejsza
determinantg wysokosci $wiadczenia jest okres
oplacania skfadek, utrzymywanie réznego mi-
nimalnego ustawowego wieku emerytalnego
dla kobiet i mezczyzn jest ewidentnym przeja-
wem dyskryminacji ze wzgledu na pled, i to, pa-
radoksalnie, dla obu grup. Gdy zbadamy réz-
ny wiek emerytalny od strony nabycia prawa
do emerytury, pokrzywdzeni sa tu mezczyzni,
ktérzy w wieku 60 lat tego prawa nie nabywali.
Analizujac z kolei wplyw réznego wieku emery-
talnego na wysoko§¢ emerytury, poszkodowane
ekonomicznie bedg kobiety, ktérych okres gro-
madzenia kapitalu i uprawnieri emerytalnych
byl o pie¢ lat krétszy.

Bez wprowadzenia silnego elementu redys-
trybucji dochodéw od mezczyzn do kobiet, re-
kompensujacego zaréwno dluzszy przecietny
okres trwania zycia tych drugich, jak i krétszy
czas gromadzenia uprawnien i kapitalu emery-
talnego, system jest dla pani po prostu niesprawie-
dliwy. Ple¢ staje si¢ tu determinanta wysokosci
emerytury, czego nie mozna zaakceptowa¢ jako
rozwigzania sprawiedliwego. Dziewiecioletnia
réznica w przecig¢tnej dlugosci zycia wystepuja-
ca miedzy plciami jest wprawdzie rekompenso-
wana przez zalozenie ujednoliconej dla obu plci
dalszej oczekiwanej dlugosci zycia w momen-
cie przechodzenia na emeryture, jednak krét-
szy czas ubezpieczenia kobiet wynikajacy z pra-
wa do emerytury w wieku 60 lat w zaden sposéb
rekompensowany nie jest. Ta nieréwnos¢ pogle-
bia si¢ dodatkowo na skutek zwigzanych z obo-
wigzkami rodzicielskimi okreséw nieoplacania

sktadek lub oplacania ich w nizszej wysoko-
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§ci. Kobiety czesciej od mezezyzn s zmuszo-
ne przerwaé aktywno$¢ zawodows lub ograni-
czaja jej intensywno$¢ z powodéw rodzinnych,
co dodatkowo obniza ich przyszte uprawnie-
nia. Dlatego zréwnanie ustawowego wieku eme-
rytalnego jest logiczng konsekwencja przyjete;
w 1998 r. metody ustalania wysokosci emerytury
W nowym systemie emerytalnym.

2. Podwyiszenie wieku emerytalnego

Podwyzszenie wieku emerytalnego dla obu
plci nalezy natomiast rozpatrywa¢ w kontekscie
prognoz demograficznych, ktére jednoznacznie
wskazuja na gwaltowne starzenie si¢ ludnosci
w latach 2030-2050. Nie oznacza ono oczywi-
§cie, jak to si¢ czesto upraszcza, ze ,zyjemy co-
raz dluzej”. Biologiczny okres zycia ludzkiego
wprawdzie si¢ wydiuza, ale jest to proces bardzo
powolny i tak diugotrwaly, ze wywiera jedynie
bardzo znikomy wplyw na starzenie si¢ ludnosci.
Najstarsi ludzie nadal dozywaja ,,tylko” stu kilku-
nastu lat i jest ich na calym $wiecie okolo 400,
z czego udokumentowanych metryka urodze-
nia — jedynie 75 (Gerontology Research Group
2014).

Zjawisko starzenia si¢ populacji jest spowo-
dowane faktem, Ze coraz mniejszy odsetek lu-
dzi umiera przedwczesnie — w dzieciristwie,
mlodosci czy wieku §rednim. Dzigki temu wig-
cej os6b dozywa wieku emerytalnego (réwniez
podwyzszonego). Struktura wiekowa zmienia
si¢ w ten sposéb, ze starszych ludzi jest coraz
wigcej, nie za$ na skutek gwaltownego wydtu-
zenia si¢ zycia najstarszych. Wazne jest zrozu-
mienie faktu, Ze Zycie przecig¢tnie trwa dluzej.
Innymi slowy, sredni okres pobierania emery-
tury przez pojedynczego emeryta znaczaco sie
nie wydluza. Natomiast roé$nie liczba oséb ko-
rzystajacych z tego $wiadczenia. Drugim czyn-
nikiem wplywajacym na starzenie si¢ ludnosci
jest utrzymujaca si¢ przez dlugi czas niewielka
liczba urodzen, od wielu lat nieprzekraczajaca
400 tys. rocznie. To przekiada si¢ na niski wskaz-
nik dzietnosci i po pewnym czasie — na male-
jace zasoby pracy. Po ostatnim wyzu demogra-
ficznym z lat osiemdziesiatych ubieglego wieku
nie pojawilo si¢ jego echo i wskaznik dzietnosci
oscyluje wokét 1,3, co prowadzi do depopulacji

i poglebia negatywne skutki starzenia si¢ ludno-
$ci. Szczegdlowo zjawiska te opisano w licznych
publikacjach demograficznych (np. Kietkowska
2013)

Decyzja o podwyzszeniu wieku emerytalne-
go dla wszystkich ubezpieczonych podyktowana
byla konieczno$cia przywrécenia przecietnych
proporcji miedzy czasem aktywnosci ekono-
micznej a czasem zasluzonego odpoczynku do
takich, ktére kurczace si¢ zasoby pracy beda
w stanie udzwignad, gdy kolejne dwa pokolenia
wyzéw demograficznych przejda na emerytu-
re. Decyzja ta odracza jedynie proces starzenia
si¢ spoleczeristwa, przesuwa go w czasie, ale nie
spowalnia ani tym bardziej mu nie zapobiega.

3. Przeprowadzanie niepopularnych
zmian metoda governance

Abstrahujac od przewidywania, a z czasem
takze badania skutkéw jednej i drugiej zmiany,
o czym bedzie jeszcze mowa, zwréémy uwage
na interesujacg rozbiezno$¢ miedzy tym, co waz-
ne dla opinii publicznej — dla samych ubezpie-
czonych, a tym, co ma znaczenie dla stabilno-
$ci systemu emerytalnego, finanséw publicznych
i rozwoju gospodarki. Teza niniejszego artykulu
jest zwigzana z niwelowaniem tej rozbieznosci.
W czasach i ustrojach, w ktérych reformy ini-
cjowane i przeprowadzane byly przez rzad przy
biernej postawie spotecznej (skrajng forme przy-
bieraja one w panstwach totalitarnych), nietrud-
no przeprowadzi¢ reforme¢ niepopularna, odbie-
rajacg jakies przywileje lub obciazajaca obywateli
czy podmioty gospodarcze. Najwazniejsze pyta-
nie, jakie rodzi si¢ przy rozwazaniu interaktyw-
nych metod rzadzenia, dotyczy akceptacji spo-
lecznej dla takich rozwigzan. Czy za pomoca
inicjatyw obywatelskich, interaktywnych me-
tod rzadzenia, rozbudowanych konsultacji spo-
tecznych, zaangazowania interdyscyplinarnych
zespoléw ekspertéw i wzmacniania sieciowych
metod oddzialywania na zmiane, a wrecz kie-
rowania nig, mozna przeprowadzi¢ reforme nie-
popularng w odbiorze publicznym, wymagaja-
cg wyrzeczen, np. taka, jak podwyzszenie wieku
emerytalnego? Nie sposéb juz wéwcezas méwic
o reformie jako zmianie narzuconej przez rzad.
Mozemy jedynie przyglada¢ sie zachodzacym
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w spoleczeristwie zmianom, a wladze postawié
na strazy ich ekstremalnie wytyczonych granic,
ktérych przekroczenie prowadziloby do zagro-
zenia porzadku publicznego, bezpieczeristwa
panistwa i jego obywateli (w tym réwniez bez-
pieczeristwa socjalnego).

Z powodu automatycznej legitymizacji takie
niewykreowane przez rzad polityki publiczne,
lecz samoistne zmiany wewnatrz spoleczeristwa
obywatelskiego nie dajg jednak gwarancji roz-
woju, moga spycha¢ gospodarki w coraz glebszy
kryzys. Ich zaletg jest natomiast nie tylko legity-
mizacja, lecz takze mozliwos¢ zasiggnigcia prak-
tycznie nieograniczonej liczby opinii. Polityki
publiczne rzadéw paristw czlonkowskich Unii
Europejskiej w drugiej dekadzie XXI w. zdomi-
nowane zostaly przez ograniczenie wydatkéw
publicznych i cigcie kosztéw, jednym stowem,
odmieniane we wszystkich mozliwych kontek-
stach zaciskanie pasa. Ta polityka wyrzeczen za-
stepuje dotychczasowe wartosci, takie jak roz-
wéj czy postep. Rzady przyjmuja czesto bierng
lub defensywng postawe wobec zmian w czasach
kryzysu albo tuz po nim. Wydaje sig, ze inicjo-
wane i przeprowadzane przez nie reformy ustro-
jowe i gospodarcze, tak charakterystyczne dla
krajéw transformacji lat dziewi¢édziesigtych, nie
s3 juz mozliwe.

Dyrektywy tzw. konsensusu waszyngtonskie-
go odchodza powoli do lamusa. By¢ moze ich
nastepcg jest wlasnie doktryna governance, bez
narzuconych przez rzady, Uni¢ Europejska czy
organizacje mig¢dzynarodowe nakazéw podob-
nych waszyngtoriskim, lecz wylaniajaca si¢ z sie-
ci powigzan miedzy obywatelami i ich organi-
zacjami. Zmiany (zwane dawniej reformami) sg
zjawiskiem cigglym. Transformacja nie ma zad-
nego zdefiniowanego korica, punktu docelowe-
go, 1 trwa po kres czaséw. Nie istnieje przeciez
zaden stan ostateczny, do ktérego polityki pu-
bliczne moga doprowadzi¢, a istnieje jedynie
ciagly proces doskonalenia i przeksztalcania si¢
gospodarek, spoleczenstw w nich funkcjonujg-
cych i kultur. By¢ moze w chwili planowania ja-
kiej$ zmiany (reformy) przez rzad wida¢ wyraz-
nie jej cel, ale samo jej wprowadzanie zmienia
stan gospodarki i spoleczeristwa, ktéry okreslo-
no w diagnozie przed reformg, nie wspomina-
jac juz o czynnikach zewnetrznych, wzajemnym
wplywaniu na siebie réznych reform czy dzia-

tan, wymagajacych ciaglej analizy uwarunkowan,
przestanek i skutkéw. W okresie wdrazania za-
planowanych zmian pojawiaja si¢ nowe zjawi-
ska, podmioty, instytucje, determinanty, ktérych
nie sposéb bylo przewidzie¢, planujgc zmiane.
W kontekscie reformowania systemu emerytal-
nego takimi czynnikami sa np. nowe dane de-
mograficzne i nowe prognozy w tym zakresie.

Na takich watpliwosciach wyrosta idea ewo-
lucyjnej polityki gospodarczej i jej nowoczesna
odmiana: governance, przybierajaca w polskiej li-
teraturze przedmiotu miano ,ladu” lub ,dobre-
go rzadzenia”. Zadne z tych wyrazen, co zgodnie
potwierdzaja nawet ich twércy, nie oddaja tre-
éci terminu angielskiego (Izdebski 2008, s. 15—
18). Wazng wartoscia tego nurtu jest dodanie do
procesu ewolucji kryterium podmiotowego czy
tez instytucjonalnego. Podmiotem, inicjatorem
zmian, konstruktorem nowych rozwigzan w po-
litykach publicznych nie s3 juz (przynajmniej nie
wylacznie) rzady krajéw. W spoleczenstwie oby-
watelskim opartym na wiedzy moga nim by¢ do-
wolne instytucje spoleczne skupiajace obywateli
wokoél wspélnego celu, potrzeby badz problemu.
Wiara w to, ze w coraz bardziej zlozonym i glo-
balnym systemie powigzan i zaleznosci, sieciowe
zarzadzanie przelamie zaréwno niedoskonalo-
§ci anarchicznej wolnorynkowej gospodarki, jak
i nieskuteczno$¢ pionowej metody planowania
stosowanej przez rzady, stala si¢ pozywka dla roz-
woju idei dobrego rzadzenia (Jessop 2003, s. 17).

W biurokratycznych pionowych relacjach
panistwo—obywatel, rzad—obywatel, dzicki do-
stepowi do informacji i zmianie sposobu ich
wymiany, pojawia si¢ trzeci podmiot. Sieciowo
powigzane grupy o zasiegu ponadrodzinnym,
ponadlokalnym, czasem globalnym, ale nie cen-
tralnym, stanowia pozywke dla samoistnego, nie
za§ sterowanego przez rzady, rozwoju spoleczeri-
stwa obywatelskiego. Jednak to nie sam dostep
do informacji, lecz dynamiczny, efektywny spo-
s6b jej przeplywu i wymiany przyspiesza proces
wylaniania si¢ spoleczeristw obywatelskiego, jak
zauwaza Hubert Izdebski (2008, s. 14), blizsze-
go koncepcji Hegla niz Locka.

Te grupy polaczone w sieci przejmujg od rza-
déw inicjatywe zmiany, w zasadzie odbierajac im
wiadz¢. Poniewaz to odbieranie wiadzy ma cha-
rakter inkrementalny, niemal bezwiedny, mozna
méwi¢ jedynie o ewolugji rzadzenia. Teoria go-
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vernance zaklada, ze takie samoczynne regulacje
nie prowadza do anarchii, lecz do samoorgani-
zacji spoleczenstwa i jego instytucji, do samore-
gulacji gospodarki. Grozba anarchii jest zazegna-
na przez praktycznie nieograniczona kontrole
wszystkich uczestnikéw sieci i nieograniczony
dostep kazdego do sieci, co nie znaczy — do kazdej
grupy w niej funkcjonujacej. Wypracowane przez
samych zainteresowanych rozwigzania nie s3 tez
postrzegane jako narzucone, w zwiazku z czym
nie ma obaw co do ich odrzucenia. Stabos¢ tej
koncepcji przejawia si¢ w tym, ze ani powszech-
ny dostgp do wiladzy (czyli wspélezesnie — do
sieci powiazan), ani faktyczna mozliwo$¢ inicjo-
wania zmiany i oddzialywania na nig nie elimi-
nuja wystepujacych obiektywnie sprzecznosci in-
teres6w.

Ewentualne koalicje migdzy grupami intere-
s6w sg bardzo nietrwale. Taki proces planowania
i kreowania zmiany niejako wymusza kompro-
mis uzyskiwany w wyniku docierania si¢ sta-
nowisk i proponowanych rozwigzan. W przy-
padku, gdy jednak do niego nie dojdzie, istnieje
grozba poglebiania si¢ antagonizméw i jeszcze
wigkszej polaryzacji stanowisk. Zabraknie wéw-
czas charakterystycznego dla systeméw biuro-
kratycznych podmiotu ostatecznie podejmuja-
cego decyzje, ktérego role odgrywaly, a czasem
nadal odgrywaja, rzady panstw narodowych.
Jezeli zatem znajdujemy si¢ aktualnie w okre-
sie przejscia od idealnej biurokracji do governan-
ce, to podwyzszenie wieku emerytalnego, niejako
wbrew opinii publicznej, jest by¢ moze jednym
z ostatnich przykladéw starej formy sprawo-
wania wladzy przez rzady. W takim wypadku,
ksztaltujace sie, oparte na wiedzy spoleczeristwo
obywatelskie, otwarte juz na governance, zachwy-
cone mozliwoscig oddziatywania i jednoczesnie
coraz gorzej znoszgce przymus panstwowy, oka-
ze obywatelskie niepostuszenstwo.

Zagrozenie to w interesujacy sposéb opisu-
je Jonathan S. Davies, ostrzegajac przed hege-
monig juz nie jednych padstw nad innymi, lecz
dominacja pewnych grup, uczestnikéw i uzyt-
kownikéw sieci nad innymi (Davies 2011, s. 101
i nast.). Przektadajac ten teoretyczny model na
problematyke systemu emerytalnego — starsze
pokolenie sprzeciwi si¢ wydluzeniu okresu ak-
tywnosci ekonomicznej, a mlodsze odméwi fi-
nansowania gwarantowanych przez paristwo co-

raz liczniejszych (cho¢ nie wyzszych) emerytur.
Wymuszang przez aparat paristwowy umowe
pokoleniows zastgpi konflikt pokolen. Juz dzis
zarysowuje si¢ on coraz wyrazniej w glebokim
przekonaniu o tym, ze emerytura jest $wiadcze-
niem za zaslugi — z jednej strony — oraz w nazy-
waniu sktadki emerytalnej podatkiem od pracy
— z drugiej.

W wycinku polityki spolecznej, jakim jest
ksztaltowanie zasad finansowania systemu eme-
rytalnego, tak jak w kazdej innej materii, pojawia
sie pytanie o role rzadu czy szerzej rozumianej
administracji publicznej w kreowaniu, przepro-
wadzaniu badZ ulatwianiu tych zmian. Mozna
by w tej materii zastosowa¢ analogicznie kon-
cepcje paristwa integrujacego zasoby (Mazur
2011, s. 10). W konstruowaniu zmiany w sys-
temie emerytalnym wystepuje jednak znaczne
oderwanie autora regulacji od podmiotéw re-
gulacji. Innymi slowy, adresaci czy beneficjenci
zmiany s3 rozdrobnieni, nie organizujg si¢ w sie¢
i nie tworzg znaczacych grup aktoréw spolecz-
nych.

Wyraznie wida¢ to bylo w przypadku pro-
testéw ulicznych przeciwko podwyzszeniu mi-
nimalnego ustawowego wieku emerytalnego.
Uczestniczyli w nich starsi zwigzkowcy, czasem
nawet emeryci, ktérych zaproponowana przez
rzad zmiana nie dotyczy. Mlodzi, nie wiadomo,
czy zajeci pracg, czy manifestujacy w ten spo-
s6b swa awersje do taczenia si¢ w grupy interesa-
riuszy, nie przylaczyli si¢. Nie nalezy wyklucza,
ze brak protestéw mlodych uczestnikéw syste-
mu emerytalnego oznacza akceptacje dzialan
rzadu, ale bardziej prawdopodobnym wyjasnie-
niem jest odlegta w czasie perspektywa koniecz-
nosci skorzystania z mechanizmu ochrony do-
chodu na staro$¢. Wymieniane przez Stanistawa
Mazura podstawy panstwa integrujacego zaso-
by sa w przypadku tej reformy trudne do spet-
nienia, poniewaz brakuje zorganizowanych ak-
toréw spolecznych, ktérzy wspéluczestniczyliby
w zmianie, podzielali wartosci i cele publiczne
ustanawiane w procesie komunikacji prowadzo-
nym w sposéb odpowiadajacy regutom demo-
kracji oraz przekonanie o wadze ponadstulet-
niej koncepcji ustawowego minimalnego wieku
emerytalnego, dajac przez to legitymacje do je-
go podwyzszenia. Brakuje tych, ktérzy przyzna-
liby, ze jest to $§rodek prowadzacy do wspélnie
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przyjgtego celu publicznego itd. (parafrazujac —
ibidem, s. 21). Brakuje w koricu aktoréw spo-
tecznych, ktérzy wzigliby odpowiedzialnoéé za
decyzje o podwyzszeniu wieku emerytalnego al-
bo za skutki jego niepodwyzszania.

W procesie zmieniania systeméw emerytal-
nych bardziej prawdopodobne jest zorganizo-
wanie si¢ w sie¢ interesariuszy biznesowych, np.
grup kapitalowych zainteresowanych prywatyza-
cja czgsci ryzyka emerytalnego, a co za tym idzie
— czescl systemu zabezpieczenia dochodu na sta-
ro$¢ (PTE i OFE), instytucji publicznych odpo-
wiedzialnych za wdrazanie zmian i za admini-
stracje nowego systemu (ZUS). Nowoczesne
spojrzenie na paradygmat governance nie odwra-
ca si¢ catkowicie od weberowskiej idealnej biu-
rokracji ani od administracji publicznej, ani tez
od nowego zarzadzania publicznego, lecz do-
strzegajac niedoskonatosci tych koncepcji, uzna-
je ich walory w takich sprawach publicznych,
w ktérych trudno o nawigzanie dialogu z akto-
rami spolecznymi (Torfing et al. 2012).

Podsumowujac ten watek, nalezy zauwazyc,
ze samoistne obywatelskie projekty podwyzsza-
nia ustawowego minimalnego wieku emerytal-
nego wydajg si¢ niemozliwe z powodu zbytniego
rozproszenia aktoréw spolecznych. Nie zamy-
ka to jednak drogi do osiagniecia celu, jakim jest
przesuniecie rzeczywistego wieku emerytalne-
go. Jedli trendy demograficzne potraktowaé ja-
ko determinant¢ obiektywna, na ktéra trudno
szybko wplyna¢ np. za pomocg polityki proro-
dzinnej, to warunkiem zagwarantowania bezpie-
czeristwa socjalnego jest albo wydluzenie okresu
aktywnosci ekonomicznej ludnosci, albo zwiek-
szenie wydajnosci pracy, albo tez poprawa dys-
trybucji pracy w gospodarce. Te za$ trzy efekty
mozna uzyska¢ dzieki interaktywnym metodom
rzadzenia: rozwojowi srebrnej gospodarki, za-
rzadzaniu wiekiem w przedsigbiorstwach, po-
lityce zatrudnienia zmniejszajacej nieréwno-
§ci w dostepie do rynku pracy. Konieczne jest
doprowadzenie do sytuacji, w ktdrej starsi pra-
cownicy wcale nie odliczaja czasu do emerytury
i nie zamierzajg koriczy¢ aktywnosci ekonomicz-
nej w zdefiniowanym przez rzad wieku, a pra-
codawcy doceniajg doswiadczenie i wysoki etos
ich pracy, ktéry rekompensuje ewentualng niz-
szg wydajno$¢. Takiej zmiany nie da si¢ zadekre-
towac. Musi wynikaé z governance.

4. Ustawowy, faktyczny i rzeczywisty
wiek emerytalny

Dotychczas pojecie wieku emerytalnego uzy-
te zostalo jedynie w znaczeniu ,ustawowy mini-
malny wiek nabycia prawa do emerytury”. W ta-
ki sposéb rozumie go ustawodawca i tak tez jest
odbierany potocznie. Réwniez tylko w tym je-
go znaczeniu przewidywane sg skutki ustawy
z 11 maja 2012 r. Proponuj¢ jednak wyraznie od-
rézni¢ ustawowy minimalny wiek emerytalny od
faktycznego oraz od rzeczywistego przecigtnego
wieku emerytalnego.

a. Faktyczny wiek emerytalny to ten, w kt6-
rym ubezpieczony konczy aktywnosé¢ ekono-
miczng, zarobkowg. Moze to by¢ pracownik, wy-
konawca ustugi lub przedsiebiorca bedacy osoba
fizyczng, a takze duchowny, sportowiec, tworca,
artysta, posel, senator czy inny podmiot z kata-
logu oséb podlegajacych ubezpieczeniom spo-
tecznym na podstawie Ustawy o systemie ubez-
pieczeni spolecznych (art. 6 u.s.u.s.), ale takze
Ustawy o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw,
o prokuraturze i innych licznych pragmatyk
sluzbowych przewidujacych zabezpieczenie lub
zaopatrzenie emerytalne dla wyodrebnionej gru-
py zawodowej ubezpieczonych.

Wazne jest to, ze swoja aktywno$¢ ekono-
miczng trzeba zakonczy¢ w zwigzku z wiekiem.
Nie jakim§ konkretnym, zdefiniowanym przez
ustawodawce, lecz okreslonym przez samego
siebie, wlasne potrzeby i mozliwosci ich zaspo-
kajania. Faktyczny wiek emerytalny jest sprawa
indywidualng, niezalezng od paristwa, regulacji
prawnych czy stosunku pracy. Czgsto nietatwo
go okresli¢ precyzyjnie w indywidualnym przy-
padku. Na przykiad, gdy po formalnym przej-
§ciu na emeryture ubezpieczony dorabia do niej
w niepelnym wymiarze czasu pracy lub wykonu-
jac prace dorywecze, albo gdy jeszcze przed osiag-
ni¢ciem ustawowego minimalnego wieku eme-
rytalnego obniza wymiar czasu pracy lub bedac
przedsigbiorcg, redukuje obroty z powodu swo-
jego wieku.

b. Rzeczywisty wiek emerytalny jest zagre-
gowang wielkoscig statystyczng, na ktéra sklada
si¢ przecietny faktyczny wiek opuszczania rynku
pracy przez wszystkich ubezpieczonych w okre-
$lonej jednostce czasu (najczesciej w jednym

roku kalendarzowym). Moze by¢ wyzszy lub
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nizszy od ustawowego i chyba w zadnym sys-
temie emerytalnym nigdy si¢ z nim nie pokry-
wa. Pierwsza sytuacja wystepuje rzadko, bo tylko
wéwczas, gdy wigkszo$é ubezpieczonych, mimo
nabycia prawa do emerytury, kontynuuje aktyw-
nos$¢ ekonomiczng. Powszechniejsza jest sytu-
acja odwrotna, kiedy wiek rzeczywisty jest nizszy
niz ustawowy. Najczesciej przyczyna sg stosowa-
ne we wszystkich systemach emerytalnych, choé
na rézng skale, mozliwosci wezesniejszego od-
chodzenia na emerytur¢ albo w obnizonym, ale
takze zdefiniowanym przez ustawe wieku, albo
bez wzgledu na niego, ale pod warunkiem prze-
pracowania zdefiniowanej przez ustawe licz-
by lat badZ zgromadzenia zdefiniowanego przez
ustawe kapitalu emerytalnego.

Koncepcja minimalnego ustawowego wieku
emerytalnego legta u podstaw pierwszego nowo-
czesnego systemu emerytalnego, ktérego pomy-
stodawcg i propagatorem byl Kanclerz Niemiec
Otto von Bismarck. Pobudki, jakimi si¢ kiero-
wal, nie byly zapewne najszlachetniejsze. Ustawy
wprowadzajace ubezpieczenia spoleczne robot-
nikéw odpowiednio w razie choroby (w 1883
r.), wypadku przy pracy (w 1884 r.) oraz starosci
i inwalidztwa niewynikajacego z wypadku przy
pracy (w 1889 r.) uchwalono jako rozwigzania
tagodzace negatywne nastroje spoleczne w roz-
wijajacym si¢ dynamicznie ruchu robotniczym
(Muszalski 2007, s. 37). Niemniej jednak, efekt
gwarantujacy ochrong ubezpieczeniowg zostal
osiagniety dla 13% robotnikéw. Byla to na owe
czasy zmiana znaczaca, postrzegana do dzi§ ja-
ko kamieri milowy w rozwoju ubezpieczeni spo-
tecznych. Mogloby sie wydawa¢, ze gdzie i kiedy,
jak nie w Niemczech pod koniec XIX w., me-
toda zastosowana przez rzad przy podejmowa-
niu waznych reform spoltecznych oparta bedzie
na tradycyjnym weberowskim modelu admini-
stracji. Zapewne rzad nie prowadzil konsulta-
cji spolecznych z przedstawicielami ruchu ro-
botniczego, skoro kilka lat wczesniej usitowal
go zdelegalizowad i zmarginalizowaé, uzywajac
do tego policji. Jednak nie sposéb oprze¢ sie re-
fleksji, ze 130 lat temu istniaty w Niemczech, 13-
czace si¢ w co§ w rodzaju sieci, grupy interesu,
ktére nazwaliby$Smy dzisiaj aktorami spotecz-
nymi, wplywajace na t¢ reforme. Tyle tylko, ze
nie stosowano opartej na dialogu interaktyw-
nej metody rzadzenia, lecz przy podejmowaniu

jednostronnie decyzji o zmianie brano te inte-
resy pod uwage. Naturalnie nie mozna nazwaé
XIX-wiecznego ruchu robotniczego czy nawet
Proletariatu migdzynarodowsq siecig, ale niewat-
pliwie byli to aktorzy spoleczni majacy (cho¢
tylko groznie milczacy) wplyw na ksztalt reform.

Posta¢ kanclerza Bismarcka trzeba jednak
przywola¢ w innym celu. Ot6z, to za jego rzadéw
po raz pierwszy okreslono ustawowy minimalny
wiek emerytalny... na poziomie 70 lat dla obu
plci. Tyle tylko, ze wéwczas przecigtna diugosé
zycia siegata 44 lat. To oznaczalo, ze aby dozy¢
emerytury, nalezato przekroczy¢ przecigtng dlu-
go$¢ zycia o okoto 25 lat. Sytuacja demograficz-
na na rynku pracy w XIX-wiecznych Niemczech
ksztaltowala si¢ tak, ze na pigciu ubezpieczo-
nych robotnikéw tylko jeden osiagal wiek eme-
rytalny. System, w ktérym wszyscy placa sktadki,
a ryzyko dotyka co pigtego ubezpieczonego, jest
tani w utrzymaniu. Tym bardziej, ze cz¢$é sklad-
ki oplacali sami pracownicy. Warunkiem stabil-
nosci takiego systemu jest jednak dotaczanie do
niego nowych ubezpieczonych, ktérych w kaz-
dym kolejnym pokoleniu powinno by¢ wiecej niz
w poprzednim. Liczba nowo przybytych po stro-
nie placacych sktadki musi by¢ wyzsza niz prze-
chodzgcych na emeryture pomniejszona o liczbe
zmarltych emerytéw. Marek Géra (2003, s. 81)
poréwnuje ten system do piramidy finansowej
lub do modelu Ponziego. Z matematycznego
i ekonomicznego punktu widzenia poréwnanie
to jest niezwykle trafne. Jednak réznica, ktérej
Goéra nie wskazuje, jest taka, ze te piramide fi-
nansows organizuje panistwo, gwarantujac wy-
plate swiadczen. To naturalnie nie oznacza, ze
zorganizowana przez nie piramida nie upadnie
w obliczu zmian demograficznych. Jej upadek
mozna jednak odsuna¢ w czasie, np. podwyzsza-
jac wiek emerytalny. Mozna tez ztagodzi¢ skutki
takiego zdarzenia, zapewniajac dotacje z budze-
tu panistwa lub gminy — przez system pomocy
spoleczne;.

Gdyby Bismarck przewidzial zjawisko sta-
rzenia si¢ ludnosci i okazat si¢ prawdziwym me-
zem stanu, nie ustalalby sztywno minimalnego
ustawowego wieku emerytalnego, lecz zdefinio-
wal go jako ten, ktérego w poprzednim roku do-
zyta 1/5 ogdlnej liczby ubezpieczonych. Takie
rozwigzanie przyjete 130 lat temu uczynilo-
by dyskusje na temat podwyzszania ustawowe-
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go minimalnego wieku emerytalnego na zawsze
bezprzedmiotows, a wiek ustawowy w 2013 r.
wynosiltby 79 lat (obliczenia wlasne na podsta-
wie danych GUS).

5. Charakterystyka ryzyka starosci

Ryzyko starosci, rozumiane jako niemoz-
no$¢ zarobkowania z powodu utraty sit w zwigz-
ku z wiekiem, wyodrebniono z ogélnego ryzyka
niezdolnosci do pracy dopiero w 1952 r. (art. 26
ust. 1 Konwencji 102/1952 MOP). Wezesniej
wspominala o nim Rekomendacja MOP z 1933
r., nie definiujac go jednak. Samo dozycie wieku
ustawowego jest réwnoznaczne z wystgpieniem
tego ryzyka. Nie trzeba wykazywaé w zaden in-
ny sposob, ze nastapita faktyczna utrata zdolno-
éci do pracy. W latach pigédziesiatych wprowa-
dzono takze obnizony o pig¢ lat wiek emerytalny
dla kobiet. Jednak ani ryzyko emerytalne, ani ry-
zyko starosci nigdy nie doczekaly si¢ definicji le-
galnej. Wszystkie ustawy emerytalne okresla-
ja warunki, ktére trzeba spetnié, by naby¢ prawo
do emerytury — wymagaja dozycia minimalne-
go ustawowego wieku emerytalnego, czasem do-
datkowo wykazania stazu ubezpieczeniowego
okreslanego liczbg okreséw skfadkowych i nie-
sktadkowych. Ponadto dozycie musialo nastapi¢
w czasie trwania ubezpieczenia lub w ciagu pie-
ciu lat po ustaniu tytulu do objecia ubezpiecze-
niem (Jedrasik-Jankowska 2001, s. 121).

Nowy system emerytalny do nabycia pra-
wa do emerytury wymaga w zasadzie jedynie
dozycia ustawowego wieku. Naturalnie, nale-
zy wezesniej podlegaé ubezpieczeniu spolecz-
nemu, jednak to, jak dlugo i w jakich okresach
ubezpieczony oplacal sktadki, jest nieistot-
ne dla samego nabycia prawa do emerytury.
Minimalng liczbe okreséw skladkowych i nie-
skladkowych wykaza¢ nalezy jedynie w przy-
padku, gdyby w dniu ustalania prawa do eme-
rytury jej wysokos¢ nie przekroczyla minimalnej
socjalnej wysokosci ustalonej jako 28% prze-
cigtnego wynagrodzenia w gospodarce. W spo-
rym uproszczeniu, wysoko$¢ emerytury oblicza
si¢, dzielac zarejestrowany na indywidualnych
imiennych rachunkach w ZUS kapital upraw-
niel emerytalnych, na ktéry skladajg si¢ kapitat
poczatkowy i suma zaksiggowanych sktadek po-

wigkszona o wskaznik indeksacji, oraz zgroma-
dzong w OFE warto$¢ jednostek uczestnictwa
konkretnego ubezpieczonego w dniu ustalania
emerytury, przez dalsza oczekiwang dlugos¢ zy-
cia wyrazong w miesigcach. Przy czym obliczajac
wysoko§¢ emerytury z drugiego filara, nalezy po-
sluzy¢ si¢ formulg Fibonacciego pozwalajaca po-
dzieli¢ takze kapital, a nie jedynie zwrot z zain-
westowanego kapitatu.

Proponuje wprowadzi¢ wyrazne rozréznienie
dwoéch znaczen ryzyka emerytalnego. W rozu-
mieniu formalnym polega ono tylko na dozyciu
zdefiniowanego przez ustawodawce wieku mini-
malnego. W znaczeniu materialnym — to spowo-
dowana wiekiem utrata mozliwosci zaspokajania
swoich potrzeb za pomocg dochodu wytwarza-
nego wlasng praca, dzialalnoscia gospodarcza
lub inng aktywnoscia ekonomiczng o charakte-
rze zarobkowym. To rozréznienie znacznie ula-
twi zrozumienie najwazniejszego wspéiczesnego
dylematu emerytalnego i zrewidowanie desy-
gnatu ryzyka starosci.

Dylemat ten najtrafniej sformulowal Jan
Joriczyk (2001, s. 146), zadajac pytanie o to, jaki
charakter ma $wiadczenie emerytalne. Czy eme-
rytura rozumiana jako $wiadczenie pieni¢zne ma
zapewnia¢ ochrone przed ryzykiem utraty do-
chodéw z powodu wieku, czy raczej pozostawaé
$wiadczeniem nabytym w zamian za zaslugi,
swoistg nagroda, czy moze premia za wytezong
i dlugoletniag prace? Od rozwiazania tego dyle-
matu teoretycznego zalezy decyzja, czy emeryci
mogg pracowa¢, dorabia¢ na emeryturze, czy nie.
Jeszcze wazniejsze jest ustalenie, czy aby eme-
ryture otrzymaé, muszg spelni¢ tylko warunek
wieku, czy tez przerwaé prace zawodows i roz-
wigzaé stosunek pracy, choéby na jeden dzier.
Paradoksalnie, wybér jednego z tych dwéch roz-
wigzan podyktowany jest ekonomicznymi dy-
lematami emerytalnymi: czy starsi pracownicy
maja blokowa¢ miejsca pracy jak najdluzej i nie
przechodzi¢ z grupy dawcéw do grupy biorcéw?
A moze powinni opuszczaé swoje stanowiska na
rzecz mlodszych bezrobotnych? Z drugiej strony,
utrzymanie nieco starszych pracownikéw w sta-
nie nawet ograniczonej aktywnosci ekonomicz-
nej prowadzi do podwyzszenia rzeczywistego
wieku emerytalnego oraz do zmniejszenia ogdl-
nej liczby $wiadczeniobiorcéw. To z kolei skut-
kuje zmniejszeniem lacznych kosztéw finanso-
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wania emerytur, co pozwala na obnizenie stopy
skiadki i pozaplacowych kosztéw zatrudnienia,
stwarzajac pole do zatrudnienia mlodszych pra-
cownikéw obok starszych, a nie zamiast nich.
Wszak bezrobocie jest problemem struktural-
nym, nie za$ zwigzanym tylko z liczbg miejsc
pracy na rynku. Grupa przedsi¢biorcéw bezsku-
tecznie szukajacych pracownikéw jest réwnie
liczna jak grupa oséb rzeczywiscie poszukuja-
cych zatrudnienia. Niedopasowanie kwalifikacji
do potrzeb pracodawcy i mozliwosci placowych
do oczekiwan szukajacych pracy utrzymuje bez-
robocie na stalym wysokim poziomie.

Jaki powinien by¢ ustawowy wiek emerytal-
ny? Jesli decyzja o podwyzszeniu go ma by¢ ra-
cjonalna ekonomicznie, musi uwzgledniaé takie
czynniki zwigzane z wiekiem, jak spadek wydaj-
nosci pracy na staros¢, zmniejszenie mobilnosci,
obnizenie mozliwoéci podnoszenia badz zmiany
kwalifikacji, obnizona elastycznosé, wysokie za-
robki (a wige koszt pracy) wynikajace ze stazu
(cho¢ ten ostatni element to efekt uregulowan
prawnych o charakterze socjalnym). Dodatek
stazowy za lojalno$¢ nie zawsze idzie w parze
z wigksza wydajnoscig pracy. Nie jest to premia
za osiagnigcia, lecz §wiadczenie za ,lata spedzo-
ne razem’. Dodatki stazowe nie maja uzasadnie-
nia ekonomicznego, a jedynie silne uzasadnienie
socjalne. By¢ moze nalezy je zastapi¢ szkole-
niowymi, premiujacymi podnoszenie kwalifika-
cji 1 wspierajacymi koncepcje uczenia si¢ przez
cale zycie. Na rozpatrzenie przez przedsigbior-
céw czekaja w dalszej kolejnosci premie za dy-
wersyfikacje kwalifikacji, zmiang¢ miejsca pracy,
elastyczno$¢ i mobilnos¢. Logicznym rozwigza-
niem wydaje si¢ wprowadzane na poziomie firm
aktywne zarzadzanie wiekiem. Niewatpliwe atu-
ty starszych pracownikéw to doswiadczenie, wy-
soki etos pracy, stabilizacja finansowa i rodzinna,
mniejsza sktonnos¢ do ryzyka (brawury), a co za
tym idzie — wigksze bezpieczeristwo pracy i dys-
pozycyjnosé, choé¢ w mniejszym wymiarze czasu.
Osobg starsza mozna zatrudniaé¢ w réznych po-
rach (na rézne zmiany), ale nie bez konca po go-
dzinach.

Podwyzszanie ustawowego wieku emerytal-
nego bez szerokiej aprobaty spolecznej nie pro-
wadzi do podwyzszenia wieku rzeczywistego.
Ubezpieczeni, pozbawieni mozliwosci zakon-
czenia kariery zawodowej po osiggnieciu do-

tychczasowego wieku do tego uprawniajacego,
gleboko zakorzenionego, do ktérego odliczali
juz miesigce, w sytuacji jego podwyzszenia po-
czujg sie rozczarowani, ale niekoniecznie za-
checeni do wydluzenia okresu aktywnosci eko-
nomicznej. Jesli zaplanowali odejscie z rynku
pracy w dotychczasowym wieku emerytalnym,
to ,uciekng” z niego przez system rentowy. A je-
§li ten bedzie zbyt szczelny — przez system za-
bezpieczenia na wypadek bezrobocia. Gdy i tam
skoriczy si¢ prawo do zasilku, o ile nie zostanie
przez ustawodawce z powodéw spolecznych wy-
dtuzone do czasu nabycia prawa do emerytury,
ubezpieczony opusci rynek pracy pod ekono-
micznym przymusem swojego pracodawcy i tra-
fi w inny sposéb do grupy $wiadczeniobiorcéw.
W ostatecznosci wybierze droge do $wiadczen
wiodacg przez osrodek pomocy spolecznej.

Aby prowadzilo do wydluzenia aktywno-
§ci ekonomicznej, podwyzszenie wieku eme-
rytalnego musi nastagpi¢ w umyslach samych
ubezpieczonych i naturalnie ich pracodaw-
céw. Pracownikowi ma si¢ chcie¢ dtuzej praco-
waé, nie moze by¢ wypalony zawodowo, powi-
nien dostrzega¢ pozytecznos$¢ swojego dzialania.
Pracodawcy musi si¢ oplaca¢ diuzsze zatrudnia-
ie starszego pracownika. Poza bodzcami eko-
nomicznymi wystepuja takze uwarunkowania
kulturowe. Zdaje sobie sprawe, ze posluguje sie
stereotypem, co nie licuje z rzetelnym warszta-
tem akademickim, lecz gdy rzad Niemiec stra-
szyl katastrofa systemu emerytalnego i po kil-
kuletnich konsultacjach spolecznych, z aprobata
aktoréw spolecznych, stopniowo i powoli (co
dwa lata o pét roku) rozpoczal proces podwyz-
szania ustawowego minimalnego wieku eme-
rytalnego, zdyscyplinowane spoleczeristwo po-
godzilo sie z tym. Czy jest to zasluga metody
dobrego rzadzenia? Trudno oceni¢. Gdy nato-
miast polski rzad prognozuje w raporcie Polska
2030 jeszcze gwaltowniejsze zmiany demogra-
ficzne prowadzace do niewyplacalnosci systemu
emerytalnego, i nast¢pnie jako jedyne rozwigza-
nie wdraza, réwnie gwaltownie, podwyzszenie
minimalnego ustawowego wieku emerytalne-
go, oparte na wiedzy spoleczenstwo obywatel-
skie moze odpowiedzie¢: , To si¢ jeszcze zoba-
czy!” (Boni 2009, s. 46 i nast.).
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6. Emerytura jako proces,
a nie jako wydarzenie

Warunek wydluzenia okresu aktywnosci eko-
nomicznej, czyli podwyzszenia rzeczywiste-
go wieku emerytalnego, mozna osiggnaé¢ takze
— paradoksalnie — dzieki kryzysowi demogra-
ficznemu. Od poczatku lat dziewigédziesigtych
ubieglego wieku na rynek pracy wkraczaty, tuz
po ukoriczeniu szkél, a nierzadko jeszcze w trak-
cie studiéw, coraz liczniejsze pokolenia wyzu de-
mograficznego urodzonego na przelomie lat sie-
demdziesiatych i osiemdziesiatych. Ta tendencja
w drugiej dekadzie XXI w. ulegla gwaltowne-
mu zahamowaniu, a do korica dekady si¢ odwré-
ci. Pozbawieni dostgpu do nowych absolwentéw
pracodawcy bedg zmuszeni wprowadzi¢ elemen-
ty zarzadzania wiekiem w swoich przedsiebior-
stwach i by¢ moze zaczng doceniaé starszych
pracownikéw. Rynek pracy zawsze ma charakter
lokalny, a globalne korporacje wylicza, ze opla-
ci im si¢ przenies¢ swoja dziatalnos$¢ do krajéw
o mlodszej strukturze demograficznej.

Joseph Schumpeter proponuje trzy sposo-
by oswajania si¢ z myslg o starzejacej sie kadrze.
(Roéwniez w Polsce wydajg si¢ one powoli wkra-
cza¢ do $rodowiska pracy). Pierwszy polega na
wykorzystaniu doswiadczenia takich pracow-
nikéw i korzystaniu z ich ,pamigci korporacyj-
nej”. Oni wiedza, jak w praktyce dzialaja pro-
cedury, jak je usprawnié, a gdy trzeba — obejs¢.
Schumpeter (2011) nazywa to funkcja mentor-
ska. Drugi polega na dostrzezeniu, ze starsi pra-
cownicy reaguja na inne zachety niz wysokie za-
robki, preferujac elastyczny czas pracy czy pakiet
opieki medycznej. Trzeci to plynne wygaszanie
kariery zawodowej/aktywnosci ekonomicznej —
przechodzenie na cz¢sciows emeryture polaczo-
ne z pracg na cz¢$¢ etatu badz w elastycznych
formach zatrudnienia, telepraca itp. (Cappelli,
Novelli 2010).

7. Podsumowanie

Rozwigzania problemu niewydolnego w ob-
liczu zmian demograficznych systemu emery-
talnego, skonstruowanego jak piramida finanso-
wa, nalezy szuka¢ w instrumentach rynku pracy.
Wsréd réznych rodzajéw polityk publicznych

polityka z nim zwigzana coraz czesciej jest po-
strzegana przez aktoréw spolecznych jako ob-
szar, w ktérym mozna odnalez¢ sposéb na sta-
rzenie si¢ ludnosci. Drugim, pozwalajacym mieé¢
nadziej¢ na zlagodzenie skutkéw niewydolnosci
systemu ubezpieczenn emerytalnych, jest obszar
zarzadzanie zasobami ludzkimi ze szczegdlng
koncentracja wysitkéw na zarzadzaniu wiekiem
w przedsigbiorstwie (ujecie mikroekonomiczne).
Polaczenie obu tych podejs¢ pozwala dostrzec
w starzeniu si¢ ludnosci potencjal rozwojowy,
a nie tylko zagrozenie.

To nie konstrukcja systemu emerytalne-
go (taka czy inna) jest przyczyng starzenia si¢
spoleczenistwa i to nie ona moze dostarczy¢ re-
medium. Inaczej rzecz ujmujac: to system eme-
rytalny, mozliwos¢ jego finansowania zaleza od
sytuacji demograficznej, a nie na odwrét. Nie ma
zadnego przelozenia konstrukcji owego syste-
mu na t¢ sytuacj¢. Na jego konstrukcje sktadaja
si¢ nastepujace elementy: metoda finansowania,
zakres podmiotowy (obejmowanie ubezpie-
czeniem), sposéb administrowania skiadkami
i $wiadczeniami, a nawet ustalony ustawowo mi-
nimalny wiek emerytalny. Zaden z nich nie od-
wraca trendéw demograficznych. Naturalnie,
mozna prognozowaé¢ wplyw opéznienia wieku
emerytalnego na sytuacje¢ na rynku pracy, a na-
wet nalezy bada¢ ten wplyw empirycznie. Jednak
istnieje realne zagrozenie opuszczenia rynku
pracy i dolaczenia do grupy $wiadczeniobior-
céw przez wyjscia awaryjne, jakimi sg system
rentowy, ubezpieczenie na wypadek bezrobocia
czy w koricu — aktywnos¢ w szarej strefie (zwana
eufemistycznie zatrudnieniem nieformalnym).
Z kolei nadmiernie obcigzone mlodsze poko-
lenie, korzystajac z dobrodziejstw integracji eu-
ropejskiej i globalizacji gospodarki, moze wy-
emigrowal w poszukiwaniu gospodarek mniej
demograficznie obcigzonych i unikaé¢ obcia-
zeni, uczestniczac w szarej strefie. Wypelnienie
tej luki demograficznej imigrantami jest watpli-
we. Dlaczego, majac do wyboru caly rynek we-
wnetrzny Unii Europejskiej, imigranci migliby
wybiera¢ Polske?

Zidentyfikowanie interesariuszy, ich potrzeb
i mozliwosci jest pierwszym krokiem do rozwig-
zania problemu finasowania systemu emerytal-
nego. Jesli celem ma by¢ diuzsza aktywnos¢ eko-
nomiczna, to nie moze ona zosta¢ wymuszona
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przez prawo, lecz musi wynika¢ z potrzeb inte-
resariuszy. Rzad moze na nie wplywac nie przez
regulacje ustawowego wieku emerytalnego, lecz,
co jest znacznie trudniejsze, poprzez aktywna
polityke zatrudnienia zwrécong na szczegélne
potrzeby pracownikéw starszych.

Nakreslony przez Joriczyka dylemat, czy eme-
rytura (system emerytalny) ma zabezpieczaé
przed ryzykiem emerytalnym, czy gwaranto-
waé dochéd za zastugi za wystuge jest rozwig-
zywalny. Mozna to systemowo uregulowac w ta-
ki sposéb, ze emerytura bedaca zabezpieczeniem
przed ryzykiem utraty dochodu z powodu wie-
ku bedzie miata charakter $wiadczenia socjalne-
go, powszechnego, o niskiej wysokosci, finanso-
wanego z podatkéw. Kwestig do rozstrzygniecia
pozostaje kryterium nabycia prawa do tej eme-
rytury — czy ma to by¢ osiggnigcie ustawowo
zdefiniowanego wieku emerytalnego (natural-
nie podwyzszonego), czy udowodnienie mate-
rialnego ryzyka emerytalnego przy pomocy le-
karza-orzecznika? W tym drugim przypadku
przypominaloby to system rentowy, z wszystki-
mi jego niedoskonalosciami. Druga czes¢ eme-
rytury bytaby wynagrodzeniem za zastugi (wy-
stuge) przyznawanym bez wzgledu na wiek po
zgromadzeniu kapitalu emerytalnego wystar-
czajacego do wyplaty $wiadczenia miesigcznego
do korica Zycia o ustalonej ustawowo wysokosci.
W pierwszym przypadku wyznaczenie ustawo-
wego wieku emerytalnego nastepuje jako ustale-
nie statystycznej czesci dlugosci zycia w kazdym
roku. Tak jak okresla si¢ ptace minimalna. To jed-
na z potencjalnych propozycji regulacji uwzgled-
niajaca potrzeby interesariuszy, a nawet od nich
wychodzaca. Wazniejsze jednak od docelowego,
choé¢ niekoniecznie ostatecznego, ksztaltu kon-
strukeji systemu emerytalnego jest zaangazowa-
nie aktoréw spolecznych w proces tej regulacji.

W doktrynie governance nie ma miejsca na
podejmowanie nawet przez odwazne rzady nie-
popularnych, ale koniecznych reform wymagaja-
cych wyrzeczeni. Paristwo powinno umozliwia¢,
ulatwiaé, zachecaé, w ostatecznosci zmuszaé
obywateli do gromadzenia dochodu na staro$¢
(lub do utrzymywania starszego pokolenia).
Nie moze jednak decydowa¢ administracyjnie
o momencie zakorniczenia kariery ekonomicz-
nej. W spoleczeristwie opartym na wiedzy rzad
ma prawo oczekiwaé, ze obywatele wiedza, kie-

dy zakoriczy¢ swoja aktywno$¢ na rynku pracy,
i czy moga sobie na to pozwoli¢. W tym kon-
tekscie bismarckowska koncepcja minimalnego
ustawowego wieku emerytalnego wydaje si¢ zu-
pelnie niedorzeczna i anachroniczna.
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Raising statutory pension age in Poland using good governance methods

In many European countries, the well-diagnosed population ageing tendency leads to gradual raising of the
minimum statutory pension age. Such a reform is socially unpopular and requires social partners’ dialogue, political
debate, public opinion surveys, and other participatory governance measures. We assume that if more interactive
instruments were used in the legislative process and in shaping social policy in general, people would more easily
accept otherwise unpopular reforms. The hypothesis is tested on the case of the legislature raising minimum statutory
pension age in Poland. The conclusions go beyond the social security system. Raising statutory pension age is only
a means to lengthen the economic activity period by postponing real labour exit age. From that point of view, in the
paper, the lawmaking process is questioned as the most powerful tool to achieve social policy outcomes. We suggest
the development of silver economy and active-age management on a micro scale should be complementary good
governance tools leading to social inclusion in the old age, and to sustainability of the pension system.

Keywords: statutory pension age, social security, ageing of population, good governance, interactive governance
methods.
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Dylematy ogélnej teorii planowania
z wprowadzeniem Boba Jessopa

Prezentowany tekst to praca dwéch luminarzy nauki w obszarze projektowania i planowania. Zastynat on dzigki
niezwykle waznej koncepcji ,,probleméw ztosliwych” wyjasniajacej rosnaca fale niepowodzen w zakresie polityki, ktéra
charakteryzowala przelom lat szes¢dziesiatych i siedemdziesiatych XX w. Narastajace problemy nie poddawaty si¢ go-
towym rozwigzaniom, podporzadkowanym naukowej racjonalnosci (zob. ponizej).

Tezy Horsta Rittela i Melvina M. Webbera po raz pierwszy przedstawiono podczas plenarnego wyktadu w 1969 r.,
a ostatecznie opublikowano w 1973 r. Sposéb i tres¢ argumentacji obu autoréw sg prekursorskie wzgledem innych ar-
tykutéw przetozonych i opublikowanych w Zarzgdzaniu Publicznym, co umozliwia ich kontekstualizacje. Tezy Rittela
i Webbera s3 unikatowe, stanowig bowiem gruntowng autorefleksj¢, a nawet samokrytyke, odnoszgcg si¢ do niepowo-
dzen polityk publicznych. sam artykul oméwie w dalszej czgéci wstepu, po zwyczajowym krétkim wprowadzeniu do
biografii i osiagnie¢ naukowych obu autoréw (w porzadku alfabetycznym).

Horst Wilhelm Jakob Rittel urodzit si¢ w Berlinie 14 czerwca 1930 r., zmart w Heidelbergu 9 lipca 1990 r. Byt
profesorem metodologii projektowania w Wyzszej Szkole Projektowania w Ulm w latach 1958-1963. Nastepnie pra-
cowal w Szkole Projektowania Srodowiskowego na Wydziale Architektury oraz na Wydziale Planowania Miejskiego
i Regionalnego. W latach 1973-1990 byt kierownikiem i profesorem Wydziatu Architektury i Planowania Urbanis-
tycznego na Uniwersytecie w Stuttgarcie. Sprawujgc wymienione funkcje, wywieral znaczacy wplyw na teorie i meto-
dy projektowania oraz na jego wymiar praktyczny.

W reakeji na dostrzegane niepowodzenia wezesnych préb planowania systemowego Rittel uznawal, ze dzialania
w rodzaju planowania, inzynierii oraz kreowania polityk publicznych sg szczegélng formg projektowania oraz ze nalezy
odnie$¢ je do celéw i aktoréw spotecznych. Opierajac si¢ na takich zalozeniach, w 1968 r. wprowadzit koncepcje metod
planowania drugiej generacji oraz metod planowania/projektowania znanych jako ,system informacji oparty na proble-
mach” (Issue-Based Information System — IBIS). System stuzyt rozwigzywaniu ,probleméw ztosliwych” (wicked problems).

Rittel podkreslat znaczenie korzystania z projektowania jako sposobu argumentacji, a IBIS miat sta¢ si¢ rodzajem
wytycznych dla procesu projektowania oraz wzmacniaé debate i argumentacje w tym obszarze. Mozna rzec, ze czas
IBIS nadszed! wraz z rozwojem bardziej wyrafinowanych technologii komunikacyjnych i informacyjnych oraz z chwi-
la pojawienia si¢ mozliwosci, jakie stwarza interakcja sieciowa.

Melvin M. Webber urodzit si¢ w Hartford, Connecticut (USA) 6 maja 1920 r., a zmart w Berkeley w Kalifornii 26
listopada 2006 r. Po uzyskaniu tytuléw naukowych w Uniwersytecie Teksariskim w Austin (Bachelor of Arts w 1947 .,
Master of Arts w 1948 1.) w dziedzinie socjologii i ekonomii przenidst si¢ na Uniwersytet Berkeley z zamiarem napi-
sania pracy doktorskiej. Tam tez poznat Jacka Kenta, zalozyciela Wydziatu Planowania Miejskiego i Regionalnego
(1948 r.) i zostal uczestnikiem programu planowania miejskiego, otrzymujgc w 1952 r. tytut M.C.P. (Master in City
Planning). W ciagu czterech lat praktyki zawodowej, w trakcie ktérej pracowat nad Systemem Szybkiego Transportu
w Bay Area (BART), Webber powrdcit do Berkeley, gdzie wyktadal do 1990 r., po czym przeszedt na emeryture. Swoja
kariere naukows zakoriczyt jako kierownik Centrum Transportu Uniwersytetu Stanowego w Kalifornii.

Webber opracowal nowe podejscie do planowania urbanistycznego, w mniejszym stopniu dotyczace konkretnych
terenéw, a bardziej skoncentrowane na ich wzajemnym powigzaniu w sieciowych przestrzeniach polinukleonowych.
Przewidzial rozwéj badan nad spoleczenistwem sieciowym. W Stanach Zjednoczonych odegral znaczaca role w plano-
waniu urbanistycznym i transportowym, byl tez jednym z gtéwnych projektantéw miasta Milton Keynes w Anglii, nie-
kiedy zlosliwie nazywanego angielskim Los Angeles, ktére powstalo w péznych latach szesé¢dziesigtych.

Artykut autorstwa Rittela i Webbera jest szeroko zakrojong i przystepna refleksja na temat ducha czaséw przeto-
mu lat sze$¢dziesigtych i siedemdziesiatych w Stanach Zjednoczonych i w Europie. Po doswiadczeniach polityki no-
wego tadu (New Deal), planowania panistwowego podczas II wojny swiatowej oraz w trakcie boomu odradzajacej si¢
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gospodarki powojennej, po ewidentnych sukcesach polityki rozwoju infrastrukturalnego, planowania urbanistycznego,
ekspansji przedmies¢, budowy panstwa dobrobytu czy tez rozwoju programéw socjalnych, w Stanach Zjednoczonych
wzroslo niezadowolenie spoleczne zwigzane z postrzeganiem zawodu polityka, z biurokracja i rozbudowanga maching
rzagdowa. Byla to reakcja na niepowodzenia polityk publicznych i rzadu, ktéra znalazta wyraz w fali niepokojéw spo-
tecznych, takich jak rewolta czarnych w USA, ruchy studenckie i ekologiczne, protesty antywojenne i antynuklearne,
nowe formy konsumeryzmu itd. Doprowadzito to do paradoksalnej sytuacji, zaobserwowanej przez Rittela i Webbera,
polegajacej na tym, ze w chwili, gdy nastepuje rzeczywista ,profesjonalizacja profesjonalistéw” (zastepujaca niejawne
»konspiracyjne” dziatania podejmowane cz¢sto wbrew woli spoleczeristwa), spoteczenistwo zaczyna postrzegaé profe-
sjonalistéw jako ludzi niekompetentnych i pozbawionych legitymizacji. Teza ta odnosi si¢ do historycznego tta artyku-
tu i tworzy tamigtowke, ktérg autorzy usitujg rozwigzaé, wprowadzajac koncepcje ,,probleméw ztosliwych”.

Refleksje obu badaczy odwolywaly sie cz¢sciowo do ich osobistego doswiadczenia zawodowego, a po czgsci do
tatwo dostrzegalnego rozwoju ruchéw spolecznych rodzacych si¢ w ich uniwersytetach w latach sze$¢dziesigtych
i siedemdziesiatych (Berkeley bylo osrodkiem studenckim przesigkni¢tym nastrojami antywojennymi). Autorzy by-
1i $wiadkami narastania niepokojéw w jednym z najbardziej rozwinigtych przemystowo i znajdujacym si¢ w awangar-
dzie spoleczeristwa postindustrialnego stanéw USA (4. w Kalifornii). Ich obserwacje oczywiscie odzwierciedlaja du-
cha tamtych czaséw. Przyktadowo, po zakoriczeniu pracy nad BART, a przed powrotem do Berkeley, Webber rozpoczat
pierwsze, na tak duzg skale, prace badawcze dotyczace wpltywu owego systemu na zachowania pasazeréw i zagospoda-
rowanie przestrzenne. Stwierdzit, ze BART byt przedsigwzigciem uczciwym, lecz jednoczesnie stat si¢ kosztowna po-
razka. Opowiedziat si¢ nastepnie za bardziej oplacalnym i elastyczniejszym, mieszanym systemem $rodkéw transportu,
jak réwniez za opracowaniem strategii cenowych redukujacych skale inwestycji infrastrukturalnych. Znalazto to odbi-
cie w jego pézniejszych koncepcjach dotyczacych miast przyszlosci, ktére w mniejszym stopniu polegaty na kreowaniu
miejskich centréw, a w wigkszym postulowaly tworzenie powigzar i sieci — polinukleonowego czy tez rozproszonego
ciggu miast i przedmiesé. To z kolei wymagato, by miejscy i regionalni planisci stawali si¢ raczej moderatorami pro-
cesu niz osobami odgdérnie decydujacymi o planowaniu przestrzennym lub kontroli opartej na przejetym z inzynierii
technicznej lub architektury podejsciu do zagadnieri planowania (por. Webber 1974). Podejscie Rittela do metod oraz
praktyki ich wdrazania takze akcentowalo fakt, ze ujecie inzynierskie zapozyczone z nauk przyrodniczych i dotycza-
ce fatwo rozwigzywalnych probleméw ,,udomowionych” nie dziala w wypadku kompleksowych probleméw spolecz-
nych i wymaga zwrécenia uwagi na debate, argumentacje i krytyczng autorefleksje. Byt to kluczowy element ksztalce-
nia w Wyzszej Szkole Projektowania w Ulm.

Wréémy jednak do artykutu. Autorzy rozpoczynaja swéj wywod od wprowadzenia do kwestii kryzysu w profesjo-
nalnym planowaniu i nauce o polityce. Stwierdzaja, ze profesjonalisci i eksperci stali si¢ obiektem gwattownych atakéw
ze strony ruchéw spolecznych, réwnoczesnie wyrazajac samokrytyke. Interesujaca sprawg jest to, czy obecne poleganie
na profesjonalistach mozna postrzega¢ jako sposéb rzadzenia (publicznego) i traktowaé tak samo, jak anarchi¢ rynkéw,
zarzadzanie hierarchiczne lub sie¢ heterarchiczng; a jesli tak, to jakimi cechami charakteryzuje si¢ ta forma rzadzenia.
W poprzednich tekstach z tej serii zamieszczanych w Zarzgdzaniu Publicznym pytanie to nie pada bezposrednio, lecz
wynika z refleksji na temat niepowodzeri planowania i programowania na duzg skale, szczegélnie w obszarze rozwia-
zywania wielkich probleméw spolecznych.

Autorzy sugerujg, ze oprécz kwestii kontekstualnych (zob. wyzej oraz omawiany artykul) gtéwnym problemem,
w obliczu ktérego staje profesjonalizm jako instytucja spoleczna oraz profesjonalisci jako praktycy, jest to, ze przyswo-
ili oni sobie Newtonowski model badania naukowego i rozwigzywania probleméw. Zaktada on, ze problemy s3 tatwo
definiowalne, mozna je rozwiagzywa¢, uzywajac odpowiednich instrumentéw, oraz wywoluja ograniczone efekty zwrot-
ne. Mozliwe, ze dzialalo to w czasach wezesnych wyzwari planistycznych nowoczesnego spoteczeristwa: kwestii doty-
czacych kanalizacji, czystej wody, transportu kolejowego itd. Sg to obszary, ktérym odpowiadat paradygmat efektywne-
go planowania wezesnej inzynierii przemystowej. Model ten nie pasuje jednak do probleméw kompleksowych, wobec
ktérych stajg otwarte systemy spoleczne, a co, zdaniem autoréw, odzwierciedlaja dwie dekady niepowodzen planowa-
nia (w odniesieniu do 1973 r., gdy artykut opublikowano). W takim wtasnie kontekscie Rittel i Webber wprowadza-
ja termin ,problem zlosliwy”.

W swej istocie problemy ztosliwe s wytworem kompleksowych i nielinearnych systeméw otwartych, opartych na
niejasnych sieciach przyczynowych, ktére rozciagaja si¢ w czasoprzestrzeni w sposéb trudny do zdefiniowania. Jako ta-
kie nie poddaja si¢ one prostym mechanicznym rozwigzaniom cechujacym systemy zamkniete w jasno wytyczonych
granicach czasoprzestrzennych. Dlatego trudno je zidentyfikowa¢. A to z kolei oznacza, ze nie mozna zidentyfikowac
prostych, uniwersalnych rozwiazar, a jesli nawet uda si¢ tego dokonaé, nie istnieje zaden konsensus co do tego, czy
problem rozwigzano, czy tez stworzono optymalny produkt odpowiadajacy wszystkim, ktérych éw problem dotyka.

Kolejna konsekwencja jest to, ze czysto naukowy sposéb definiowania problemu, okreslenie celu i jego ewaluacja sa
podejsciem nieodpowiednim. Zamiast tego zaréwno mozliwe, jak i konieczne staje si¢ wykorzystanie rozmaitych wie-
lostronnych metod argumentacji. Ani weryfikacja, ani falsyfikacja nie s dla tego obszaru odpowiednig logika dziatania
— trafniejsze wydaje si¢ skoncentrowanie na kwestiach probabilizmu i prawdopodobieristwa, z pelnym uwzglednieniem
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wielosci i réznorodnosci mozliwych punktéw wejscia, punktéw widzenia, wartosci spotecznych oraz odpowiadajace-
go im braku czytelnych kryteriéw sukcesu. To powoduje, ze rzadzenie jest prawie zawsze skazane na porazke, przynaj-
mniej w niektérych zakresach, i wymaga podejscia, ktére stosujg wobec siebie sami autorzy artykutu — wysokiego stop-
nia autorefleksyjnosci w procesie rzadzenia.

Doktadniej rzecz ujmujac, Rittel i Webber identyfikujg dziesig¢ cech probleméw zlosliwych, ktére kolejno omawia-
ja. Zaprezentowane w tym ukladzie cechy wydaja si¢ w pewnych aspektach wzajemnie nakfada¢, co moze by¢ jednym
z czynnikéw ich ,zlosliwego” charakteru. Syntetyzujac je w sposéb jeszcze bardziej lakoniczny, niz czynig to w krétkich
opisach autorzy artykutu, uznajemy, ze problemy ztosliwe: (1) nie s3 definitywnie sformutowane; (2) nie opierajg si¢ na
zasadzie skoriczonosci; (3) ich rozwigzania sg wytacznie mniej lub bardziej dobre albo zle; (4) cokolwiek zostanie roz-
wiazane, nie moze zosta¢ uznane za rozwigzane w sposéb ostateczny; (5) zadne rozwiazanie, bez wzgledu na to, czy jest
dobre, czy zle, nie moze by¢ uogélnione; (6) faktycznie nie istnieje zaden skoficzony zestaw potencjalnych rozwigzari lub
$rodkéw umozliwiajacych ich wdrozenie; (7) kazdy ztosliwy problem jest wyjatkowy, niepowtarzalny — unikatowy; (8)
zlodliwy problem moze by¢ symptomem kolejnego problemu; (9) ztosliwy problem jest otwarty na wiele interpretacji,
a sposdb, w jaki go postrzegamy, warunkuje dziatania na rzecz jego rozwigzania oraz (10) planista nie ma prawa si¢ myli¢.

Z powyzszej analizy wynika, ze problemy spoleczne nigdy nie sg rozwigzywane definitywnie. W najlepszym ra-
zie mozna je bezustannie rozwiklywac¢. Warto dodac, ze problemy ztosliwe czgsto pozostajg nierozwigzane, czyli moz-
na je zredefiniowa¢ tak, by naswietli¢ inny aspekt ztosliwosci problemu, i poszukiwa¢ innych kierunkéw jego rozwig-
zania. W tym sensie problemy s3 zaréwno obiektywnie nadokreslone (kluczowa przyczyna ich zlosliwego charakteru),
jak i subiektywnie niedookreslone (niepodatne na proste rozwigzania bazujace na istniejacych algorytmach; rozwigza-
nia nalezy opiera¢ na procesie rywalizacji bedacym w sposéb nieunikniony politycznym, bez wzgledu na to, czy tego
chcemy, czy nie). Zagadnienie to nabiera wigkszego znaczenia w spoleczeristwach pluralistycznych, charakteryzujacych
si¢ réznorodnoscig tozsamosci, wartosci, intereséw oraz czasoprzestrzennych horyzontéw kalkulowania i dziatania itd.
Oznacza to takze, ze profesjonalizm i profesjonalisci nie moga by¢ traktowani jako neutralni, naukowo przygotowani
aktorzy spoleczni, ktérych w interesie publicznym obdarzono zaufaniem w obszarze identyfikacji i rozwigzywania pro-
blemoéw ztosliwych. Wynika z tego réwniez i to, ze podejscie leseferystyczne — co obecnie postrzegamy jako rozwigzania
rynkowe lub neoliberalne — skazane zostaje na porazke, poniewaz wigkszy dobrobyt spoteczny nie jest (i nigdy nie be-
dzie) prostym mechanicznym zagregowaniem wyboréw indywidualnych. Rittel i Webber odwotuja si¢ do przyktadéw
zanieczyszczenia powietrza i ,granic wzrostu”. Wspélezesnym przyktadem bylyby zmiany klimatyczne. Zatem, z tych
wlasnie powodéw, profesjonalista/ekspert staje si¢ uczestnikiem gry, a nie bezinteresownym i bezstronnym aktorem.

Na koniec przedstawiam trzy krétkie komentarze do tekstu, ktére podaje pod rozwage czytelnikom Zarzgdzania
Publicznego. Po pierwsze, analiza rzadzenia zawsze ulokowana jest w konkretnym okresie gospodarczym, politycznym
i spolecznym. Artykut Rittela i Webbera to znaczaca wspélczesna refleksja nad kryzysem gospodarki mieszanej i pari-
stwa przywigzanego do praktyki programowania spolecznego i ekonomicznego, nad rosnaca rola probleméw ztosli-
wych i ruchéw spolecznych oraz nad kryzysem legitymizacji i efektywnosci panistwa. Z drugiej strony, artykut poprze-
dza okres wzrostu znaczenia neoliberalizmu, ktéry mégtby wytyczy¢ zupelnie inne sposoby rozwigzywania probleméw
ztosliwych (a nie rozwiklywania). Dodatkows charakterystyka kontekstowa zagadnienia jest ustawiczne pozycjonowa-
nie tychze probleméw w uwarunkowaniach narodowych (z paristwem narodowym i gospodarka narodows jako gtéw-
nymi punktami odniesienia, a miastami i regionami — jako podlegtymi miejscami planowania, programowania i zarza-
dzania problemami).

Po drugie, tekst Rittela i Webbera nadal jest cytowany i traktowany z duza uwaga, poniewaz wprowadza kluczows
i wazkg koncepcje probleméw zlosliwych oraz ich konsekwencji dla autorefleksji, pluralizmu i rzgdzenia interaktywne-
go. To istotny watek przewijajacy si¢ w wielu zagranicznych publikacjach zamieszczanych w Zarzgdzaniu Publicznym,
w chwili obecnej wazniejszy niz kiedykolwiek. Warto takze zauwazy¢, ze autorzy unikneli putapki popadniecia w ro-
dzaj fatalizmu badz stoicyzmu w reakeji na problemy zlosliwe i nieuchronnos¢ porazki rzadzenia. Okreslajac dziesigé
gléwnych cech probleméw zlosliwych, wskazuja oni raczej na potrzebe odnowy znaczenia zaangazowania, debaty, ne-
gocjacji 1 wspélpracy, przy zachowaniu calego naleznego szacunku dla kwestii sprawiedliwosci.

Po trzecie, wydaje sig, ze ztosliwos¢ wielu ww. probleméw wyrasta z ich nasilajacej si¢ powigzywalnosci w realiach
rynku i/lub $wiata spolecznego w okresie, ktéremu nadal nadajg ton konkretne paristwa, reprezentujgce wlasne, a nie
uniwersalne interesy. Jesli Rittel i Webber obawiali si¢ o rozwigzanie probleméw ztosliwych w Stanach Zjednoczonych
w latach siedemdziesiatych, to na pewno tym bardziej nalezy martwi¢ si¢ o to teraz, w nadchodzacych dekadach, w wa-
runkach spoleczeristwa globalnego. Stawia to szczegélne wyzwania wszystkim zainteresowanym poszukiwaniem roz-
wigzarl na gruncie wspélzarzadzania publicznego, a nie pomystéw opartych na nieskrgpowanych sifach rynkowych,
paristwie autorytarnym lub zdecentralizowanej subsydiarnosci. W podejsciach tych nie poswigca si¢ uwagi efektom
zwrotnym rozwigzan o charakterze lokalnym dla ogélnie pojmowanego srodowiska i spoleczenstwa.

Bob Jessop (Lancaster University)
Przetozyt Robert Chrabgszcz
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Dylematy ogélnej teorii planowania

Poszukiwanie teoretycznych podstaw probleméw wspélczesnej polityki spolecznej skazane jest na porazke z po-
wodu ich natury. Sg to problemy ,zlosliwe” (wicked problems), a nauka odnosi si¢ do probleméw ,udomowionych” (za-
me problems). Problemy spoleczne nie mogg by¢ opisane w sposéb wyczerpujacy. W spoleczeristwie pluralistycznym nie
istnieje ponadto co$ takiego, jak niekwestionowane dobro publiczne; nie ma obiektywnej definicji sprawiedliwosci; po-
lityka ukierunkowana na rozwigzywanie probleméw spolecznych nie jest nazywana prawdziwg lub falszywa; nie majg
tez sensu rozwazania o ,optymalnych rozwigzaniach” probleméw spotecznych, jesli najpierw nie narzucimy sobie su-
rowych kryteriéw ich kategoryzacji. Co gorzej, nie istniejg ,rozwigzania” w postaci definitywnych i obiektywnych od-

powiedzi.

Stowa kluczowe: teoria planowania, problemy ztosliwe, problemy udomowione, problemy spoteczne, eksperci, rozwig-

zania, spoleczeristwo postindustrialne.

Kilkanascie lat temu George Bernard Shaw
stwierdzil, ze w dzisiejszych czasach niegdysiej-
sze protesty ludowe przybieraja posta¢ ruchéw
spolecznych. Uznal tez, ze ,kazda profesjona-
lizacja to spisek przeciw laikom”. Wspélczesne
spoleczenistwo zachowuje si¢ tak, jakby wlasnie
dokonato tego odkrycia.

Niewielu nowoczesnych profesjonalistéw wy-
daje si¢ odpornych na ten atak ze strony spole-
czenistwa — bez wzgledu na to, czy przedmiotem
owego ataku sg pracownicy socjalni, pracow-
nicy stuzby zdrowia, policjanci, urbanisci, in-
zynierowie czy lekarze. Nieufni klienci méwig
wprost, ze nie podobaja im si¢ programy ksztal-
cenia obowigzujace w szkolach, projekty rewi-
talizacji urbanistycznej przygotowywane przez
agencje rozwoju, sposoby egzekucji prawa przez
policje, administracyjne zachowania urzedni-
kéw instytucji publicznych, decyzje o lokaliza-
cji autostrad itd. Podczas kampanii politycznych
na placach i ulicach styszymy coraz glosniejszy
protest przeciw eksperckim programom rzadu
i profesjonalnie okreslonym standardom ustug
publicznych. To dos¢ dziwne, ze atak ten naste-

Horst W]. Rittel — University of California, Berkeley.
Melvin M. Webber — University of California, Berkeley.

! Tytut oryginatu: ,Dilemmas in general theory of plan-
ning”, Policy Sciences,1973,t.4,nr 2,5.155-169.© Elsevier
Scientific Publishing Company, Amsterdam — Printed in
Scotland.

puje w momencie, gdy eksperci do spraw ustug
publicznych zaczynaja nabywaé autentycznych
kompetencji profesjonalistéw. Spoleczenstwo
wydaje si¢ przewrotnie akceptowaé profesjona-
lizm wéwezas, gdy jest on sprawnie odgrywang
amatorszczyzng, a staje si¢ jego przeciwnikiem,
kiedy w koricu eksperci dobrze wykonuja swoja
prace. Chociaz tak przewrotni wydaja si¢ ,szere-
gowi obywatele”, to za atakami tego typu czgsto
stoja sami eksperci.

Czg$¢ przyczyn tej konfrontacji ma poczat-
kowo charakter intelektualny. Ruchy antyeks-
perckie wyrastaja czesciowo z rekonceptuali-
zacji zadan stojacych przed profesjonalistami.
Inne przyczyny maja charakter imperatywéw
historycznych, czyli uwarunkowan powstalych
w trakcie wydarzen spolecznych, ktére ksztalto-
waly odmienne sposoby interwencji publiczne;j
panstwa.

Kiedys pracg eksperta postrzegano jako pole-
gajaca na rozwigzywaniu probleméw uznanych
za definiowalne, zrozumiale i wspélne dla spo-
teczeristwa. Wynajmowano go po to, by wyeli-
minowal zjawiska, ktére przewazajaca wickszo$¢
opinii publicznej uznawala za niepozadane.
Osiagnigcia tego typu sg naturalnie bardzo spek-
takularne: wspélczesne miasta i urbanizacja spo-
leczeristwa to ewidentny przyklad prac eksper-
téw. Wybrukowano ulice i drogi taczace obecnie
wszystkie punkty miasta, budynki stanowig
schronienie dla prawie kazdego mieszkarca,
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nastgpil niemal calkowity zanik choréb zakaz-
nych (zarazy), do budynkéw dociera czysta wo-
da, system kanalizacji odprowadza $cieki, szkoty
i szpitale istnieja niemal w kazdej dzielnicy itd.
Osiagniecia XIX w. s3 w tym aspekcie rzeczywi-
$cie czyms$ wyjatkowym, bez wzgledu na to, jak
wysokie mogly by¢ aspiracje niektérych czlon-
kéw spoleczenstwa.

Teraz jednak, gdy poradziliémy sobie z ty-
mi stosunkowo prostymi problemami, zwra-
camy uwage na inne kwestie, bardziej odpor-
ne na zmiang. Testowanie rozwigzan, kiedys tak
przydatne jako miernik uzytecznosci, teraz staje
w obliczu wyzwania, jakim jest ponowne odwo-
tanie si¢ do zasad sprawiedliwosci. Pozorny kon-
sensus, ktéry niegdy$ umozliwial rozwigzywanie
probleméw dystrybucji, poddawany jest nie-
ustannej erozji z powodu wzrastajacej roli plu-
ralizmu spolecznego oraz zréznicowania warto-
§ci towarzyszacych réznicowaniu spoleczeristwa.
Sprofesjonalizowany sposéb wykonywania pra-
cy i poznawania rzeczywistosci, uksztaltowany
w pierwszej polowie XX w. i oparty na mechani-
stycznej fizyce newtonowskiej, nie przystaje juz
do wspélczesnych koncepcji otwartych systeméw
interakcyjnych, jak i do wspdlczesnego rozumie-
nia sprawiedliwosci. Wzrastajaca wrazliwos¢ na
kolejne fale konsekwencji owych systeméw in-
terakcyjnych i redefinicji wartosci prowadzi do
ponownej analizy aksjologicznej i poszukiwa-
nia nowych celéw rozwoju spoleczenstwa. Ob-
serwujemy narastajaca $wiadomos¢ tego, ze sta-
bosci eksperckiego systemu wsparcia znajduja si¢
na styku formulowania celéw, definiowania pro-
bleméw i zasad sprawiedliwosci. Sprébujmy po

kolei odnies¢ si¢ do kazdej z tych kwestii.

1. Formulowanie celow

Uznaje si¢, ze naukowe podejscie do okre-
§lania celéw uksztaltowalo sie na poczatku lat
sze$édziesigtych. W publikacji RAND z 1960 r.
Charles J. Hitch stwierdzil: ,Musimy nauczy¢
si¢ postrzegac¢ nasze cele tak krytycznie i profe-
sjonalnie, jak postrzegamy nasze modele i nakta-
dy” (Hitch 1960, s. 19). Dalsze prace w obszarze
analiz systemowych potwierdzity ten trend.

Spoleczenstwu, funkcjonujacemu w spéjnie
definiowanych obszarach dzialari, zapropono-

wano przeformulowanie wzorca konstruowa-
nia pytan, zwracajac baczniejsza uwage na ro-
le czasownikéw, a nie rzeczownikéw — tak, aby
pytano o to, ,co robi system?”, a nie: ,z cze-
go sie sktada system?” — a nastepnie, by zada-
no najtrudniejsze pytanie: ,co powinien robi¢
system?”. Rok 1960 zainaugurowala publika-
cja pt. Cele dla Amerykandw, raport Komisji ds.
Celéw Narodowych powolanej przez prezyden-
ta Eisenhowera?. W §lad za tym poszty kolejne
raporty. Komisja ds. Rozwoju Gospodarczego
zlecita podobne przeformulowanie swoich eks-
pertyz. Tak samo uczynity Instytut Brookings,
Akademia Nauki i Sztuk Piecknych oraz Zespét
Badawczy ds. Celéw Narodowych powolany
przez prezydenta Nixona. Wymienione przykia-
dy to jedynie najbardziej spektakularne przejawy
myslenia o kierunkach rozwoju kraju w katego-
riach cel6w’.

Wydaje si¢, ze dla USA najbardziej symp-
tomatyczne dzialania w tym obszarze dotycza
wdrozenia PPBS*, ktéry wymaga zdefiniowania
oczekiwanych produktéw. Nastepnie podejmo-
wano préby zbudowania systemu wskaznikéw
spolecznych, ktére ostatecznie zastapily poje-
cie pozadanych warunkéw. Jak juz powszech-
nie wiadomo, stworzenie funkcjonalnego syste-
mu, na ktéry sktadaja si¢ wymienione powyzej
atrybuty, okazalo si¢ niezwykle trudne lub nie-
mozliwe. Co prawda mozna odnotowaé nie-
wielkie sukcesy osiagni¢te w agencjach publicz-
nych, byly to jednak zjawiska niezwykle rzadkie.
Poszukiwanie i okre§lanie celéw okazato si¢ za-
daniem bardzo trudnym, a jest to jedna z pod-
stawowych funkcji planowania. Musimy zatem
zadac sobie pytanie: dlaczego tak si¢ dzieje?

2 Raport opublikowano w Spectrum Books, Prentice-
Hall 1960.

3 W tym samym czasie pojawialy sie czesto glosy prze-
ciwne — dla wielu niewygodne — ktére uznawaly, ze ,kie-
runki rozwoju kraju” nie tworza zadnych ram referencyj-
nych ani systemu odniesienia z powodu globalnego cha-
rakteru probleméw spolecznych i globalnego charakteru
wspolezesnych kryzyséw.

* Planning, Programming, and Budgeting System (PPBS),
wprowadzony przez amerykariski Departament Obrony
w 1961 r. a nastepnie stosowany w budzecie calej admini-
stracji federalnej od 1965 r. W 1971 r. zaniechano stosowa-
nia PPBS (przyp. thumacza).
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W czasie, gdy dokonywano sformalizowa-
nych préb zdefiniowania ukrytych celéw naro-
dowych, w USA wybuchaly niepokoje spotecz-
ne na tle rasowym, rewolty studenckie, a potem
gwaltowne sprzeciwy antywojenne oraz nowy
konsumpcjonizm i konserwatyzm. Wszystkie te
zjawiska uderzaly w fundamenty systemowych
proceséw wspélczesnego spoleczeristwa amery-
kanskiego. W sposéb raczej odmienny, niz prze-
widywaly analizy systemowe komisji prezydenc-
kich, uczestnicy tych ruchéw usitowali zmieni¢
system celéw i wartosci, ktéry oddzialywal na
dystrybucje produktu spolecznego i na kierun-
ki polityki rozwoju.

Analizy systemowe, komisje ds. celéw, PPBS,
wskazniki spoteczne, réznorodnos¢ buntéw spo-
tecznych, programy walki z ubéstwem, modelo-
we miasta, troska o §rodowisko naturalne i ja-
ko$¢ zycia w miastach, poszukiwania nowych
religii przez mlodziez i wzrastajaca popularno$¢
koncepcji planistycznych — kazde z tych zja-
wisk wyrastalo ze wspélnych poszukiwan kon-
kretnych grup spolecznych. I kazde z nich, na
swéj szczegdlny sposéb, odpowiada na pytanie
o wyrazisto$¢ celéw, redefinicje probleméw, upo-
rzagdkowanie priorytetéw tak, by korespondowa-
ty z celami towarzyszacymi dzialaniom nowego
rodzaju, o reorientacj¢ profesjonalizacji na pro-
dukty dzialari, a nie na ponoszone naktady, a na-
stepnie na redystrybucje produktéw programéw
rzadowych i konkurujacych o nie grup spotecz-
nych.

Gteboko zakorzeniony optymizm mysli ame-
rykanskiej zdawal si¢ sita napedowsa wielu poszu-
kiwari instrumentéw sluzacych okreslaniu kie-
runkéw dziatania. Jednak w tym samym czasie
amerykaniska wiar¢ w nieuchronny postep osta-
bia ta sama fala, ktéra zmiotla stare przywigzanie
do wrodzonej stusznosci porzadku spolecznego
i dobrodziejstwa historii. Kandyd umarl. Jego
miejsce zajela nowa koncepcja historii przyszlo-
§ci, ktéra odrzucajac historycyzm, poszukuje od-
miennych sposobéw wykorzystania intelektual-
nego i innowacyjnego potencjatu czlowieka.

Koncepcje te przybieraja dwie przeciwstaw-
ne formy. Z jednej strony, istnieje wiara w ,ura-
bialno$¢” lub nieograniczong plastycznos¢ hi-
storii przyszloséci z wykorzystaniem intelektu
planistycznego — dzicki rozumowi, racjonalne-
mu dyskursowi i cywilizowanym negocjacjom.

Réwnoczesnie, coraz glosniejsi staja si¢ orgdow-
nicy ,podejécia intuicjonistycznego”, empatycz-
nego zaangazowania i emocjonalnych dzialan,
a nawet odrodzenia mistycyzmu, majacego na
celu pokonanie Systemu uwazanego za zrédlo
nedzy i cierpienia.

Era Oswiecenia moze osiggna¢ swoja doj-
rzalo$¢ z koricem XX w. lub umrze. Wielu
Amerykanéw uwaza, ze mozemy doskonali¢ hi-
stori¢ przyszlosci — swiadomie ksztalttujac przy-
szle efekty zgodnie z naszym zyczeniem — i réw-
noczesnie, ze historia przyszlosci nie istnieje.
Niektérzy pograzyli si¢ w pesymizmie lub de-
presji. Dla nich planowanie wielkich systeméw
spolecznych jest rzecza niemozliwg, bo odby-
wa si¢ kosztem utraty wolnosci i sprawiedliwo-
$ci. W zwigzku z tym, ostatecznym celem pla-
nowania bedzie anarchia, jako ze dazy ona do
wyeliminowania wladzy nad innymi. Z kolei in-
na grupa doszta do wniosku, ze wolnos¢ i spra-
wiedliwos¢ to dobra luksusowe, na ktére wspét-
czesne spoleczefistwo nie moze sobie pozwolié,
i nalezy je zastgpi¢ wartosciami ,praktycznymi
cybernetycznie”.

Profesjonalizm jest rozumiany jako jeden
z gléwnych instrumentéw doskonalenia spole-
czenistwa, jako narzedzie wzmacniajgce tradycyj-
ny amerykanski optymizm. Kazdy profesjona-
lizm, oparty na nowoczesnej nauce, postrzegany
jest jako $rodek, dzieki ktéremu wiedza o nauce
nabiera charakteru aplikacyjnego. W rezultacie,
kazda eksperckos¢ staje si¢ elementem inzynie-
rii. Planowanie i nauki o politykach publicznych
znajduja si¢ w gronie najbardziej optymistycz-
nych teorii odwotujacych si¢ do kazdego rodza-
ju profesjonalizmu. Ich zwolennicy odrzucaja
twierdzenie, ze planowanie poprawy jest nie-
mozliwe, jakkolwiek glebokie sa jego niedostatki
zwigzane z odpowiednio$cig przeszlych i wspét-
czesnych metod w tym zakresie. Nadal majg oni
nadzieje, ze mozna ulepsza¢ samo instrumenta-
rium doskonalenia. Wlasnie ten poglad chcemy
przeanalizowaé, po to by odpowiedzie¢ na pyta-
nie, czy eksperci spoleczni wyposazeni sg w in-
strumenty umozliwiajace dziatania zgodne z na-
szymi oczekiwaniami.
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2. Definiowanie problemu

W erze industrialnej koncepcja planowa-
nia, wraz z koncepcja profesjonalizacji, zo-
stala zdominowana przez ide¢ efektywnosci.
Efektywnos¢, wywodzacg si¢ z XVIII-wiecznych
nauk fizycznych i ekonomii klasycznej oraz z za-
sady jak najmniejszych naktadéw, postrzegano
jako warunek, dzigki ktéremu konkretne zada-
nie moze zosta¢ wykonane z wykorzystaniem
jak najmniejszych zasobéw. Byla to niezwykle
kuszaca idea i przez dlugi czas stanowita fun-
dament wszelkich wytycznych stosowanych
w inzynierii spolecznej, zarzadzaniu, wielu ba-
daniach empirycznych. Efektywno$¢ nadal do-
minuje w nowoczesnym rzadzeniu i gospodarce.
Podobnie bylo w przypadku odniesienia jej do
koncepcji planowania. Postrzegano je jako ,tani
w instalacji i uzytkowaniu” proces projektowania
rozwigzan probleméw. Poniewaz w poczatkach
ery industrialnej konsensus wokdét istoty proble-
mu budowano stosukowo latwo, zadanie przy-
dzielano osobom majacym odpowiednie kom-
petencje techniczne. Mozna je bylo obdarzy¢
zaufaniem, samemu reprezentujac Uproszczo-
ny poglad na konicowy efekt. Ekspert do spraw
efektywnosci diagnozowal problem, a nastep-
nie go rozwigzywal, redukujac réwnoczesnie na-
ktady bez wzgledu na czynnos¢, jaka wykonywa-
lismy.

W ostatnich latach zaczglismy mysle¢ o pla-
nowaniu w zupelnie odmienny sposéb: uczac
si¢ zadawa¢ pytania, czy to, co robimy, jest rze-
czg wiasciwg. Innymi slowy, zaczelismy pytaé
o efekty dzialan i stawia¢ problemy o charak-
terze warto$ciujagcym. NauczyliSmy si¢ postrze-
gac¢ procesy spoleczne jako powigzania laczace
otwarte systemy w duze sieci, w ktérych efek-
ty w obszarze jednego systemu staja si¢ nakta-
dami dla pozostalych. W takich ramach struktu-
ralnych niedookreslona stala si¢ istota problemu
oraz to, gdzie i jak mamy dziata¢, nawet jesli
zdarzy nam si¢ poznaé cele, ktére zamierzamy
osiggngl. Staliémy sie teraz wyczuleni na kon-
sekwencje powstale w toku dzialan rozwigzu-
jacych problem w kazdym elemencie sieci i nie
jestesmy juz zdziwieni tym, ze rozstrzygniecie
jednej kwestii moze generowac jeszcze wigkszy
problem w innym obszarze sieci. Zostali$my za-
tem zmuszeni do rozszerzenia granic systemu,

w ktérym funkcjonujemy, usitujac zinternalizo-
wacé jego elementy egzogenne.

Taki byl profesjonalny sposéb dziatania ana-
litykéw systemowych, powszechnie uwazanych
za forpoczte uniwersalnych ekspertéw rozwia-
zujacych problem. Z arogancka pewnoscia sie-
bie méwili oni o sobie jako o ludziach gotowych
zmagaé si¢ z kazdym zadaniem, diagnostycz-
nie wykazywaé jego ukryty charakter, a nastep-
nie odslaniajac te rzeczywista nature, umiejet-
nie usung¢ fundamentalne przyczyny problemu.

Dwadziescia lat doswiadczen wykazalo, jak
plytka byla ta wiara we wlasne sily. Analitycy
systemowi zaczynaja zauwazaé, ze choé stwo-
rzony przez nich model dziala, to teraz wlasnie
oni sami wpadaja w identyczng pulapke ktopo-
téw diagnostycznych, z ktérymi zmagaja si¢ ich
klienci.

Obecnie wszyscy zaczynamy zauwazaé, ze
jednym z najtrudniejszych zagadnien jest defi-
niowanie problemu (wiedza o tym, co odréznia
warunki zaobserwowane od pozadanych) oraz
jego umiejscowienie (okreslenie, gdzie w kom-
pleksowych sieciach przyczynowych znajdu-
je si¢ rzeczywisty powdd zaistnienia problemu).
Réwnie trudne jest zidentyfikowanie dzialan,
ktére moga efektywnie zmniejszy¢ luke mie-
dzy stanem obecnym a pozagdanym. W momen-
cie gdy poprawiamy efektywnos¢ dziatan, poszu-
kujac wartosciowych efektéw, gdy rozszerzamy
granice systemu i gdy zdajemy sobie sprawe, jak
kompleksowe jest funkcjonowanie otwartych
systeméw spolecznych, coraz trudniejsze staje
si¢ nadanie charakteru funkcjonalnego koncep-
cjom planistycznym.

Wielu z nas ma wyobrazenie o tym, jak funk-
cjonuje idealny system planowania. Postrzegany
jest jako ciagly, cybernetyczny proces rzadzenia,
inkorporujacy procedury systemowe na rzecz
nieustannego okreslania celéw, na ktéry skla-
daja si¢: identyfikowanie probleméw, przewi-
dywanie niekontrolowalnych zmian kontek-
stualnych, kreowanie alternatywnych strategii,
taktyki i harmonogramu dziatan, stymulowanie
zestawow dzialan alternatywnych i wykonalnych
oraz ich konsekwencji, ewaluacja alternatywnie
przewidzianych efektéw, statystyczny monito-
ring tych warunkéw, ktére spoleczenstwo i sys-
tem uznajg za istotne, informacja zwrotna dla
kanaléw stymulacji i decyzji, tak aby umozliwi¢
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korekte bledéw — a wszystko to w ramach réw-
nolegle funkcjonujacego procesu rzadzenia. Ten
zestaw etap6éw znany jest kazdemu z nas, ponie-
waz zawiera to, czym do tej pory byt tradycyj-
ny model planowania. Wiemy jednak tez, ze taki
model jest nieosiggalny, nawet jesli nieustannie
zblizamy sie do jego realizacji. Dyskusyjne po-
zostaje nawet to, czy jest on dla nas pozadany.

3. Problemy planowania
to problemy zlo$liwe

Wiele przeszkéd uniemozliwia nam dosko-
nalenie powyzszego system planowania/rzadze-
nia: teoria nie odpowiada skromnemu przewi-
dywaniu, nie mamy zdolno$ci wykonania zadan,
pluralizm celéw wpisany w pluralizm polityk
uniemozliwia osigganie celéw jednolitych itd.
Klopoty zwigzane z racjonalnoscig uporczy-
wie trwajg i jak dotychczas nie jestesmy w sta-
nie ,wyluska¢” ich z sieci systeméw. Dzieje sie
tak po czesci dlatego, ze klasyczny paradygmat
nauki i inzynierii — bedacy fundamentem no-
woczesnego profesjonalizmu — jest niestosowal-
ny do probleméw otwartych systeméw spolecz-
nych. Uwazamy, Ze jedng z przyczyn, z powodu
ktérych spoleczenistwo przeciwstawia sie profe-
sjonalizmu ekspertéw, jest ich poznawczy i za-
wodowy sposéb dzialania — nasladownictwo
kognitywnego stylu nauki i zawodowego sty-
lu inZynierii nie dziala w szerokim spektrum
probleméw spolecznych. Klienci-laicy s3 nieza-
dowoleni, poniewaz planistom i innym eksper-
tom nie udalo si¢ rozwigza¢ probleméw, co do
ktérych wyrazali opinie, Ze s3 w stanie to zro-
bi¢. Cheemy zasugerowad, ze eksperci spoleczni
zagubili sie gdzies po drodze, zakladajac, iz stali
si¢ reprezentantami nauk stosowanych — ze mo-
ga rozwikla¢ problemy w sposéb, w jaki tradycyj-
ni naukowcy potrafig rozwigzac wlasne. To bar-
dzo powazny biad.

Natura probleméw, z ktérymi zmagaja sie
planisci, jest odmienna od tych, ktérymi zajmuja
si¢ naukowcy i by¢ moze niektére grupy inzynie-
réw. Kwestie planowania sg inherentnie zlosliwe.

W odréznieniu od nauk przyrodniczych, de-
finiowalnych, wyodrebnionych i dysponujacych
sprawdzonymi rozwigzaniami, problemy plano-
wania publicznego — w szczegdlnosci spolecz-

nego lub polityki spolecznej — s3 niepoprawnie
zdefiniowane i polegaja na iluzyjnym politycz-
nym osadzie nt. ich rozwiklania (nie ,rozwigza-
nia”. Probleméw spolecznych nie da si¢ rozwia-
za¢. W najlepszym przypadku mogg by¢ one bez
korica ,rozwigzywalne”). Nakreslmy teraz sytu-
acje, ktéra pomoze wyjasnié to rozréznienie.

Kwestie, nad ktérymi pochylaja si¢ naukowcy
i inzynierowie, w wigkszosci koncentrujg si¢ na
sprawach ,,udomowionych” lub ,dobrotliwych”.
Jako przyktad rozwazmy problem z dziedziny
matematyki — rozwigzanie réwnania, zadania
chemika organicznego analizujacego struktu-
re jakiego$ nieznanego pierwiastka lub problem
szachisty usilujacego postawi¢ mata w pigciu
ruchach. Dla kazdego z nich cel jest wyraznie
okreslony. Jasno tez widaé, czy zostal on rozwia-
zany, czy tez nie. Problem ztosliwy nie charak-
teryzuje si¢ zadna z powyzszych cech, a zawie-
ra niemal wszystkie dylematy polityki publiczne;
— moze dotyczy¢ lokalizacji autostrady, zmiany
podatkéw, reformy programéw ksztalcenia lub
walki z przestepczoscia.

Istnieje co najmniej dziesie¢ wlasciwosci pro-
bleméw zwigzanych z planowaniem, czyli zto-
sliwych, przed ktérymi nalezy ostrzega¢ wszyst-
kich planistéw i ktére zaraz opiszemy. Jak za
chwile si¢ przekonacie, nazwalismy je ,zlosli-
wymi” nie dlatego, iz ich wlasciwosci sa wat-
pliwe z etycznego punktu widzenia. Uzywamy
terminu ,,ztosliwy” — wicked w znaczeniu podob-
nym do malignant (w przeciwienistwie do ,do-
brotliwy” lub ,bledny” [jak ,btedne koto”]) albo
,szczwany” (jak irlandzki karzet — leprechaun)
czy tez yagresywny’ (jak lew, w odréznieniu od
potulnej owcy). Nie oznacza to, ze mamy zamiar
dokonaé¢ personifikacji wlasciwosci systeméw
spolecznych, imputujac im zle intencje. Musimy
si¢ jednak zgodzi¢, ze traktowanie zlosliwych
probleméw w sposéb podobny jak probleméw
udomowionych jest dla planisty kontrowersyjne
moralnie, tak samo jak przedwczesne udomo-
wienie probleméw zlosliwych, a takze odmowa
uznania wrodzonej ztosliwosci probleméw spo-
tecznych.
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3.1. Nie mozna w sposéb ostateczny
sformulowaé problemu ztosliwego

Dla kazdego problemu udomowionego moz-
na przedstawi¢ wyczerpujaca formule zawie-
rajacg wszystkie informacje o nim, ktére wy-
magane s3 do jego zrozumienia i rozwigzania
— oczywiscie przyjawszy, ze osoba rozwigzujaca
problem zna si¢ na tym, co robi.

W przypadku probleméw zlosliwych jest to
niemozliwe. Informacja potrzebna do zrozu-
mienia problemu zalezy od koncepcji jego roz-
wigzania. Méwigc inaczej: po to, by zlosliwy pro-
blem opisa¢ wystarczajaco dokfadnie, musimy
uprzednio dysponowac zestawem wszystkich re-
alnych rozwiazan. Dzieje si¢ tak dlatego, ze kaz-
de pytanie odnoszace si¢ do dodatkowych infor-
macji zalezy od rozumienia problemu — i jego
rozwiklania — w danym czasie. Rozumienie
i rozwiklanie to zjawiska zwykle wystepujace
odrebnie. Dlatego w celu przewidzenia kazdej
konsekwencji rozwiagzania (pozyskania wszel-
kich informacji wymaganych do rozwiklania),
wymagana jest wiedza o wszystkich realistycz-
nych rozwigzaniach.

Pomyslmy na przyktad, co byloby koniecz-
ne do zidentyfikowania istoty problemu ubéds-
twa. Czy ubdstwo to niski dochéd? Po czedci
tak, lecz jakie sg czynniki determinujace 6w niski
dochéd? Czy sa nimi niedostatki gospodarki na
poziomie regionalnym lub krajowym, czy mo-
ze braki umiejetnosci i kompetencji sity robo-

czej? Jesli to drugie, to okreslenie i ,rozwigzanie”

problemu muszga obejmowa¢ procesy edukacyj-
ne. Lecz w takim przypadku, gdzie — w ramach
takiego procesu — znajduje si¢ ten realny pro-
blem? Co w takim razie oznacza ,poprawa syste-
mu edukacji”? A moze kwestia ubéstwa wynika
z niedostatkéw intelektualnych i zdrowotnych?
Jesli tak, to musimy zawrze¢ te etiologie w na-
szym pakiecie informacji i poszukiwaé rozwia-
zani w obszarze ustug stuzby zdrowia jako praw-
dopodobnej przyczyny problemu. A jesli bieda
jest wynikiem ubéstwa kulturowego? Dyslokacji
przestrzennej? Probleméw z wlasng tozsamo-
$cig? Deficytéw politycznych i kompetencji
spolecznych? Jesli jesteSmy w stanie sformulo-
wac problem, wywodzac go ze Zrédel tego ro-
dzaju — tak ze mozemy stwierdzi¢: ,Aha! W tym
tkwi sedno!”, czyli takie sg przyczyny réznic po-

miedzy tym, jak jest, a tym, jak by¢ powinno —
wtedy musimy takze sformutowaé rozwiazanie.
Okreslenie problemu okazuje si¢ zatem tym sa-
mym, co znalezienie rozwigzania; problemu nie
mozna zdefiniowad, dopdki nie wymyslimy jego
rozwigzania.

Zdefiniowanie zlosliwego problemu samo
w sobie jest problemem! Proces definiowania
i rozwigzanie (lub rozwiklanie) to kwestie iden-
tyczne, poniewaz kazda specyfikacja proble-
mu stanowi okreslenie kierunkéw, jakie nalezy
wskaza¢ w celu jego rozwigzania. Dlatego jesli
uznamy niedostatki psychiatrycznych ustug me-
dycznych za czes¢ problemu, to — co do$¢ oczy-
wiste — ,poprawa psychiatrycznych uslug me-
dycznych” stanowi o specyfice jego rozwigzania.
Jesli w kolejnym etapie uznamy, ze brak osrod-
kéw leczenia psychiatrycznego to podstawowa
slabo§¢ systemu $wiadczenia ustug w zakresie
zdrowia psychicznego, to ,,rozbudowa o$rodkéw
zdrowia psychicznego” jest kolejnym elementem
specyfikacji rozwigzania problemu. Jesli stwier-
dzimy, ze sposéb leczenia w osrodkach zdro-
wia psychicznego jest nieodpowiedni, to popra-
wa jakosci szkolen w zakresie terapii schorzen
psychicznych moze staé si¢ najwazniejszym ele-
mentem rozwigzania problemu itd.

Powyzsza charakterystyka rzuca nieco $wiatia
na uzyteczno$¢ ostawionego ,podejscia systemo-
wego” w zmaganiu si¢ z problemami zlosliwymi.
Klasyczne podejscie systemowe w programach
wojskowych i kosmicznych opiera si¢ na zalo-
zeniu, ze projekt planistyczny mozna rozpisaé
na odrebne etapy: ,zrozumienie problemu i mi-
sja”, ,zebranie informacji”, ,analiza informacji”,
,synteza informacji i oczekiwanie na kreatyw-
ng refleksje”. ,wypracowanie rozwigzania” lub
co$ w tym rodzaju. Jednak w przypadku proble-
méw zlosliwych takie podejscie nie dziala. Nie
mozna zrozumie¢ problemu bez wiedzy o jego
kontekscie; nie mozna $wiadomie poszukiwaé
informacji bez orientacji na koncepcj¢ rozwia-
zania; nie mozna najpierw zrozumieé, a potem
rozwigzywac. Podejscie systemowe pierwszej ge-
neracji nie jest odpowiednie do radzenia sobie
z problemami ztosliwymi. Podejscia drugiej ge-
neracji powinny bazowa¢ na modelu planowania
jako na procesie argumentaciji, w trakcie ktére-
go, wéréd jego uczestnikéw, stopniowo wylania
si¢ obraz problemu i rozwigzania jako efekt nie-
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ustannego osadu poddanego krytycznej dysku-
sji. Metody Badania Operacyjnego odgrywaja
kluczows role w podejéciu systemowym pierw-
szej generacji; jednakze staja si¢ one operacyj-
ne dopiero po podjeciu najistotniejszych decyziji,
czyli po tym, gdy problem staje si¢ udomowiony.

Przyjrzyjmy si¢ modelowi optymalizacji.
Tutaj konieczne naklady obejmujg zdefiniowa-
nie przestrzeni dla rozwigzania problemu, syste-
mu ograniczen, orientacji na rezultaty jako funk-
¢ji planowania oraz zmiennych kontekstowych.
Jednak okreslenie i ograniczenie przestrzeni oraz
skonstruowanie miernikéw realizacji to ztosliwe
elementy tego problemu. Najprawdopodobnie;
jest to proces o wiele wazniejszy niz pozosta-
te etapy poszukiwania rozwigzania, ktére jawia
si¢ jako optymalne w odniesieniu do miernikéw
wykonania i systemu ograniczen.

3.2. Ztosliwe problemy nie opierajg si¢
na zasadzie skoficzonosci

Rozwigzujac zadanie szachowe lub réwnanie
matematyczne, wiemy, kiedy kto§ wykonal swoja
pracg. Istnieja kryteria, ktére méwig nam, w kté-
rym momencie znaleziono konkretne lub jakie$
rozwigzanie.

Z problemami planowania jest inaczej.
Poniewaz (zgodnie z cechg 3.1) proces rozwia-
zywania problemu jest tozsamy z procesem zro-
zumienia jego istoty i poniewaz nie istniejg kry-
teria wystarczajacego rozumienia ani ostatnie
ogniwo w laricuchu przyczynowym laczacym
otwarte systemy interaktywne, przyszli planisci
muszg nieustannie stara¢ si¢, aby by¢ coraz lep-
szym. Dodatkowa inwestycja czasu i wysitku po-
§wigcona rozwigzaniu problemu moze zwigk-
szy¢ szanse na znalezienie lepszego rozwigzania.

Planista koniczy pracg nad zlosliwym proble-
mem nie dlatego, Ze wynika to z wewngetrznej lo-
giki owego problemu. Koriczy z przyczyn, ktére
sa zewnetrzne dla danego problemu: nie ma juz
na to czasu, pieni¢dzy albo cierpliwosci. W kori-
cu méwi: , To jest dos¢ dobre”lub ,, To jest najlep-
sze, co moge zrobi¢ w granicach projektu” badz
»Podoba mi si¢ takie rozwigzanie” itd.

3.3. Rozwigzania zlosliwych probleméw nie sg

prawdziwe lub falszywe, lecz dobre albo zle

Istnieja konwencje kryteriéw obiektywnosci
decydujace o tym, czy przedstawione rozwigza-
nie réwnania lub proponowana formula zwigzku
chemicznego sa prawdziwe, czy falszywe. Moga
sprawdzi¢ je niezaleznie inne kompetentne oso-
by, zaznajomione z ustanowionymi kryteriami,
i odpowiedz najprawdopodobniej bedzie jedno-
znaczna.

W stosunku do probleméw zlosliwych nie
istnieje odpowiedz prawdziwa badz falszywa.
Zwykle niemal wszyscy uczestnicy sg w réw-
nym stopniu wyposazeni, zainteresowani i/lub
uprawnieni do oceny rozwigzania, cho¢ zaden
z nich nie ma wiadzy formulowania regut po-
dejmowania decyzji determinujacej jego po-
prawnosé. Ich oceny beda prawdopodobnie bar-
dzo rézne w zaleznosci od intereséw grupowych
lub personalnych, konkretnego systemu warto-
§ci oraz zalozeni ideologicznych. Ocena propo-
nowanego rozwigzania moze zosta¢ wyrazona za
pomocy przymiotnikéw typu ,dobre” badz ,zle”
albo, co bardziej prawdopodobne, jako ,lepsze”

lub ,gorsze”, albo ,satysfakcjonujace” czy tez
,doé¢ dobre”.

3.4. Nie istnieje natychmiastowy
lub ostateczny test, ktéremu poddaje si¢
rozwigzanie zlosliwego problemu

W stosunku do probleméw udomowionych
mozna okresli¢, w jakim stopniu préba jego roz-
wigzania odpowiada prawdzie. Dokladniej mé-
wigc, test rozwigzania znajduje si¢ pod calkowitg
kontrolg kilku oséb zaangazowanych i zaintere-
sowanych problemem.

W przypadku probleméw zlosliwych kaz-
de rozwigzanie, po jego wdrozeniu, niesie ze
sobg fale konsekwencji w niedajacym si¢ prze-
widzie¢ czasie. Co wigcej, natychmiastowe kon-
sekwencje moga powodowaé zupelnie niepoza-
dane reperkusje, ktére pogarszaja istniejacy stan
rzeczy i dotychczasowe osiggnigcia wypracowa-
ne w trakcie rozwigzywania problemu. W takich
przypadkach byliby§my w lepszej sytuacji, gdyby
nasz plan nigdy nie zostal wprowadzony w zycie.
Skutki rozwigzania moga zosta¢ w pelni ocenio-
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ne dopiero w chwili, gdy fala reperkusji opadnie
calkowicie, lecz nie ma sposobu na to, by $le-
dzi¢ wszystkie kolejne fale, poprzez ich wszelki
wplyw na zycie jednostek w zaktadanym czasie
albo w ramach ograniczonego systemu.

3.5. Kazde rozwigzanie ztosliwego problemu
jest ,operacja jednorazows”, poniewaz nie
istnieje mozliwo$¢ uczenia si¢ na bledach;
kazda préba rozwigzania ma znaczenie

W naukach przyrodniczych i w obszarach ta-
kich, jak matematyka, szachy, tamigtéwki lub in-
zynieria mechaniczna, osoba rozwigzujaca pro-
blem moze dokonywa¢ wielu préb, nie ponoszac
konsekwencji za brak sukcesu. Bez wzgledu na
wynik konkretnego eksperymentu, nie wplywa
on w duzym stopniu na system lub bieg spraw
spolecznych. Przegrana partia szachéw rzadko
niesie ze sobg konsekwencje dla innych partii
szachéw lub dla oséb, ktére w szachy nie graja.

W przypadku probleméw ztosliwych kazde
wdrozone rozwigzanie powoduje konsekwencje.
Pozostawia ,$lady”, ktérych nie mozna zatrzec.
Nie mozna zbudowaé autostrady, przyjrze¢ si¢
temu, jak ona dziala, a potem poprawic jej funk-
cjonowanie, jezeli efekt nas nie satysfakcjonuje.
Wielkie dzialania publiczne prowadza do nie-
odwracalnych skutkéw, ktére sg niezwykle zy-
wotne. Zycie wielu ludzi zmienia si¢ w sposéb
nieodwracalny i poniesione zostajg olbrzymie
koszty natury finansowej — to kolejny nieodwra-
calny skutek. To samo dzieje si¢ w przypadku
wielu innych dzialan publicznych prowadzo-
nych na ogromng skale, praktycznie za$ z kaz-
dym programem $wiadczenia ustug publicznych.
Na przyktad skutki eksperymentalnego progra-
mu nauczania wprowadza uczniéw poddanych
programowi w dorosle zycie.

Jesli kiedykolwiek dzialanie jest skutecznie
nieodwracalne i kiedykolwiek jego konsekwen-
cje przejawiajg zywotno$é, kazda préba ma zna-
czenie. A kazda préba zmiany decyzji lub po-
prawy jej niepozadanych efektéw rodzi kolejny
zestaw probleméw zlosliwych, ktére stajg sie
przedmiotem takich samych dylematéw.

3.6. Z1osliwe problemy nie maja

ani enumeratywnego (lub wyczerpujaco
opisanego) zestawu potencjalnych rozwigzar,
ani w pelni opisanego zestawu dozwolonych
dzialan, ktére mogg stac si¢ czescia planu
rozwigzania

Nie istniejg kryteria, ktére umozliwiaja do-
wiedzenie tego, ze wszystkie rozwigzania zlosli-
wego problemu zostaly rozpoznane i rozwazone.

Moze zdarzyé si¢ tak, ze nie ma zadnego roz-
wigzania, z powodu logicznej niezgodnosci ,,ob-
razu” problemu (np. osoba rozwigzujaca problem
napotyka taki jego opis, w ktérym zaréwno 4,
jak i nie-A winny zdarzy¢ si¢ w tym samym cza-
sie). Moze to wynika¢ z niemoznosci wypraco-
wania koncepcji rozwigzania (co nie oznacza, ze
komus innemu powiodloby si¢ lepiej). Zwykle
jednak w poszukiwaniu rozwigzania zlosliwego
problemu pojawia sie jakas grupa potencjalnych
rozwigzan, a o innej grupie w ogdle si¢ nie my-
§li. Jest zatem kwestia subiektywnej oceny, czy
powinno si¢ poszerzy¢ zestaw dostepnych roz-
wigzan, czy tez nie. Oczywiscie sprawa oceny
pozostaje tez i to, ktére z tych rozwigzan powin-
ny by¢ doprecyzowane i wdrozone.

Szachy to skoriczony zestaw zasad, odnosza-
cy sie do kazdej sytuacji, ktéra ma miejsce w da-
nym czasie. W matematyce operatory réwnan to
takze jednoznaczny zestaw narzedzi. Podobnie,
cho¢ mniej rygorystycznie, rzecz ma si¢ w che-
mii. Nie dzieje si¢ tak jednak w $wiecie polity-
ki spotecznej. Ktére strategie lub posunigcia sg
dozwolone i wymienione enumeratywnie, np.
w zmaganiach z przestgpczoscia na ulicach?
»Wszystko jest dozwolone”, a kazda nowa kon-
cepcja planowania moze stac si¢ kandydatem na
kolejny problem.

Co powinni$my zrobi¢, by zredukowaé prze-
stepczos¢? Czy, wzorem Anglii, mamy ode-
bra¢ policjantom broni palna, poniewaz bandyci
mniej chetnie strzelaja do nieuzbrojonego czlo-
wieka? Czy mamy uchyli¢ prawo, ktére defi-
niuje takie przest¢pstwa, jak uprawa marihuany
lub kradziez auta? Ograniczyloby to przestep-
czo$¢ poprzez zmiang jej definicji. Postawmy
na odrodzenie moralne i zastapmy samokontro-
la etyczng dzialania policji i sadéw. Zastrzelmy
wszystkich sprawcéw, zmniejszajac w ten sposéb
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liczbe 0s6b popetniajacych zbrodnie. Podarujmy
co$ do spladrowania niedoszlym zlodziejom, re-
dukujac w ten sposéb ich motywacj¢ do popet-
nienia przestgpstwa itd.

W takich obszarach trudno definiowanych
probleméw i, co za tym idzie, trudno definio-
walnych rozwigzan, zestaw praktycznych planéw
dzialania polega na dokonaniu realistycznej oce-
ny, na zdolnosci docenienia ,egzotycznych” po-
mystéw oraz na zaufaniu i wiarygodnosci pla-
nisty wobec klienta, i na odwrét. Wszystko to
poprowadzi do koricowej konkluzji: ,Dobra,
sprébujmy to zrobic”.

3.7. Kazdy ztosliwy problem jest absolutnie
unikatowy

Dla jakiejkolwiek pary probleméw mozemy
wskazaé przynajmniej jedng ceche odrézniajaca
je od siebie (tak jak mozna wskaza¢ kazda licz-
be cech wspélnych), a zatem kazdy z nich jest,
w tym trywialnym sensie, unikatowy. Okreslenie
yabsolutnie unikatowy” oznacza jednak, ze po-
mimo dlugiej listy podobieristw pomiedzy pro-
blemem biezacym a problemem przesztym za-
wsze moze zaistnie¢ dodatkowa wlasciwosé
odrézniajace je od siebie, majaca olbrzymie zna-
czenie. Elementem sztuki radzenia sobie ze zlo-
sliwymi problemami jest umiejetnosé unikania
przedwczesnego zdobywania wiedzy o tym, kt6-
re rozwigzanie nalezy zaaplikowac.

Nie istnieja klasy zlosliwych probleméw,
w tym sensie, ze reguly rozwigzywania moga by¢
dopasowane do kazdego z nich w danej klasie.
W matematyce istnieja reguly klasyfikacji ro-
dziny probleméw — powiedzmy, rozwigzywania
jakiej$ kategorii réwnari — podczas gdy pewne,
dos¢ dobrze wyspecyfikowane, zestawy cech s
zgodne z problemem. Wystepuja wyeksplikowa-
ne cechy probleméw udomowionych, definiujace
ich podobienstwa w taki sposéb, ze wykorzysta-
nie identycznego zestawu technik bedzie efek-
tywne dla rozwigzania kazdego z nich.

Pomimo pozornych podobieristw cechuja-
cych problemy zlosliwe nigdy nie mozemy by¢
pewni, ze wyjatkowos$¢ problemu nie przewaza
nad jego wspdlnoscia z innymi, z ktérymi zma-
galismy sie w przeszlosci.

Powiedzmy, ze uwarunkowania budowy linii
metra w jakim$ miescie moga by¢ podobne do

warunkéw panujacych w San Francisco; plani-
$ci jednak popelniliby blad, bezposrednio prze-
noszgc rozwigzania z tamtego miasta. Réznice
w zwyczajach oséb korzystajacych z metra lub
wzorce budownictwa mieszkaniowego moga
okaza¢ si¢ o wiele wazniejsze dla uktadu metra,
srédmiescia i pozostalych jego czgsci. W bar-
dziej kompleksowym $wiecie planowania polity-
ki spolecznej kazda sytuacja moze by¢ niepowta-
rzalna. Jesli tak jest, bezposredni transfer nauk
fizycznych i inzynierskich sposobéw rozumowa-
nia na grunt polityki spolecznej moze okazac si¢
dysfunkcjonalny, czyli zdecydowanie szkodliwy.

3.8. Kazdy ztosliwy problem moze okazac si¢

symptomem innego problemu

Problemy mozna opisa¢ jako niezgodnosé
miedzy istniejacym stanem rzeczy a tym, jak
by¢ powinno. Proces rozwigzywania problemu
rozpoczyna si¢ od poszukiwania przyczyn nie-
zgodnosci. Usunigcie przyczyny stwarza kolej-
ny problem, ktérego problem poczatkowy byt
,=symptomem”. Jego z kolei mozna uznaé za
symptom jeszcze innego problemu »WYZSZEZO
rzedu”. Dlatego ,przestepczos¢ na ulicach” by-
wa postrzegana jako przejaw upadku moralnego
lub permisywizmu spolecznego, deficytu mozli-
wosci, bogactwa albo ubéstwa, badz jakiegokol-
wiek innego wyjasnienia przyczynowego, ktére
najbardziej nam odpowiada. Poziom, na ktérym
rozwigzujemy problem, zalezy od przekonan
analitykéw i nie mozna go zdefiniowa¢ na grun-
cie logicznym. Nie istnieje co$ takiego, jak natu-
ralny poziom probleméw ztosliwych. Oczywiscie
im wyzszy jest poziom, na ktérym sformulowa-
ny zostal problem, tym bedzie on szerszy i ogdl-
niejszy; i tym trudniejszy do rozwigzania. Z dru-
giej strony, nie powinnismy leczy¢ wylacznie
objawéw. 1 dlatego nalezy go zdefiniowaé na
mozliwie najwyzszym poziomie.

W tym momencie zblizamy si¢ do kwestii in-
krementalizmu. Jego koncepcja zaleca polity-
ke malych krokéw, w nadziei, ze systematycznie
przyczynig si¢ one do ogélnej poprawy. Jednak
jezeli problem zdefiniowany jest na zbyt niskim
poziomie (poziomie inkremetalnym), to powo-
dzenie rozwigzania moze pogorszy¢ istnieja-
cy stan rzeczy, poniewaz utrudni to rozwigzanie
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probleméw wyzszego rz¢du. Marginalna popra-
wa nie gwarantuje poprawy ogoélnej. Dla przy-
ktadu, komputeryzacja proceséw administra-
cyjnych moze skutkowa¢ obnizeniem kosztéw,
ulatwieniem wykonywania dziatan itd. Jednak
réwnocze$nie utrudnia ona wdrozenie struktu-
ralnych zmian w organizacji, poniewaz dosko-
nalenie techniczne wzmacnia istniejace wzorce
organizacyjne i zwykle zwigksza koszty zmia-
ny. Nowo zdobyta wtadza kontrolera informacji
moze utrudni¢ pézniejsza modyfikacje tejze roli.

W takich okoliczno$ciach nie dziwi wiec, ze
czlonkowie organizacji wykazuja tendencje do
zauwazania probleméw na poziomie nizszym
niz ten, na ktérym sie one znajduja. Gdy zapyta-
my komendanta policji, z czym boryka si¢ poli-
cja, prawdopodobnie odpowie on, ze brakuje im
odpowiedniego sprzgtu.

3.9. Istnienie niezgodnosci
charakterystycznych dla probleméw
zlosliwych mozna wyjasnia¢ na wiele
sposobéw. Wybdr wyjasnienia okresla istote
problemu i rozwigzania

»Przestepczos¢ na ulicach” mozna wyjasni¢
zbyt malg liczba policjantéw, duzg liczbg prze-
stepcéw, zlym prawem, zbyt duzg liczbg poli-
cjant6éw, deprywacja kulturows, deficytem szans,
duzg iloscig broni, skrzywieniem frenologicz-
nym itd. Kazda z tych przyczyn mocniej deter-
minuje obrany kierunek zwalczania przestepstw.
Ktéry z nich jest wlasciwy? Nie istniejg zasady
ani procedury definiujace ,,poprawne” wyjasnie-
nie lub polaczenie tych wyjasnien. Przyczyna
polega na tym, ze rozwigzujac problemy zlosli-
we, napotykamy na wiele wiecej sposobéw oba-
lania przyjetej hipotezy, niz dzieje si¢ to w na-
ukach $cistych.

Sposéb radzenia sobie ze sprzecznymi dowo-
dami, powszechnie stosowany w naukach $ci-
slych, jest nastepujacy: ,,W warunkach C i zakta-
dajac stusznos$¢ hipotezy H, musi przydarzy¢ sie
efekt E. Zalézmy, ze w warunkach C efekt E nie
wystepuje. Oznacza to, ze hipoteza H jest obalo-
na”. Jednak w kontekscie probleméw zlosliwych
mozliwe sg tez inne wyjasnienia. Kto§ moze za-

przeczy¢, ze efekt E nie wystapil, lub moze wyja-

$ni¢ niepojawienie si¢ efektu E innymi procesa-
mi interwencji, nie obalajac hipotez¢ H.

Oto przyklad: zal6zmy, ze kto$ wyjasnia ist-
nienie ,przestepczosci na ulicach” ,zbyt malg
liczbg policjantéw”. Staje si¢ to podstawg pla-
nu dziatania i liczba policjantéw si¢ zwieksza.
Nastepnie zakladamy, ze w kolejnych latach ro-
$nie liczba zatrzyman, lecz nastapil wzrost licz-
by przestepstw. Czy pojawil si¢ efekt E? Czy
przestepczo$¢ na ulicach zmalata dzigki zwigk-
szeniu liczby policjantéw? Jesli odpowiedz
brzmi ,nie”, mozna przytoczy¢ kilka nienauko-
wych wyjasniei w celu ratowania hipotezy H
(,Zwigkszenie liczby policjantéw powoduje spa-
dek przestepczosei na ulicach”): ,Jesli nie zwigk-
szylibysmy liczby policjantéw, wzrost prze-
stepczosci moglby by¢ jeszcze wigkszy”; , Ten
przypadek jest wyjatkiem od hipotezy H, po-
niewaz nastapil ogélny nieprzewidziany naplyw
elementéw przestepczych”; ,Minglo zbyt mato
czasu, by oceni¢ efekty” itd. Jednak takze odpo-
wiedz ,, Tak, wystapit efekt E” moze by¢ obronio-
na: ,Liczba zatrzyman wzrosta” itd.

Wykorzystywane w trakcie rozwigzywania
probleméw zlosliwych sposoby argumentacji sa
o wiele bogatsze niz te, na ktére zezwalajg nauki
§ciste. Z powodu absolutnej unikatowosci pro-
blemu (zob. cecha 3.7) i braku mozliwosci ry-
gorystycznego eksperymentowania (zob. ce-
cha 3.5), poddanie hipotezy H decydujacemu
testowi jest niemozliwe.

Oznacza to, ze wybdér wyjasnienia proble-
mu, w sensie logicznym, jest arbitralny. W rze-
czywistosci, podczas jego wyboru kierujemy si¢
kryteriami osobistymi. Ludzie wybieraja takie
wytlumaczenie, ktére jest dla nich najbardziej
wiarygodne. Z niewielkg doza przesady mozna
stwierdzi¢, ze kazdy sigga po takie wyjasnienie
niezgodnosci, ktére najlepiej odpowiada jego za-
miarom i dostosowane jest do indywidualnych
dostgpnych mozliwosci dziatania. Analiza ,po-
gladu na $wiat” to czynnik najmocniej ttumacza-
cy niezgodnosci, a zatem i sposoby rozwiazywa-
nia probleméw ztosliwych.

3.10. Planista nie ma prawa si¢ myli¢

Jak zauwazyl Karl Popper w Logice odkrycia
naukowego (The Logic of Scientific Discovery), za-
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sadg nauki jest to, ze rozwigzania problemu sg
jedynie hipotezami podlegajacymi odrzuceniu
(Popper 1961). Zasada ta opiera si¢ na pogla-
dzie, Ze nie istnieja potwierdzenia hipotezy, ist-
nieja jedynie jej potencjalne falsyfikacje. Im bar-
dziej hipoteza jest odporna na préby jej obalenia,
tym bardziej uznaje si¢ ja za ,potwierdzong”. Co
za tym idzie, spolecznos¢ naukowcéw nie wini
swoich czlonkéw za formutowanie hipotez, kté-
re pézniej sg odrzucane — oczywiscie, jesli tylko
ich autor przestrzega regul gry.

W s$wiecie planowania i zlosliwych proble-
moéw nietykalno$é tego typu nie jest tolerowa-
na. Tutaj, celu nie stanowi odkrycie prawdy, lecz
poprawa $wiata, w ktérym zyjemy. Planisci od-
powiedzialni sg za skutki dzialan, ktére inicjuja,
ich efekty za$ moga mie¢ duze znaczenie dla lu-
dzi dotknigtych takimi dziataniami.

Prowadzi nas to do konkluzji, Ze problemy,
z jakimi zmagaja si¢ planisci, sg ztosliwe, nato-
miast ich rozwigzanie nie podlega modyfikaciji,
a to dlatego, ze wysitki na rzecz definitywnego
okreslenia granic probleméw, identyfikacji ich
przyczyn, zatem wyeksponowanie istoty proble-
moéw ztosliwych, sa niemal zawsze bezowocne.
Planista dzialajagcy w otwartym systemie wpada
w pulapke kompleksowosci sieci przyczynowych.
Co wigcej, jego rozwigzania probleméw wzmac-
niaja kolejne dylematy wynikajace ze wzrastaja-
cego pluralizmu wspélczesnego spoleczenstwa.
Spoleczenstwo wartosciuje propozycje rozwia-
zai w ramach réznicowanych i sprzecznych po-
rzagdkéw. Przejdzmy zatem do tych dylematéw.

4. Kontekst spoleczny

W latach piecdziesiatych quasi-socjologicz-
na literatura przepowiadala nadejscie spoleczeri-
stwa masowego — postrzeganego jako homoge-
nicznie podzielane wzorce kulturowe, w ramach
ktérych jednostki wyznaja podobne wartosci
i wierzenia, daza do wspdlnych celéw, prowadza
podobny styl zycia, a zatem zachowuja si¢ po-
dobnie (przypomnijcie sobie literatur¢ na temat
przedmiesé sprzed okolo dziesigciu lat). Obecnie
jasne jest, ze prognozy te okazaly si¢ bledne.

Spoleczenistwa $wiata zachodniego sa coraz
bardziej heterogeniczne. Réznicuja sie, skladajac
si¢ z tysiecy mniejszoéci (a kazda z nich zjed-

noczona jest wokol wilasnych intereséw, wia-
snych system6w wartosci), podzielajacych prefe-
rencje co do stylu zycia wyraznie odrézniajacego
je od pozostalych grup. Wraz z gwaltownym
wzrostem ilosci informacji, gdy rozwdj techno-
logiczny nieustannie zwigksza nasze mozliwosci,
a $wiadomo$¢ prawa do odmiennosci i réznico-
wania rozszerza si¢ na niespotykang wczesniej
skale, rosnie takze liczba mozliwych scenariu-
szy rozwoju. Wzrastajaca zamozno$¢ lub, moze
nawet w wiekszym stopniu, nasilajaca si¢ cheé
wzmocnienia subkulturowej tozsamosci moty-
wuja rézne grupy do analizy takich scenariu-
szy lub opracowywania nowych prognoz. Nie-
regularne permutacje kulturowe staja si¢ regula.
Zaczelismy zdawaé sobie sprawe z tego, ze ,ty-
giel tozsamosci” nigdy nie odegral swojej ro-
li w przypadku duzej liczby amerykariskich imi-
grantéw (zob. na temat wezesnych symptoméw
tego zjawiska: Glazer, Moynihan 1963),1 ze jed-
nolita koncepcja ,amerykariskiego stylu zycia”
nie§wiadomie utorowata droge do uznania, ze
istnieje wiele styléw Zycia, ktére takze mozna
okresli¢ mianem amerykanskich.

To spoleczenstwo preindustrialne byto ho-
mogeniczne kulturowo. Epoka industrialna
znaczgco zwigkszyta zréznicowanie kulturowe.
Spoleczenistwo postindustrialne jest prawdopo-
dobnie najbardziej zréznicowane w dotychcza-
sowej historii ludzkosci.

Zbyt wczesna wydaje si¢ ocena tego, czy
obecna polityzacja mniejszosci spolecznych
bedzie tendencja diugookresows, czy tez nie.
Scenariusze rozwoju moga réwnie dobrze p6js¢
w obie strony. Jedno zdaje si¢ pewne: wielkie po-
pulacje oznaczaja zaistnienie wielu mniejszosci,
a jak o tym juz si¢ przekonali$my, nawet niewiel-
kie mniejszosci moga wywiera¢ olbrzymi wplyw
polityczny.

W jaki sposéb wicksze spolecznosci radza so-
bie ze zlosliwymi problemami w sposéb plano-
wy w okolicznosciach, w ktérych pluralistyczne
spoleczenistwo poszukuje zréznicowanych ce-
16w? Jak mozna okreslaé cele, skoro ich funda-
menty normatywne s3 az tak odmienne? Z calg
pewnoscia koncepcja jakiegos jednolitego spote-
czenistwa dobrobytu jest anachronizmem.

Nie dysponujemy nawet teoria, ktéra wska-
zuje, jaki model spoleczny panstwa jest najlep-
szy. Nie dysponujemy teorig, ktéra méwi nam,
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jaka jest najlepsza dystrybucja produktu spo-
tecznego — bez wzgledu na to, czy produkt ten
jest wyrazony w dochodzie finansowym, docho-
dzie informacyjnym, mozliwosci kulturowych
itd. Zaczelismy zdawaé sobie sprawe, ze kon-
cepcja konkretnego produktu spolecznego nie-
wiele nam méwi i prawdopodobnie nie istnieje
zagregowana miara dobrobytu wysoce zréznico-
wanego spoleczenstwa, jesli ma ona by¢ obiek-
tywna i bezstronna. Nauki spoleczne po prostu
nie s3 w stanie odkry¢, na czym polega funkcja
dobrobytu spotecznego, ktéra sugerowataby de-
cyzje przyczyniajace sie do powstania stanu po-
zadanego spolecznie. Zamiast tego musimy po-
lega¢ na aksjomacie indywidualizmu, bedacego
podstawa teorii ekonomicznych i politycznych,
i dochodzi¢ do wniosku, ze wigkszy dobrobyt
pochodzi od zsumowanych wyboréw indywidu-
alnych. Jednak wiemy, czego dowodza ostatnie
problemy zwigzane z zanieczyszczeniem $rodo-
wiska naturalnego, ze wcale nie jest to aksjomat
niepodwazalny.

Podczas gdy spoleczeristwo staje si¢ coraz
bardziej pluralistyczne, réznice miedzygrupowe
to swoiste odzwierciedlenie miedzygrupowej ry-
walizacji w rodzaju gry o sumie zerowe;j. Jesli jest
tak rzeczywiscie, to prognozy stworzenia stra-
tegii rozwoju niebedacej taka gra stajg sie coraz
mniej realne.

Sprébujmy to zilustrowaé. Kilka lat temu
w USA zaistnial niemal absolutny konsensus
dotyczacy pelnego zatrudnienia, wysokiej pro-
duktywnosci i szeroko zakrojonej dystrybucji
trwatych débr konsumenckich, dopasowanych
do strategii rozwoju, w ktérej wszyscy byli-
by zwyciezcami. Ow konsensus obecnie podle-
ga erozji. Kiedy rézne substytuty placy wydatko-
wane s3 na ubogich, studentéw, emerytéw oraz
tradycyjnych odbiorcéw tego typu pomocy, na-
sza koncepcja ,pelnego zatrudnienia” oraz go-
spodarki opartej na pelnym wykorzystaniu zaso-
béw ludzkich musi zosta¢ zrewidowana.

Teraz, gdy zdaliSmy sobie sprawe, ze surowce,
ktére wykorzystuje gospodarka, koriczg jako od-
pady zatruwajace powietrze i wodg, wielu ludzi
staje sic §wiadomymi znaczenia produkcji manu-
takturowej. Obecnie, kiedy niektére nowe religie
klasy $redniej egzorcyzmuja dobra ,$wiatowe”,
promujac mniej namacalne dobra wspélnoto-
we, spoleczenstwo zorientowane konsumpcyj-

nie staje w obliczu wyzwania wobec tych, kté-
rzy przyczynili si¢ do jego zamoznosci. To, co
uwazano kiedy$ za niekwestionowang strategie
,win-win”, stalo si¢ w tej chwili Zrédlem zarli-
wych swaréw w ramach mniejszych grup spo-
tecznych.

Jesli rozwazania te wydaja si¢ zbyt ogol-
ne, przyjrzyjmy si¢ konfliktom miedzygrupo-
wym zwigzanym z rewitalizacja urbanistyczna,
budowg autostrad lub programami ksztalcenia
w szkolach publicznych. Nasze spostrzezenia
nie ograniczajg si¢ wylacznie do tego, ze wartosci
podlegaja zmianom. To twierdzenie wystarcza-
jaco prawdziwe, a prawdopodobieristwo zmian
parametrycznych jest do$¢ duze, by z pokora
przyjeli je nawet najbardziej dociekliwi obserwa-
torzy wspoélczesnych systeméw norm i wartosci.

Chodzi nam raczej o to, ze rézne grupy jedno-
stek przyjmuja rézne wartosci — to, co zadawala
jednych, budzi wstret u innych. To, co stanowi
rozwigzanie problemu dla jednych, jest genero-
waniem problemu dla innych. W takich uwa-
runkowaniach i w sytuacji braku ogélnej teorii
spolecznej lub dominujacej etyki spolecznej nie
mozna by¢ absolutnie pewnym, ktéra grupa ma
racje i czyje cele sg stuszne.

Tradycyjne podejscie godzace wartosci spo-
teczne z wyborami indywidualnymi polega de
facto na powierzeniu podejmowania decyzji ma-
drym i dysponujacym informacja ekspertom
i politykom-fachowcom. Jednak — bez wzgle-
du na to, czy to jest dla kogo$ etyczne, czy tez
nie — nawet taka taktyka rodzi kolejne pytania,
poniewaz nie ma propozycji rozwigzan wolnych
od wszelkich wartosci lub odpowiedzi prawda—
falsz na zaden ze ztosliwych probleméw, w obli-
czu ktérych staje wspélczesne paristwo.

Zastgpienie opinii eksperta-profesjonalisty
opinig zwalczajacych sie grup spolecznych lub
politycznych moze bardziej przejrzyscie ukazaé
konkretne racje i reperkusje dzialan, lecz nie-
koniecznie doprowadzi do poprawy wynikéw
i produktéw. Jedyna i najlepsza odpowiedz jest
mozliwa w przypadku probleméw udomowio-
nych, lecz nie tych ztosliwych.

Kolejnym tradycyjnym podejsciem godza-
cym wartoéci spoleczne z wyborami indywi-
dualnymi jest postawienie na indywidualizm.
Zgodnie z tym, nalezy promowac coraz bardziej
réznicujace si¢ spektrum débr, ustug, srodowisk
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oraz mozliwosci w ten sposéb, by jednostki mo-
gly coraz pelniej zaspokaja¢ swoje indywidual-
ne preferencje. Gdy powstaja problemy syste-
mowe, jednostka poszukuje sposobéw poprawy
tych skutkéw, ktére sama ocenia jako szkodli-
we. Bedzie sie stara¢ wcieli¢ w Zycie strategie gry
o sumie niezerowej tam, gdzie mozna je reali-
zowac.

Uwazamy, ze zadne z opisanych postepo-
wari nie odpowie na trudne pytania dotyczace
rozwigzywania probleméw zlosliwych, z jakimi
zmagaja si¢ planisci. Bez wzgledu na obrang tak-
tyke, jasne jest to, ze ekspert zawsze bedzie ak-
torem w grze politycznej, prébujacym promo-
wac swoja prywatna wizj¢ — planowanie to takze
element polityki i od tego truizmu nie mozemy
uciec. Ponadto, nadal nie dysponujemy ani teo-
rig jednoznacznie definiujaca dobro spoleczne,
ani taka, ktéra umozliwia minimalizowanie zto-
sliwosci probleméw spolecznych, ani tez pozwa-

lajaca rozwigzywac problem sprawiedliwosci po-
wodowany rosngcym pluralizmem spolecznym.
Skianiamy si¢ w kierunku myslenia, ze owe dy-
lematy teoretyczne moga stanowi¢ najbardziej
zlosliwe problemy, z jakimi wkrétce przyjdzie sie
nam zmierzy¢.

Ttumaczenie: Robert Chrabgszcz
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Dilemmas in general theory of planning

The search for scientific bases for confronting problems of social policy is bound to fail, because of the nature
of these problems. They are “wicked” problems, whereas science has developed to deal with “tame” problems. Policy
problems cannot be defmitively described. Moreover, in a pluralistic society there is nothing like the undisputable
public good; there is no objective definition of eguity; policies that respond to social problems cannot be meaningfully
correct or false; and it makes no sense to talk about “optimal solutions” to social problems unless severe gualifications
are imposed first. Even worse, there are no ,solutions” in the sense of deflnitive and objective answers.

Keywords: theory of planning, wicked problems, tame problems, social problems, professionals, solutions, postindus-

trial society.
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W ubiegltym roku, 15 lat od pierwszego wy-
dania, ukazala si¢ szésta edycja ksiazki Petera
G. Northouse’a Leadership. Theory and Practice.
Uaktualniona o wyniki najnowszych badan, jest
skrupulatnym opisem historii mysli nad przy-
wédztwem oraz powstalych w tym zakresie teo-
rii i modeli. Zawiera réwniez wskazéwki i narze-
dzia do wykorzystania w praktyce przywdédczej,
w réznych dziedzinach ludzkiej aktywnosci.

Publikacja liczy 485 stron wraz ze wste-
pem, indeksem autoréw, indeksem tematycz-
nym oraz informacjg o autorze i wspétautorach.
Zostala podzielona na 16 rozdzialéw, z cze-
go trzy zostaly napisane przez: Susan E. Kogler
Hill (rozdzial dwunasty ,Team Leadership”),
Ernesta L. Stecha (trzynasty ,Psychodynamic
Approach”) i Crystal L. Hoyt (czternasty
»Women and Leadership”).

Autor ksigzki, dr Peter G. Northouse, jest
emerytowanym profesorem w Szkole Komuni-
kacji w Western Michigan University. Przez
ponad 25 lat uczyt przywédztwa i komunika-
¢ji interpersonalnej i wewngtrzorganizacyjnej.
Opublikowal jako autor lub wspélautor wie-
le artykuléw i ksigzek o tematyce przywddezej,
a takze wykorzystywal swojg wiedz¢ w praktyce
jako konsultant, m.in. w zakresie rozwoju umie-
jetnosci przywédczych, zarzgdzania sytuacjami
konfliktowymi i komunikacji.

Ksigzka ma bardzo przejrzysta strukture, uta-
twiajaca czytelnikowi poruszanie si¢ po skom-
plikowanej tematyce. Kazdy rozdzial poswigco-
no jednej teorii, a kazda z nich omawiana jest
w kolejnosci powstania, co daje jasny obraz roz-
woju mysli nad przywédztwem.

Wszystkie zagadnienia prezentowane sg we-
diug takiego samego schematu, a mianowicie:
przedstawienie teorii i modeli oraz ich autoréw,

opis kluczowych badan nad omawianym podej-
§ciem do przywédztwa, a nastepnie analiza ich
mocnych i stabych stron.

W drugiej czesci kazdego rozdziatlu autor
przedstawia praktyczne aspekty poszczegdlnych
teorii, wskazujac na mozliwos¢ ich zastosowania
w rzeczywistym s$wiecie organizacji. Nast¢pnie
zamieszcza opis trzech konkretnych przypad-
kéw (case study), ktore ilustruja wykorzystanie
omawianej teorii w praktyce. Interpretacje kaz-
dego z nich ulatwiajg zamieszczone na koricu
pytania. Rozdzial koriczy kwestionariusz umoz-
liwiajacy czytelnikowi rozpoznanie wlasnych
predyspozycji przywédczych, krétkie podsumo-
wanie tresci zawartych w poszczegélnych roz-
dzialach oraz bibliografia.

Ksigzka powstala z mysla o szerokim kre-
gu odbiorcéw, poczawszy od studentéw az po
praktykéw w réznego rodzaju organizacjach.
Przydatne s3 wigc zamieszczone w niej odnie-
sienia i linki do zasobéw internetowych zawie-
rajacych dodatkowe prezentacje i materialy ¢wi-
czeniowe, filmy, testy itp., ktére moga postuzy¢
jako pomoce naukowe ulatwiajgce studia i zaje-
cia z tej tematyki.

Przydatno$¢ tej publikacji wynika z wysokiej
rzetelnosci naukowej i wyjatkowo przystepne-
go jezyka, jakim postuguje si¢ autor, ktéry sam
zaznacza, ze ksigzka ta wypelnia luke pomiedzy
zalewajacymi rynek popularnymi, czesto uprosz-
czajacymi rzeczywisto$¢ wydawnictwami a tytu-
tami podejmujacymi temat przywédztwa wy-
acznie w wymiarze teoretycznym.

Historia myséli nad przywédztwem liczy nieco
ponad 100 lat. I cho¢ niemal kazdy intuicyjnie
rozumie, co znaczy to pojecie, préby jego zde-
finiowania ciagle sa przedmiotem naukowych

dyskusji.
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W' rozdziale pierwszym, ktéry wprowa-
dza czytelnika do rozwazan nad wspomnia-
nym zagadnieniem, autor wyczerpujaco przed-
stawia ewolucje definicji przywédztwa. Majac
na wzgledzie wielowymiarowo$¢ tego zjawiska,
charakteryzuje jego podstawowe komponen-
ty i na tej podstawie przyjmuje, ze ,przywédz-
two jest procesem, w ramach ktérego jednost-
ka wplywa na zesp6l z zamiarem osiagniecia
wspdlnych celéw”. Przyjecie takiej definicji pro-
wadzi do jednakowego zainteresowania przy-
wédceg i jego podwladnymi na drodze poszuki-
wan prawidel relacji zachodzacych miedzy nimi
w procesie realizacji zbieznych zadan.

Wiele wezesniejszych analiz w omawianym
zakresie prowadzono z punktu widzenia in-
dywidualnych cech lideréw. Zmierzaly one do
wniosku, ze przywddztwo zastrzezone jest dla
os6b obdarzonych specyficznym zestawem ta-
kich wiasnie cech. Autor przyjmujac, ze jest ono
procesem, stara si¢ wykazad, iz mozna si¢ go na-
uczy¢ i ze nie stanowi ono domeny tylko wybra-
nych jednostek.

Nie czyni rozréznienia pomiedzy przywédz-
twem ,nabytym” (assigned) w wyniku miano-
wania na formalne stanowisko w organizacji,
a ,wylonionym” (emergent) na skutek zdobycia
autorytetu i uzyskania wsparcia podwtadnych.

Wrhadzg autor traktuje jako cze$¢ przywddz-
twa. Jest ona bowiem elementem wplywania na
innych, a wigc dotyczacym relacji przywédcy
i podwiadnych. Natomiast przymus, jako specy-
ficzny rodzaj wladzy i osiaganie celéw silg, wbrew
woli podwladnych, nie jest, wedtug Northouse’a,
procesem przywédezym, lecz osiaganiem celéw
przywddcy, nie za$ celéw wspélnych.

Ciekawe rozréznienie czyni autor, w §lad za
J.P. Kotterem (1990), pomiedzy przywédztwem
a zarzadzaniem. Przyjmuje, ze to drugie ma wie-
le z tym pierwszym wspélnego (wplywanie na
ludzi, praca zespolowa, skuteczne osigganie ce-
16w), jednakze rézni si¢ od niego tym, ze za-
rzadzanie ,poszukuje” w organizacji porzadku
i stabilnosci, podczas gdy przywédztwo ,,poszu-
kuje” dostosowania i konstruktywnej zmiany.
Jako praktykowi z diugim stazem w zarzadzaniu
i przewodzeniu w korporacjach trudno nie zgo-
dzi¢ mi si¢ z tezg autora, Ze organizacja potrze-
buje zaréwno dobrego zarzadzania, jak i dobre-

go przywédztwa.

W rozdziale drugim opisano podejscie in-
dywidualistyczne, zorientowane tylko na przy-
wodce (¢rait approach). Jest to pierwsza systema-
tyczna préba ujecia studiéw nad przywédztwem,
ktéra koncentruje si¢ na wskazaniu indywidual-
nych cech wielkich przywédcéw, w wyrazny spo-
s6b odrézniajacych tychze od ich wyznawcéw.
Autor wspomina, ze teori¢ t¢ podwazyt w poto-
wie XX w. R.M. Stogdill (1948), sugerujac, iz
jednostka z okreslonym zestawem cech indywi-
dualnych moze by¢ dobrym przywédeg w jedne;
sytuacji, lecz w innej juz nie.

W nowym podejsciu przywédztwo uznano za
relacj¢ pomiedzy ludzmi w okreslonej sytuacji
spolecznej. Indywidualne cechy osobowoscio-
we pozostaly istotne, jednakze w odniesieniu do
konkretnej sytuacji. Podejscie indywidualistycz-
ne odzylo w latach osiemdziesigtych i dziewie¢-
dziesigtych za sprawg licznych badan nad przy-
wédztwem charyzmatycznym.

W rozdzialach od trzeciego do 6smego au-
tor opisuje kolejno ujecia: umiejetnosciowe
(skills approach), zorientowane na zachowanie
przywédcy w réznych sytuacjach (szyle appro-
ach), sytuacyjne (situational approach) oraz teo-
rie: efektywnego dopasowania stylu przywédcy
do sytuacji (contingency theory), zorientowang na
motywowanie podwladnych (pazh-goal theory)
i na interakcje migdzy przywodca a podwladny-
mi (leader-member exchange theory).

W rozwoju mysli o przywddztwie wyraz-
nie wida¢ ewolucje podejscia od indywiduali-
stycznego, poprzez behawioralne do interakcji
pomiedzy przywédca a podwladnymi. Rozwéj
tych teorii dowodzi wielowymiarowosci procesu.
A zwazywszy na wskazywane przez autora slabe
strony kazdej z prezentowanych teorii i podejs¢,
mozemy zaobserwowa¢ wyrazng potrzebe dal-
szych badan i konsolidacji tychze teorii w jedng,
spéjnie opisujaca omawiany fenomen.

Rozdzial dziewiaty poswigcony jest popular-
nemu od wczesnych lat osiemdziesigtych po-
dejéciu zwracajagcemu uwage na emocjonalne
elementy przywédztwa. Nazywa si¢ ono trans-
formacyjnym (¢ransformational leadership), cz¢sto
teZ pojawia si¢ termin ,nowe przywodztwo”. Ten
paradygmat zaklada, ze przywédztwo zwigzane
jest z emocjami, warto$ciami, etyka, standardami
i celami diugookresowymi i prowadzi do zmiany
oraz transformacji ludzi. Miesci si¢ w nim réw-

95



Maria Wiéniewska

niez pojecie ,przywédztwa charyzmatycznego”.
Ewolucja tego terminu od czasu Maxa Webera
(1947), ktéry zdefiniowal je z punktu widzenia
cech osobowoséci przywédcy charyzmatyczne-
go, prowadzi w kierunku uwzglednienia udzia-
tu i roli podwladnych w przypisaniu charyzmy
liderowi.

To nowe spojrzenie jest bardziej wielowymia-
rowe niz poprzednie i cho¢ wymaga dalszych ba-
dan, wydaje si¢ pierwszym krokiem w kierunku
powstania modelu najbardziej calosciowo opisu-
jacego ten skomplikowany proces.

Nastepnym zagadnieniem, ktére prezentuje
autor w rozdziale dziesiatym, jest przywédztwo
stuzebne (servant leadership) oparte na filozofii,
ze lider winien by¢ humanistg i altruistg. Nacisk
polozony jest na takie cechy i zachowanie, ktére
dobro i rozwéj podwladnych stawiaja ponad do-
bro osobiste i wlasny interes przywédcey. I cho¢
to interesujacy punkt widzenia, wydaje sie nie-
stety opisywacé §wiat idealistyczny.

W kolejnych rozdziatach autor porusza tema-

ty dotyczace wybranych aspektéw przywédztwa,

w wickszym lub mniejszym stopniu obecnych
we wszystkich prezentowanych wczesniej teo-
riach i modelach, a sg to: osobowo$¢ przywéd-
cy (psychodynamic approach), praca zespolowa (ze-
am leadership), kultura, etyka czy wreszcie temat
»kobiety a przywédztwo”. Podjecie tych watkéw
w §lad za toczaca si¢ zaréwno wéréd teoretykéw,
jak i praktykéw dyskusja czyni te publikacje bar-
dzo aktualng.

Reasumujac, mozna z przekonaniem stwier-
dzi¢, ze széste wydanie ksigzki Petera G.
Northouse’a jest udang préba calosciowego
przedstawienia rozwoju mysli o przywédztwie.
Jednak, jak wskazuje doswiadczenie, warto pod-
chodzi¢ ostroznie do zastosowania przedsta-
wionych przez autora narze¢dzi oceny i rozwoju
potencjalu przywédcezego w rzeczywistych orga-
nizacjach. Mimo tego zastrzezenia, jest to tytul
zdecydowanie wart przeczytania.

Maria Wisniewska
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uzyskania zgody pozostalych autoréw na powyzsze wymogi redakcyjne.

Redakcja zastrzega sobie prawo odmowy publikacji nadestanego artykutu.

Kazdy artykul jest anonimowo przekazywany dwém recenzentom. Autor otrzymuje recenzje do
wgladu niezaleznie od tego, czy tekst jest zakwalifikowany do druku, czy odrzucony. W przypadku
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Redakcja nie zwraca nadestanych tekstéw.
Autorzy nie otrzymuja honorariéw za opublikowane artykuly.
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1) Przyjmowane sg teksty w jezyku polskim i angielskim.
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The board only accepts original papers that have not been published in any other periodicals or
books. The author of a paper is responsible for copyright violation and other issues related to the
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The editorial team does not return received papers.
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or .eps format with enclosed fonts and 300 dpi resolution. The printed copy must include every
national character and all the mathematical symbols.

3) 'The Editorial Board kindly requests the author to submit, in a separate document, information
about his or her academic title (position), academic unit, research interests, major publications
(max. 5) and correspondence address (including e-mail and telephone numbers).
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2) The paper (including bibliography presented in accordance with the requirements of the quar-
terly, abstract and keywords) should not exceed 22 standard pages (1800 characters per page).



Reviews:

1) Only reviews of academic papers (single-authored or collective, collections of documents, edi-
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author, title, publisher, place and year of publication, number of pages, attachments, etc.). It may
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and formulate conclusions (i.e. the book’s contribution to a given scientific area, evaluation of its
scientific methodology, bibliography, presence or absence of an index list, graphics, tables, etc.).
'The reviewer may also evaluate the quality of publishing work (spell checking, editing, graphics,
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3) Authors of reviews are expected to contact the Editorial Board in order to agree on the subject
of the review and to obtain its approval for publication.
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etc. used in the writing of the paper), while the overall responsibility for the manuscript rests with
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Warunki prenumeraty
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