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Spoleczny kontekst poznania i wiedzy

Artykut dotyczy kwestii wiedzy w aspekcie uwarunkowan ludzkiego poznania. Zasadniczy cel stanowi okreslenie
desygnatu pojecia ,wiedzy spolecznej” oraz sposobéw jej kategoryzacji. Przedstawione zostaty kluczowe zagadnienia
wigzgce sie z poznaniem, zaréwno na poziomie jednostkowym, jak i zbiorowym. Przedyskutowano dylematy wiazace
si¢ z naturg ludzkiego poznania w ostatecznym rachunku rzutujacym na charakter i ksztalt spolecznej wiedzy. W kon-
kluzji stwierdzono, ze jest ona relatywizowana do wiasciwych cztowiekowi warunkéw poznania, a kazdy rodzaj wiedzy,
wigczajac w to naukows, rozwija si¢ w stalym iunctim ze swoim srodowiskiem spolecznym.

Stowa kluczowe: epistemologia, etnometodologia, poznanie, socjologia wiedzy, wiedza spoleczna, wiedza potoczna.

1. Wstep

W publicznym dyskursie czesto czynione sg
odwolania do pojecia ,wiedzy spolecznej” jako
terminu o ugruntowanym zakresie znaczenio-
wym. Jednocze$nie mozna zauwazy¢ rozdzwick
miedzy réznymi sposobami jego konceptualiza-
cji. Zaznaczaja si¢ w tym wzgledzie dwa zasad-
niczo rozbiezne stanowiska. Pierwsze utozsamia
wiedzg spoleczna z teorig dotyczaca zycia zbioro-
wego, stanowigc wyraz naukowego podejscia do
proceséw spolecznych. Wigze si¢ ono ze spogla-
daniem na $wiat spoleczny przez pryzmat okre-
$lonych ram teoretycznych umozliwiajacych ze-
branie na jego temat usystematyzowanej wiedzy.
Z kolei drugie podejécie utozsamia ja z pozanau-
kowymi Zrédlami poznania, w tym m.in. wiedza
potoczng (praktyczna) nabywang przez czlowie-
ka w procesie socjalizacji, umozliwiajacymi efek-
tywne funkcjonowanie w zyciu spolecznym.

Zarysowana dychotomia moze budzi¢ kon-
sternacj¢ z uwagi na fakt, ze wspélczesnie po-
jecie wiedzy powszechnie Iaczy si¢ z dziatalno-
§cig stricte naukows, nierzadko traktujac ja jako
wylaczne zrédlo wiedzy par excellence. Wydawaé
by si¢ zatem moglo, Ze nie ma uzasadnienia

Pawet Bialynicki-Birula — Uniwersytet Ekonomiczny w Kra-
kowie.

Artykut zostat przygotowany w ramach projektu badaw-
czego finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki
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dla réwnorz¢dnego traktowania wiedzy po-
chodzacej z pozanaukowych Zrédet poznania.
Tymczasem na gruncie spotecznym takie podej-
$cie okazuje si¢ uzasadnione z dwéch zasadni-
czych powodéw: 1) specyficznej natury $wiata
spolecznego oraz 2) inherentnych relacji miedzy
nim a poznaniem naukowym.

Artykut dotyczy kwestii wiedzy w aspekcie
uwarunkowan ludzkiego poznania. Zasadniczy
cel stanowi okreslenie desygnatu pojecia wie-
dzy spolecznej oraz sposobéw jej kategoryzacji.
Powstal z inspiracji i zarazem w reakeji na ar-
tykul profesora Jerzego Hausnera (2012) na te-
mat tworzenia i rodzajéw wiedzy spolecznej,
opublikowanego w pierwszym tomie prac ,Kola
Krakowskiego”. Wiedza spoleczna zostala uje-
ta tam wasko i w zasadzie utozsamiona z za-
awansowang teorig (spoleczna). Natomiast w ni-
niejszym tekscie podjeto prébe kompleksowe;
rekonstrukcji omawianego pojecia. Chodzito
o odzwierciedlenie jego rzeczywistej natury
wraz z ukazaniem relacji aczacych sfere¢ potocz-
ng z refleksja naukows.

2. Spoleczny charakter ludzkiej wiedzy

W rozwazaniach dotyczacych wiedzy spo-
tecznej przede wszystkim nalezy wyj$¢ od za-
gadnienia wiedzy jako takiej. W powszechnym
rozumieniu wigze si¢ ona z wiadomo$ciami,
przekonaniami, sadami, zapatrywaniami czy
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tez wyobrazeniami, ktére z zalozenia w traf-
ny sposéb maja odzwierciedlaé rzeczywisto$c.
Wiedzie¢ to znaczy umieé¢ okreslong realno$é
mniej lub bardziej rzetelnie opisaé, przedsta-
wié, a w konsekwencji — zrozumie¢. Inaczej mé-
wigc, wiedza ma umozliwi¢ czlowiekowi uzy-
skanie odpowiedzi na nurtujagce go pytania oraz
orientacje w tym, w jaki sposéb i dlaczego ,rze-
czy majg si¢ tak, a nie inaczej”. Stanowi kluczo-
wy czynnik warunkujacy mozliwos¢ swiadome-
go, sensownego i celowego dzialania. Jej pojecie
ipso facto zaklada spelnienie przez konstytuujg-
ce ja elementy (przekonania, sady, wiadomosci)
okreslonych kryteriéw, w szczegdlnosci impli-
kujacych ponadjednostkowy i obiektywny cha-
rakter. Tym samym wiedz¢ nalezy przeciwsta-
wi¢ innym rodzajom odczué, takim jak choéby
osobiste opinie czy emocje, majacym jedynie we-
wnetrzny i indywidualny charakter.
Wspélczesnie pojecie wiedzy przede wszyst-
kim Igczy si¢ z rezultatami poznania naukowego,
zaktadajagcego stosowanie rygorystycznych pro-
cedur majacych zapewniaé jego wiarygodnosé
i pewnos¢ (metoda naukowa). Nierzadko trak-
tuje si¢ je jako wylaczne Zrédlo wiedzy par excel-
lence. W tym znaczeniu wiedza jest utozsamiana
z zespolem przeswiadczen i sadéw o $wiecie sta-
nowigcych polaczenie opiséw fragmentéw rze-
czywistoéci wraz z teoriami wyjasniajacymi za-
chodzgace w nich zjawiska (Nowak 2008). Nauka,
postugujac sie uproszczonymi modelami rzeczy-
wisto$ci, moze ja doglebnie bada¢ i wykrywac
istotne prawidlowosci, zarazem abstrahujac od
drugorzednych cech. Summa summarum dziatal-
no$¢ naukowa ma na celu zdobycie wiedzy 13-
czacej w logiczng spéjnosé teorie z obserwowa-
nymi faktami. Dazeniem nauki pozostaje to, by
jej twierdzenia byly maksymalnie zgodne z rze-
czywisto$cig. Wobec cigglego postepu nauki po-
stulat ten w praktyce jest rozumiany jako uzna-
nie twierdzen, ktére s3 uwazane za najbardziej
prawdopodobne na danym etapie jej rozwojul.

! Do oceny stopnia wiarygodnoéci okreslonej teorii,
a tym samym wyznaczenia linii demarkacyjnej miedzy
analizg naukowsg a pseudonaukowsg, obecnie stuzy wypra-
cowane przez Karla Poppera kryterium falsyfikowalnosci.
Metoda nauki wedlug niego to w istocie racjonalna pro-
cedura zblizania si¢ do prawdy. Celem nauki jest ,,praw-
doupodobnienie”, co ma te przewage nad sformulowa-
niem ,prawda’, ze w przeciwieistwie do niej nie sugeruje

Podwaliny teoretycznej (naukowej) reflek-
sji nad naturg ludzkiej wiedzy stworzyla filo-
zofia, na gruncie ktérej naczelny przedmiot do-
ciekai przez wieki stanowila kwestia odkrycia
pewnych sposobéw poznania. Szczegdlna rola
w tym wzgledzie przypadla epistemologii, kt6-
rej celem bylo znalezienie metody umozliwiajg-
cej oddzielenie ugruntowanej wiedzy od innych
rodzajéw poznania pozbawionych przymio-
tu pewnosci, takich jak: przesad, wiara, potocz-
na opinia czy tzw. zdrowy rozsagdek®. W ¢lad za
Platonem mozna powiedzie¢, ze chodzito o zna-
lezienie sposobéw umozliwiajacych rozgranicze-
nie wiedzy pewnej (episteme) od pozornej (doxa)
— utozsamianej ze zludzeniem, uludg czy domy-
stem (Zisétkowski 1989).

W idealnym ujeciu, wypracowanym na grun-
cie filozofii analitycznej, za wiedze tradycyjnie
uznawano przekonania prawdziwe i uzasadnio-
ne. Z definicji miata si¢ ona wigza¢ z mozli-
wie wysokim stopniem pewnosci co do sposo-
bu jej pozyskania, majacym z kolei zapewnia¢
prawdziwosé, czyli zgodno$¢ z rzeczywisto-
§cig. Prawda miala stanowi¢ logiczne nastep-
stwo pewnego poznania, wiedza wigc winna im-
plikowaé pewno$¢ co do tego, ze obejmowane
nig przekonania maja zaréwno obiektywny cha-

calkowitej realizacji celu poznawczego. Prawda polega na
korespondencji z faktami (rzeczywistoscig) i w taki tez
sposéb nalezy oceniaé teorie. Jej pojecie na gruncie na-
uki okazuje si¢ zrelatywizowane, gdyz wiaze si¢ z osiaga-
niem kolejnych przyblizen do rzeczywistosci. Kryterium
uprawdopodobnienia mozna stosowaé jedynie w odnie-
sieniu do takich typéw wiedzy, ktére lacza sie z postepem
poznawczym w stosunku do okreséw wezesniejszych (np.
wobec nauk przyrodniczych, w przeciwieristwie do huma-
nistyki czy sztuki) (Popper 2012).

2 W swych poszukiwaniach epistemologia zasadniczo
skoncentrowala swoja uwage na dwéch, do pewnego
stopnia przeciwstawnych, metodach: dedukeji i indukeji.
Kluczowy dylemat zwigzany z ich stosowaniem polegal na
tym, ze przez dlugi czas nie udawalo si¢ polaczy¢ ich ko-
rzystnych cech przy eliminacji negatywnych. O ile deduk-
cja mogla stuzy¢ wyjasnianiu znanych juz prawidlowosci,
to indukcja — odkrywaniu nowych. Problem polegal na
tym, ze tylko pierwsza z nich cechuje nienegowana pew-
no$¢ poznania. Zatem dedukcja mogta stuzy¢ jedynie wy-
jasnianiu czegos, co jest juz znane i zostalo sformutowane
w postaci zasad, ale nie stwarzala mozliwosci poszerzenia
wiedzy w drodze odkrycia nowych zaleznosci. Z kolei in-
dukcja na odwrét: umozliwiajac odkrywanie nowego, nie
miata zarazem cech pewnego poznania (Marcos 2012).
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rakter, jak i odpowiadaja prawdzie. Stad wynikat
imperatyw dazenia do doskonalosci, do prawdy
poprzez odwolywanie si¢ do wiarygodnej i (je-
dynej) pewnej metody poznania. Nalezy doda¢,
ze chodzilo o dotarcie do prawdy rozumiane;
w sposéb wlasciwy logice klasycznej — w katego-
riach binarnych (zerojedynkowych).

Poczawszy od Renesansu rozwd;j filozofii wig-
zal si¢ ze stopniowym zwrotem ku czynnikom
subiektywnym poprzez uznanie kluczowej roli
podmiotu w procesie poznania. Zapoczatkowana
tym samym zostala separacja nierozlacznie do-
tad pojmowanych kategorii pewnosci i prawdy.
Znamionujacy ja tzw. infallibilizm wyrazal jed-
noznaczng daznos¢ do poznania pewnego, na-
wet kosztem prawdy (Marcos 2012). W wyniku
nowych odkry¢ skutkujacych upadkiem wielkich
systeméw (fizyka Newtona, geometria euklide-
sowa) oraz pojawienia si¢ ewolucjonizmu doszlo
do kolejnego istotnego przelomu w filozofii po-
znania (juz wtedy filozofii nauki), w wyniku kt6-
rego oddzielono etap odkrycia, mogacy mie¢ wy-
bitnie subiektywny, wrecz irracjonalny charakter,
od obiektywnej, logicznej, racjonalnej, ogélne;
fazy uzasadnienia. Tym samym obiektywno$¢
i wiarygodnos$¢ nauki zwigzano jedynie z faza
uzasadnienia twierdzen (praw, teorii) niezalez-
nie od sposobu ich odkrycia.

Zapoczatkowanie socjologii, a w szczeg6lno-
§ci socjologii wiedzy, zainicjowato konkurencyj-
ne w stosunku do filozoficznego (epistemolo-
gicznego) zrédlo refleksji nad naturg ludzkiego
poznania. Przedmiot rozwazan mialy stanowic¢
zagadnienia relacji miedzy wiedza a czynnika-
mi spolecznymi. Tym samym socjologia zerwa-
taz ,egocentrycznym” charakterem klasycznej fi-
lozofii, ktéra koncentrowala uwage na jednostce,
i wskazala, ze zaréwno wiedza, jak i aktywno$¢
poznawcza czlowieka stanowig w istocie rezul-

tat kolektywnego oraz kumulatywnego procesu®.

3 Po raz pierwszy w wyrazny sposéb dokonat tego August
Comte, przyjmujac za podmiot poznania spoleczeristwo
i gloszac, ze ,zaden czlowiek nie jest poczatkiem, kazdy
kontynuuje”. Comte wskazal, Ze aby méc cos obserwowac,
umyst musi juz dysponowa¢ okreslong teoria. Bez odno-
szenia zjawisk do znanych zasad nie tylko nie mozna by-
toby powiaza¢ izolowanych obserwacji, lecz nie daloby sie
ich w wigkszo$ci w ogéle dostrzec i zapamietaé. Ludzka
aktywnos¢ poznawcza stanowi w istocie rezultat kumula-
tywnego procesu trwajacego pokolenia. By zrozumie¢, jak

Socjologi¢ u jej zarania w XIX w. zdomino-
wal pozytywizm zakladajacy wiare¢ w nieogra-
niczone mozliwosci poznawcze nauki. Panujacy
éwezesnie scjentyzm dazyt do rozszerzenia sto-
sowania metody naukowej, wlasciwej przyro-
doznawstwu (klasycznej fizyce), na wszystkie
mozliwe dziedziny mysli‘. Postulowana przez
pozytywistéw regula fenomenalizmu oznaczata
zwrot przeciwko, wlasciwym poprzednim epo-
kom, woluntaryzmowi i idei przyczynowosci. Jej
celem bylo wykrywanie praw (spolecznych) ro-
zumianych jako stale zwigzki miedzy obserwo-
wanymi zjawiskami. Socjologia jako ,prawdzi-
wa” nauka o spoleczenstwie miata umozliwia¢
przewidywanie proceséw spolecznych, ich kon-
trolowanie oraz sterowanie nimi. Tym samym
stanowila uzasadnienia dla stosowania inzynie-
rii spoleczne;.

Socjologi¢ mial cechowaé obiektywizm za-
ktadajacy bezwarunkowe oddzielenie podmiotu
od przedmiotu poznania. Wigzat si¢ z tym po-
stulat usuniecia w cien zaréwno podmiotowosci
badajacego, jak i badanych (osobowosci, prze-
konari). Zycie spoleczne nalezalo analizowaé
nie tyle przez pryzmat wyobrazen jego uczest-
nikéw, ile obiektywnie istniejacych uwarunko-
wari, nierzadko jednak umykajacych ich swiado-
mosci. W konsekwencji obiektywizm wigzal si¢
ze zignorowaniem wiedzy potocznej, a tym sa-
mym socjologia miala stanowi¢ przeciwstawie-
nie nie tylko tradycyjnej filozofii, lecz takze po-
tocznej refleksji.

Péizniejszy rozwdj socjologii oznaczal zasad-
nicze odrzucenie pozytywizmu. W powigzaniu
z rozwojem nauk przyrodniczych nastgpowa-
la stopniowa erozja i degradacja wiary w de-
terminizm, pewno$¢ i obiektywizm zmysto-
wego poznania. Ksztaltowaly sie warunki dla

czlowiek mysli i dziala, trzeba zatem poznaé spoleczny
proces zmian w mysleniu i poznaniu (Elias 2010).

* Pozytywisci wyrazali przekonanie, ze wylacznie zmy-
sly gwarantuja mozliwos¢ poznania realnego s$wiata.
Krytykowali tradycyjna filozofie za rezygnacje z pewnosci
w imie nierealistycznego ideatu znalezienia tzw. ostatecz-
nych odpowiedzi. Poszukiwanie utajonej istoty rzeczy
wigzali z metafizyka, ktérg zdecydowanie odrzucali. Na
zaufanie zaslugiwala jedynie wolna od metafizycznych
uprzedzen obserwacja zjawisk. Swiat spoteczny mial sie
cechowaé zaréwno zewnetrznym, jak i niezaleznym od
obserwatora charakterem (Szacki 2002).
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subiektywizmu, ktéry zakladal, Ze rzeczywistosé
spoleczna stanowi wypadkows przekonan kon-
stytuujacych ja jednostek. Otwieralo to drogg do
relatywizmu.

Z punktu widzenia refleksji nad naturg wie-
dzy i spolecznym poznaniem szczegdlnie intere-
sujace wydaja si¢ dokonania fenomenologii, kt6-
ra zdecydowanie wystapila przeciwko tradycji
pozytywistycznej, koncentrujac swoje zaintere-
sowanie na wiedzy potocznej, pozostajacej dotad
na marginesie socjologii’. Zgodnie z fundamen-
talnym twierdzeniem jej prekursora (Edmunda
Husserla) nauki humanistyczne dotycza sfe-
ry ludzkiej subiektywnosci w jej ,$wiadomo-
sciowym odniesieniu do $wiata” (Szacki 2002,
s. 482). W socjologii nie chodzi wigc o $wiat taki,
jaki jest rzeczywiscie, ale o taki, jaki jawi si¢ czy
tez obowiazuje w odbiorze okreslonych ludzi®.

Istotne znaczenie dla poszerzenia rozumie-
nia zakresu wiedzy spolecznej mialo podej-
$cie wypracowane przez Alfreda Schiitza, ktéry
wyeksponowal znaczenie czynnikéw zycia co-
dziennego (potocznego). Podstawowe medium
w procesie kreacji i transmisji wiedzy stanowi je-
zyk. Stuzy nazywaniu rzeczy i zdarzen, a kazda
nazwa jest ,typifikacja i generalizacjy” odwolu-
jaca sie do dominujacego w danej grupie sys-
temu istotnosci, ktéry uczynit te rzecz na tyle
wazng, ze opatruje ja odrebnym terminem. Tym
samym dowiédl, ze zachodzi stale functum mie-
dzy mysleniem potocznym a naukowym. Pojecia
naukowe s3 tworzone na bazie i w celu zasta-

5 Punkt wyjécia fenomenologii (phainomenon — w jezyku
greckim — to, co si¢ jawi) stanowil postulat badania swiata
w spos6b wolny od jakichkolwiek uprzednich teorii czy
spekulacji. Z zalozenia wigc poznanie miala cechowaé
»bezzalozeniowo$¢” osiagana przez tzw. redukeje fenome-
nologiczng, oznaczajacy zawieszenie (epoché) przekonania
o realnym istnieniu zaréwno $wiata, jak i poznajacego
go podmiotu. Polegala na badaniu zjawiskowosci $wiata
(fenomenéw) przez czysta, pozbawiong zalozeri swiado-
mos¢.

6 Jeszcze dalej w swojej spotecznej ontologii poszedt Al-
fred Schiitz (2006), ktéry wykluczat mozliwos¢ istnienia
rzeczywistosci (spolecznej) niezaleznie od znaczeni nada-
wanych jej przez ludzi. Socjologia zasadniczo ma do czy-
nienia ze znaczeniami, ktére bedgc immanentnie zwigza-
ne ze spoleczng rzeczywistoécia, w istocie ja konstytuuja.
Swiat spoleczny jest $wiatem intersubiektywnej kultury,
z gbry ustrukturyzowanym, czyli wyposazonym w struk-
ture sensownosci obowigzujaca zyjacych w nim ludzi.

pienia terminéw myslenia potocznego. Mimo
podejmowanych wysitkéw na rzecz tworzenia
w nauce hermetycznego jezyka nie jest w pel-
ni mozliwe wyeliminowanie tych inherentnych
zwigzkow.

Zaprezentowany przeglad ewolucji pogla-
déw w zakresie ludzkiego poznania pocigga za
soba wazkie konsekwencje z punktu widzenia
kategoryzacji wiedzy spolecznej. Pokazuje, ze
wbrew rozpowszechnionym odczuciom poza-
naukowe sposoby poznania mogg by¢ traktowa-
ne jako réwnoprawne jej zrédla. Tak wigc w pel-
ni uzasadnione jest rozwazanie takich aspektéw
wiedzy spolecznej, jak np. moralnos¢, wierze-
nia, spoleczne rytualy czy sztuka. Odznaczajac
si¢ okreslong zawartoscig informacyjng o swie-
cie, jednoczesnie bazujg na zasadniczo odmien-
nych od nauki Zrédiach i metodach poznania
(objawienie, przezycie estetyczne, ekstaza, prze-
kaz). Istotnym dopelnieniem ich katalogu jest
wiedza okreslana mianem potocznej (praktycz-
nej), ktoéra, oparta na codziennym doswiadcze-
niu, warunkuje sprawne funkcjonowanie jedno-

stek w spoteczenstwie’.

3.Jednostkowe i zbiorowe
aspekty wiedzy spolecznej

Mozliwosci cztowieka w zakresie poznania,
kreacji i przetwarzania wiedzy nieodlacznie wig-
73 si¢ z jego dychotomiczng natura: biologiczna
oraz spoleczng. Jako gatunek biologiczny czlo-
wiek Zyje w mniej lub bardziej scistym zwiazku
ze swoim przyrodniczym $rodowiskiem. Wynika

7 Wiedza potoczna zapewnia orientacje w zakresie typo-
wych czynnosci zyciowych badz zawodowych, cho¢ moze
si¢ tez wigza¢ z posiadaniem unikatowych kwalifikacji,
np. niezbednych do wykonywania okreslonego zawodu
czy wytwarzania specyficznych wyrobéw. Znaczna czesé
wiedzy praktycznej jest nabywana droga préb i bledéw,
stanowiac wyraz osobistego doswiadczenia. Ze wzgledu
na ograniczone mozliwosci werbalizacji w znacznej cz¢-
éci ma charakter tzw. wiedzy ukrytej (milczacej) (Polanyi
1974). Zasadniczo wiedza potoczna przejawia sig, czy tez
wyraza, w dzialaniu. W uzupelnieniu nalezy dodaé, ze nie
w kazdym przypadku musi mieé¢ stricte praktyczne zna-
czenie: np. moze wigza¢ si¢ z indywidualnymi zaintereso-
waniami badz stuzy¢ zaspokajaniu potrzeby poznawania
$wiata.
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stad konieczno$¢ znajomosci i respektowania
praw szeroko rozumianej biosfery. Jednoczesnie
jako homo socius tworzy ztozone spoleczenistwa,
z caloksztaltem wlasciwych im norm i zasad
wspélzycia. Podzial na wiedz¢ materialng i spo-
teczng pozostaje aktualny zaréwno w zwiazku
z odmienng naturg obu §rodowisk, jak tez uwa-
runkowaniami poznawczymi czlowieka.

Oba wymiary wymagaja innych rodzajéw
wiedzy oraz specyficznych sposobéw jej naby-
cia. Pierwszy potrzebuje chocby intuicyjnej zna-
jomos$ci praw wiasciwych naturze (np. fizyki,
chemii czy biologii). Punktem wyjscia dla po-
zyskania wiedzy materialnej przez wieki bylo
poznanie zmyslowe. Powstajace w wyniku rela-
cji zmystéw ze $wiatem materialnym wrazenia,
stanowiac Zrédlo surowego poznania, nastepnie
s3 przetwarzane przez mézg w wiedzg (Cooley
1926). W gre wchodzi tu bardzo zréznicowana
wiedza, poczawszy od praktycznej, znajdujacej
zastosowanie w codziennym zyciu, az po wyso-
ce zaawansowang, np. stanowigcg podstawe prac
naukowych i badawczych. Postep techniczny
sprawil, Ze z biegiem czasu zawodne zmysty zo-
staly wsparte coraz doskonalszymi narzedziami
umozliwiajacymi obserwacje niedostepnych dla
nich dotad obszaréw. Wspélczesnie rozwéj te-
go rodzaju wiedzy przede wszystkim opiera si¢
na dialektycznych relacjach migdzy procesami
rozumowania a rezultatami eksperymentéw ba-
dawczych.

Z kolei drugi z wymienionych wymia-
16w (spoleczny) implikuje niezbedno$¢ wiedzy
umozliwiajgcej zycie zbiorowe. Jest ona nabywa-
na i rozwijana w §rodowisku miedzyludzkich in-
terakcji. Tworzenie i przekazywanie wiedzy spo-
tecznej zachodzi w $cistej Iacznosci z innymi.
Kluczowe znaczenie ma komunikacja, warun-
kujaca podzielanie i wymiang mysli oraz uczué.
W procesie kreacji wiedzy (spolecznej) zasad-
nicze znaczenie maja réznego rodzaju uczucia,
wrazliwosci, instynkty, popedy czy intuicje na-
lezace do wewnetrznej sfery zycia emocjonalne-
go czlowieka. Silnie zakorzenione w ewolucji,
wspélksztaltowane w procesie socjalizacji, sta-
nowig istotne zrédlo wiedzy spolecznej. W pro-
cesie komunikacji rola zmystéw polega na prze-
kazywaniu spolecznej symboliki, dzieki czemu
warunkujg i pobudzaja one wewnetrzne zycie
jednostek od zmystéw oderwane.

Na gruncie spotecznym wiedza przejawia dy-
chotomiczng nature ze wzgledu na rodzaj dys-
ponentéw. Ma charakter jednostkowy, gdy od-
nosimy ja do pojedynczych oséb, lub zbiorowy,
kiedy podzielana jest przez okreslone grupy.
W obu przypadkach jej dysponentami w osta-
tecznej instancji s3 jednostki. Kiedy indywidual-
ne przekonania sa podzielane przez innych, czy
to okreslone grupy, czy tez cale spoleczeristwa,
dochodzi do przejscia z poziomu wiedzy indywi-
dualnej na obszar tzw. wiedzy intersubiektywne;.
Zdecydowanie indywidualng natur¢ ma wiedza
pochodzaca badz bezposrednio z poznania zmy-
stowego, badz okreslonych sposobéw rozumo-
wania (introspekcja, intuicja). Z kolei zbiorowy
charakter majg rézne idee, przesady, przekona-
nia, wierzenia, ktére jednostki nabywaja w dro-
dze socjalizacji oraz uczenia si¢. Socjalizacja
i uczenie wiazg jednostkowe zasoby wiedzy ze
skumulowanym spolecznym doswiadczeniem,
ktére jest zaposredniczane poprzez réznorakie
spoleczne instytucje (np. jezyk).

Nie sposéb w tym miejscu szczegélowo roz-
wazaé zlozonych zagadnieri dotyczacych biolo-
gicznych i spotecznych uwarunkowar ludzkiego
poznania, jak réwniez licznych sporéw w zakre-
sie determinizmu/indeterminizmu czlowieka.
Tytulem wstepu mozna jedynie pokusic si¢ o za-
sygnalizowanie pewnych kluczowych aspektéw
w tym wzgledzie. W kolejnosci pokrétee przed-
stawione zostang jednostkowe i zbiorowe uwa-
runkowania poznania.

Nauki biologiczne w kontekscie wiedzy zwré-
cily uwage na centralng pozycje mézgu, kté-
ry wraz ze zmystami stanowi zasadniczy instru-
ment poznania. Podejscie ewolucyjne uznaje go
za swego rodzaju ,maszyne myslenia”, ktéra po-
wstala jako narzedzie walki o przetrwanie, a nie
sluzace samopoznaniu. To powoduje, ze czlo-
wieka charakteryzujg liczne ograniczenia w za-
kresie postrzegania i rozumienia $wiata oraz
do$¢ marne wyposazenie zmystowe (Wilson
2011). Umyst bez pomocy dodatkowego wy-
posazenia i wiedzy naukowej postrzega jedynie
waskie wycinki rzeczywistosci, zasadniczo takie,
ktére s niezbedne do zycia w srodowisku przy-
rodniczym. Ponadto istoty ludzkie w wysokim
stopniu charakteryzuje duza sktonno$¢ do irra-
cjonalnych zachowan, gdyz z uwagi na strukture
mézgu procesom myslenia towarzysza emocje,
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stanowigce ich staly i czgsto nieuswiadamiany
sktadnik®. Biologia ewolucyjna wskazata takze
na istotne znaczenie w procesach poznawczych
tzw. regul epigenetycznych. Sg to wrodzone re-
gularnosci rozwoju umystowego sktadajace si¢
na ludzka nature, a stanowigce rezultat subtel-
nych oddziatywan czynnikéw biologicznych
i kulturowych. Mozna je okresli¢ mianem ,przy-
gotowanego uczenia si¢”, ktére istotnie podno-
si zdolnosci poznawcze (adaptacyjne) czlowie-
ka’ (ibidem).

Antropolodzy, badajac mechanizmy ucze-
nia si¢, uznali, ze podobiefstwo czy identycz-
no$¢ to cechy nadawane przedmiotom przez
ludzi poprzez ujecie ich w pewnej strukturze
teoretycznej. Podobiefistwo nie ma niezalezne-
go charakteru, nie stanowi cechy samych rzeczy,
lecz zostaje przyznane przez czlowieka w ra-
mach spéjnego schematu. Konstruowanie podo-
bienistw to zasadniczy proces intelektualny, kt6-
ry przebiega w spos6b niezauwazalny (Douglas
2011). Psycholodzy wskazali w tym kontek-

$cie na podstawowg ich zdaniem cechg ludzkie-

8 Jak stwierdza Edward O. Wilson: JSwiatlo rozumu
omiata jedynie fragmenty $wiata, ktére sa niezbedne do
przetrwania (...). W walce o przetrwanie bardziej liczyly
sie mit, samouluda, rytualy plemienne czy tozsamos¢ niz
prawda’. Mézg niesie ze soba pigtno 400 mln lat préb
i bledéw historii. W jej koricowym etapie osiagnal bly-
skawicznie nowy poziom rozwoju wraz ze zdolnoscia
postugiwania si¢ jezykiem i kultura. Stary (gadzi) moézg
uksztaltowany przed milionami lat jako wehikul instynk-
téw zostal stopniowo obudowany nowym. Rezultatem
tego procesu jest natura ludzka: ,geniusz ozywiany zwie-
rzecy przebiegloscia 1 emocjami, dzieki ktéremu umie-
jetno$¢ taczenia namietnosdci do polityki i sztuki z racjo-
nalnoscig stanowi nowe narzedzie przetrwania” (Wilson
2011,.1211133).

9 Pierwotne reguly epigenetyczne ustawiaja uktad senso-
ryczny czlowieka na przetwarzanie informacji audiowizu-
alnych, podczas gdy u zwierzat rozwinat sie gléwnie zmysl
wechu i smaku. Na najwyzszych poziomach aktywnosci
umyslowej dochodza do glosu zlozone, tzw. wtérne regu-
ty epigenetyczne, umozliwiajac m.in. spoleczng orientacje
cztowieka. Aktywnie oddziatywaja m.in. w procesie reifi-
kacji, stanowigcej swoisty algorytm umystu, umozliwiaja-
cy zaprowadzenie ladu w $wiecie poprzez sprowadzenie
zlozonych pojec¢ i zjawisk do prostszych, ktére nastepnie
sa poréwnywane ze znanymi juz przedmiotami czy for-
mami aktywnosci. Zblizony charakter ma tzw. instynkt
diadyczny, wyrazajacy sie w sklonnosci do wprowadzania
dychotomicznych podziatéw zjawisk spolecznie waznych.

go poznania i mys§lenia, jaka stanowi ujmowa-
nie konkretéw poprzez kategorie ogélne. Nalezy
dodag¢, ze postrzeganie przedmiotéw w zyciu co-
dziennym wbrew pozorom nie stanowi tylko
prostego odzwierciedlenia zmyslowej percepcji
(do$wiadczenia). W istocie to konstrukt o zlo-
zonej naturze, zgodnie z terminologia Alfreda
Northa Whiteheada tworzacy i wykorzystu-
jacy swoiste ,obiekty myslowe” (Schiitz 2006).
Obrazy doswiadczane za pomoca zmysléw za-
wierajg okreslone ,rozumowe dookreslenia” (czy
tez s3 uzupelniane o nie przez mézg) stanowigce
hipotetyczne wyobrazenia zmyslowych przed-
stawienl. Tym samym fakty potocznego spostrze-
gania nie s3 tak konkretne, jak sic wydaja, gdyz
zawieraja abstrakcje pochodzace z ludzkiego do-
$wiadczenia. Zblizony charakter ma opisywane
przez psychologéw zjawisko redundacji otocze-
nia, kiedy to na podstawie wycinkowej informa-
cji wyciaga si¢ wnioski o wickszej calosci.

Socjologia z kolei wskazuje, ze wszystkie ka-
tegorie pojeciowe stosowane przez czlowieka s
spolecznie (kulturowo) okreslane i przekazywa-
ne. Tym samym socjologiczne i psychologicz-
ne aspekty przeplatajg si¢ w procesie poznania,
skutkujac tym, ze wiedza o pewnych powszech-
nie znanych obiektach stuzy za model ujmowa-
nia innych sfer rzeczywistosci. Tresciowo poje-
ta wiedza o pewnych obiektach pelni w takich
przypadkach funkcje mechanizmu rozpoznawa-
nia i klasyfikowania (typologizowania) obiektéw
dotychczas nieznanych (Ziétkowski 1989).

Na daznos¢ do regularnosci zachowan jako
istotny rys cztowieka wskazal m.in. Karl Popper
(2012), twierdzac, ze jednostki cechuje silna po-
trzeba poszukiwania prawidlowosci (nawet tam,
gdzie ich nie ma). Dgznos¢ ta mialaby wynikac
z pierwotnych sklonnosci (instynktéw) wyraza-
jacych pragnienie uczynienia $§wiata zgodnego
z wlasnymi oczekiwaniami. Potrzeba ta w prak-
tyce wiaze si¢ z kurczowym przestrzeganiem za-
sad, nawet gdy w danym przypadku ich stosowa-
nie nie wydaje si¢ racjonalne. W tym kontekscie
Ronald A. Heiner (1983) zasugerowal, ze ob-
serwowane regularnosci zachowania moga by¢
z powodzeniem rozumiane jako swego rodzaju
reguly stanowigce adaptacyjna odpowiedz w sy-
tuacjach niepewnosci. Kluczowe znaczenie dla
zrozumienia zachowania ludzi ma istnienie lu-
ki migdzy kompetencja odszyfrowania proble-

10
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mu (rzeczywistosci) i trudno$cia w wyborze naj-
bardziej preferowanej alternatywy. Im ta luka jest
wigksza, tym bardziej prawdopodobne, ze jed-
nostki narzucg sobie regularne i bardzo ograni-
czone wzory zachowari. Nastepuje to w celu po-
radzenia sobie ze ztozonoscia i niepewnoscig'”.
Socjolodzy reprezentujacy nurt etnometo-
dologii!! podkreslaja, ze podstawows rola po-
znawczg towarzyszaca zyciu codziennemu jest
tzw. postawa naturalna (naturalne nastawienie).
Oznacza ona wiare w realno$¢ postrzegalne-
go $wiata — ze obiekty sa takie, jakie si¢ wyda-
ja. To tzw. epoché postawy naturalnej — oznacza-
jace zawieszenie, ujecie w nawias tego, ze $wiat
i jego obiekty moga by¢ inne niz si¢ przedsta-
wiajg obserwatorom (Schiitz 2006). Potocznego

Tab. 1. Typy swiadomosci spotecznej

obserwatora z gruntu cechuje naiwny realizm,
wynikajacy z faktu, ze interesuje go praktyczna
uzytecznos$¢ posiadanej wiedzy, a nie stopien jej
prawdziwosci czy logicznej spéjnosci. Mozna tu
méwic o swoistym konformizmie i braku reflek-
syjnosci. Jak ujal to Marek Ziétkowski (1989,
s. 219), znamionuje ich wiedza w zakresie ,jak”,
a nie ,,dlaczego” badz, inaczej to ujmujac, wiedza
racjonalnosci ,praktycznie efektywnego nawyku
funkcjonujacego w oczywistym, niekwestiono-
wanym §wiecie”.

Przekraczajac poziom jednostkowy (indywi-
dualnej wiedzy), wkracza si¢ na obszar wiedzy
zbiorowej okreslany mianem $wiadomosci spo-
tecznej. Z punktu widzenia kazdej jednostki jej
egzystencja wiaze si¢ z istnieniem okreslonej

Typ $wiadomosci

Charakterystyka

Myslenie potoczne

Rozproszone, spontaniczne i intuicyjne przeswiadczenia, zapis réznorodnych doswiadczeri zyciowych,
majacych czesto charakter pochopnych uogélnier.

Magia, mit i religia — z zalozenia nie poddajg si¢ sprawdzeniu lub zakwestionowaniu, gdyz opieraja sie

Sfera sacrum
miejsca na argumentacje.

na wierze; s3 to prawdy objawione czerpigce swg moc silg autorytetu tych, ktérzy je konstatuja; brak

Zbiory, systemy idei — dostarczaja uzasadnienia, legitymizacji, wsparcia jakims interesom grupowym
lub utwierdzajg ich tozsamos$¢. Zawieraja negatywne przekonania na temat innych grup uznawanych

Ideologie

za zagrazajace interesom czy tez tozsamosci. Ze wzgledu na zwigzek z fundamentalnymi interesami
grup i ich zbiorowg tozsamoscig ideologia powoduje szczegélnie silne emocje i mobilizuje do

dziatania. Instrumentalna, legitymizujaca rola ideologii sprawia, ze jest ona szczegélnie podatna na
réznego rodzaju patologiczne formy myslenia — stereotypy, przesady, konfabulacje, idealizacje itp.

Charakterystyczny dla zbiorowosci kompleks pogladéw na sprawy publiczne. Zblizony do ideologii,

Opinia publiczna
i partycypacje polityczng.

zwigzany z dziatalnoscig mass mediéw. Poczucie wspélnoty opinii umozliwia spoleczny aktywizm

Naukowo$¢ traktowana jest jako szczegdlnie istotna forma nobilitacji idei; taczy si¢ z poznaniem
naukowym zakladajacym stosowanie rygorystycznych procedur, ktére majg zapewnia¢ wiarygodnosé

Wiedza naukowa

i pewnos¢ (metoda naukowa). Dazeniem nauki jest to, by jej twierdzenia byty maksymalnie zgodne

z rzeczywistoscig i obiektywnie prawdziwe. Wobec ciaglego postepu nauki postulat ten w praktyce jest
rozumiany jako uznanie twierdzen, ktére s3 uwazane za najbardziej prawdopodobne na danym etapie

jej rozwoju.

Literatura, sztuka
i muzyka

Odzwierciedlajg wlasciwe danej kulturze nurty, gusta i oceny; sfera twérczosci artystycznej, dziedziny
odznaczajace si¢ wolnoscig i subiektywizmem twércéw oraz charakterem pozateoretycznym.

Zrédto: opracowanie wlasne na podst.: Sztompka 2006.

10 Potwierdza to obserwacja §wiata zwierzecego, ktéry charakteryzuje wicksza sztywnos¢ i nieelastycznosé zachowania.
Tym samym jego wzorce u zwierzat sg latwiejsze do uchwycenia. Z szerszej perspektywy jest czyms$ oczywistym, ze
wickszo$¢ gatunkéw wykazuje zaprogramowane wzory zachowar, ktére sa wysoce niewrazliwe na zmiany srodowisko-
we, nawet jesli taka sztywnos¢ prowadzi do wyginiecia (Heiner 1983).

11 Gtéwnym przedmiotem badania etnometodologii jest wiedza potoczna, zaréwno dyskursywna, jak i praktyczna,

milczaca. Urzeczywistnila zwrot w kierunku badania ,naturalnej hermeneutyki zycia spolecznego”, czyli preinterpreta-

¢ji stanowiacych podloze zycia spolecznego i wiedze o nim.
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obiektywnej, niezaleznej i zewnetrznej wobec
niej struktury spolecznej wiedzy. Mowa o tzw.
intersubiektywnej obiektywnosci, majacej fun-
damentalne znaczenie dla zrozumienia istoty
spoleczenistwa. Stanowi ono bowiem kolektyw-
ny podmiot/noénik tej sui generis $wiadomosci.

Swiadomos¢ spoleczna obejmuje szerokie
spektrum pogladéw, przekonan i aktywnosci
spajajacych i splatajacych jednostkowe dziata-
nia w spdjng spolecznie ,cato$¢”. Jest przy tym
kategoria bardzo ogélna. Zaliczy¢ do niej moz-
na odlegle obszary mysli i dziatan, poczawszy
od jezyka, poprzez myslenie potoczne, sfere sa-
crum, ideologie czy opini¢ publiczng, az po na-
uke i sztuke.

Opis mechanizmu powstawania swiadomosci
spolecznej mozna zobrazowaé w dwojaki spo-
s6b, przyjmujac perspektywe mysli badz stano-
wigcych ich eksternalizacje dzialan. Ot6z punkt
wyjscia dla jej ksztaltowania si¢ moze stanowi¢
pewna konfiguracja sadéw (przekonan), pier-
wotnie indywidualnych, ktére po ujawnieniu
i zaakceptowaniu (podzielanie przez innych) sta-
ja si¢ faktami spotecznymi (kulturowymi). Fakty
spoleczne odrywaja si¢ od jednostek, stajac sie
elementem — zewngtrznej w stosunku do nich
(ich $wiadomosci) — spolecznej realnosci. Na ich
bazie dochodzi nastepnie do uksztaltowania si¢
pewnych schematéw myslenia, czyli $wiadomo-
$ci spolecznej sensu stricto (Sztompka 2006).

Mozna ten sam proces ujaé¢ z perspektywy
aktywistycznej. Najprostsze sklonnosci ludz-
kie najpierw przechodza w nawyki, a nastgp-
nie dochodzi do typizacji kreowanych na ich
podstawie czynnosci czy relacji. Proces typiza-
¢ji w rezultacie interakcji spolecznych prowadzi
do powstawania zewngtrznych wobec jednost-
ki faktéw stanowigcych elementy konstrukcyjne
otaczajacej ja spolecznej rzeczywistosci. W ko-
lejnosci nastgpuja procesy ich instytucjonalizacji.
Pociagaja one za sobg mechanizmy uprawomoc-
nienia powstalych instytucji poprzez wytworze-
nie rozbudowanych uniwerséw symbolicznych
(Berger, Luckmann 2010).

Okreslanie $wiadomosci spolecznej z pozio-
mu sadéw psychologicznych nie implikuje, ze
automatycznie nalezy zakwalifikowaé do niej
wszystkie indywidualne przekonania. Muszg zo-
sta¢ spelnione dodatkowe kryteria, lacznie wy-
czerpujace nastepujace warunki (Zidtkowski

1989): 1) ukonstytuowanie si¢ wspélnoty prze-
konan, 2) wspétuswiadomienie istnienia wspol-
noty, 3) podejmowanie na gruncie wspdlnych
przekonari okreslonych dziatan praktycznych
(indywidualnych albo zbiorowych).

Szczegdlnie istotne znaczenie w procesie kre-
acji spolecznej $wiadomosci ma etap wspélnoty
przekonan. Wskutek ogélnego przeswiadczenia,
ze inni myslg podobnie, swiadomo$¢ spolecz-
na wykazuje tendencje do ulegania wzajemne-
mu wzmacnianiu i potwierdzaniu. Tym samym
wchodzace w jej zakres poglady cechujg sie po-
wszechnym przekonaniem o ich niewatpliwym
i bezalternatywnym charakterze. Nastepuje ich
dogmatyzacja, co powoduje, ze odznaczaja si¢
duzg inercja i s3 odporne na zmiane. Przekonania
potrafig utrzymywac si¢ przez cale epoki mimo
sprzecznosci z oczywistymi faktami czy bezpo-
srednimi doswiadczeniami (Sztompka 2006).

Swiadomo$¢ spoleczna w istocie stanowi re-
zultat procesu obiektywizacji uzewnetrznionych
wytworéw ludzkiego myslenia. Ma charakter in-
tersubiektywnej obiektywnosci, czyli konstytu-
uje okreslong, zewngtrzng w stosunku do jed-
nostki, rzeczywisto$¢ spoleczng. Powstajaca
w ten spos6b realnosé zyskuje status obiektywne;
sfery faktow. Jak twierdza Peter Berger i Thomas
Luckmann (2010, s. 90): ,ma wtasng historie,
wyprzedza narodziny jednostki i wykracza poza
wspomnienia biograficzne”. Jest to jednak rze-
czywisto$¢ wytworzona. A zatem czlowiek po-
trafl wytworzy¢ swiat, ktéry nastepnie jest przez
niego doswiadczany jako element zewnetrznej
w stosunku do niego rzeczywistosci. Mimo ze
w ludzkim doswiadczeniu §wiat spoleczny jest
odbierany jako obiektywny, nie uzyskuje on sta-
tusu ontologicznego niezaleznego od dziatan
czlowieka (ludzi).

Swiadomos¢ spoleczna stanowi zarazem in-
strument podporzadkowania jednostkowych
zachowan, bedac kluczowym elementem tadu
spolecznego. Samo jego pojecie implikuje ist-
nienie zbioru regul wyznaczajacych ramy indy-
widualnych oraz zbiorowych zachowan ludz-
kich. Tym samym fad spoleczny w zasadniczym
stopniu opiera si¢ na instytucjach oraz okreslo-
nej wiedzy (spolecznej). Instytucje rozumiane
jako zespoly ustalonych i rozpowszechnionych
regul stuza strukturyzacji spotecznych interak-
cji. Wyznaczajac powszechnie akceptowalny za-
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kres dziatan, wnosza do zycia spolecznego sta-
bilnos¢ i porzadek. Warunkiem zas$ ich istnienia
i stosowania jest okreslona wiedza (§wiadomo$¢)
spoleczna, stanowigca w istocie skrystalizowang
i ustrukturyzowang informacj¢ (Hockuba 1995).
Stad wynika, Ze oba elementy tadu spolecznego
odznaczajg si¢ wspdlng cecha, mianowicie po-
siadaniem zawartosci informacyjnej osadzonej
w spolecznej $wiadomosci: instytucje o pozada-
nych, ewolucyjnie uksztaltowanych regulach za-
chowan, wiedza za$ o zjawiskach i relacjach za-
chodzacych w swiecie.

* * *

Reasumujac, wiedze spoteczng mozna katego-
ryzowaé na rézne sposoby. Z uwagi na swoiscie
eklektyczny charakter trudno ja jednoznacznie
zaszufladkowaé. Wydaje sie, ze to ztozone poje-
cie, pozostajace w niezgodzie z wieloma klasyfi-
kacjami, w istocie obejmuje nastepujace zasadni-
cze odmienne kategorie znaczeniowe:

* Praktyczng znajomos¢ spolecznych realiéw
i umiejetnos¢ funkcjonowania w swiecie ludz-
kich relacji, z wyeksponowana pozycja co-
dziennej wiedzy i do$wiadczenia Zyciowego.
Wiedza tego rodzaju jest w skali spoleczeri-
stwa rozproszona (Hayek 1945) i trudna do
werbalizacji — tzw. wiedza milczaca (Polanyi
1974). Wiedza praktyczna z definicji ma stu-
zy¢ rutynowemu wykonywaniu dziatan, funk-
¢ji itp. W odniesieniu do zycia spolecznego
powinna umozliwi¢ bezkonfliktowe i bezkoli-
zyjne funkcjonowanie spoleczenstwa. Ulatwia
odczytywanie emocji, nastawier i intencji ak-
toréw spoltecznych (jednostkowa wiedza spo-
leczna).

* Skumulowane ludzkie do$wiadczenie od-
zwierciedlone w okreslonej organizacji zy-
cia spolecznego, ucielesnione w instytucjach
spolecznych, lacznie z dominujacymi ideami
skladajacymi si¢ na pojecie kultury. Kultura
zapewnia jednostkom gotowe zestawy prze-
konan, pogladéw czy wierzen, a jej kluczowym
wytworem jest jezyk bedacy zarazem funda-
mentalnym narzedziem myslenia i wyrazania
przekonar (zbiorowa wiedza spoleczna).

* Rezultat naukowego poznania odmiennych
dyscyplin nakierowanych zaréwno na badanie
spoleczeristwa jako calosci, jak tez jednostko-

wych uwarunkowan ludzkiego postepowania
(socjologia, psychologia spoleczna, etnogra-
fia, ekonomia, antropologia, religioznawstwo).
Zwigzana z systemami celowej ludzkiej aktyw-
nosci, nakierowanymi na rozwijanie i pogle-
bianie wiedzy o zjawiskach, zdarzeniach czy
procesach znajdujacych sie w polu zaintereso-
wania nauki (naukowa wiedza spoleczna).
Wiedze¢ spoleczng w waskim rozumieniu na-
lezy aczy¢ z dwiema pierwszymi kategoriami,
tj. wiedzg jednostkows i zbiorows. Przejawia na
tym poziomie zasadniczo potoczny czy tez prak-
tyczny charakter. Z kolei sama stanowi przed-
miot teoretycznej refleksji podejmowanej na
gruncie naukowej wiedzy spotecznej. Tym sa-
mym ostatnia kategoria w istocie jest metawie-
dzg spoleczna.

4. Zakonczenie

Pojecie wiedzy spolecznej jest zlozonym kon-
struktem obejmujacym rezultat zréznicowanych
pozioméw i zrédet ludzkiego poznania. W was-
kim ujeciu nalezy je Iaczy¢ z formami pozna-
nia praktycznego, jednostkowego i zbiorowego,
w szerszym za$ obejmuje takze wiedzg¢ o cha-
rakterze teoretycznym wypracowang na gruncie
dyscyplin zajmujacych si¢ okreslonymi aspekta-
mi zycia spolecznego.

Przeprowadzone rozwazania wykazaly, ze
wbrew rozpowszechnionym odczuciom poza-
naukowe sposoby poznania mogg by¢ trakto-
wane jako réwnoprawne zrédla wiedzy spolecz-
nej. Wynika to ze swoistej natury spolecznej
rzeczywistosci, ktéra ma wzgledny charakter na
skutek wspétksztaltowania jej przez cztowieka.
Tym samym wiedza spoleczna umyka typowej
dla nauki daznosci do obiektywizacji z uwagi na
koniecznoé¢ jej relatywizowana do wilasciwych
ludziom warunkéw poznania. Tak wigc w pel-
ni uzasadnione jest rozwazanie na gruncie nauk
spolecznych takich aspektéw wiedzy, jak np. mo-
ralnos¢, wierzenia, spoleczne rytualy, sztuka czy
dzialalnos¢ praktyczna.

Jednoczesnie nalezy pamietad, ze dzialalnos¢
naukowa jak kazdy przejaw zbiorowej aktywno-
$ci ma charakter spoleczny. Rozwija si¢ w statym
iunctum ze swoim spolecznym $rodowiskiem.
Przejawia S$cisle zwigzki z dzialaniem ludzi
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i wiedzg potoczng, mimo podejmowanych sta-
rafi na rzecz emancypacji, w tym budowy specja-
listycznego i hermetycznego jezyka. Tym samym
utozsamianie jej wylacznie z zaawansowang teo-
rig (spoleczna) pomija ztozong naturg owej wie-
dzy, uniemozliwiajac zrozumienie uwarunkowan
procesu ewolucji naukowego poznania.

Wiedza spoleczna w aspekcie zbiorowym od-
zwierciedla zbiorowe wyobrazenia — fakty spo-
teczne, ktérych korespondencja z racjonalng lo-
gika, nauka czy realnie zaistnialymi zdarzeniami
czesto jest fragmentaryczna. Tym samym spo-
teczna $wiadomos¢ cechuje si¢ swoistg autono-
mig oraz kognitywnym zamknieciem, stanowig-
cych niejednokrotnie barier¢ przed mozliwoscia
racjonalnego zarzadzania zbiorowymi bytami.
Dlatego skuteczno$¢ rzadzenia nieraz wyma-
ga siggania po instrumenty ze sfery uniwerséw
symbolicznych.
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The social context of knowledge and cognition

The paper discusses the problem of knowledge in terms of determinants of human cognition. The main objective
is to determine the designatum of the concept of social knowledge and the methods of its categorization. The author
presents the key issues concerning knowledge and cognition, both individual and collective. He discusses the dilemmas
arising from the nature of human knowledge and ultimately impinging on the nature and shape of social knowledge.
He concludes that social knowledge is relative to human knowledge, and that every kind of knowledge, including
scientific, develops in close connection with its social environment.
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Geoekonomia jako paradygmat zarzadzania rozwojem — przyklad Chin

Celem artykutu jest proba odpowiedzi na pytanie, czy geoekonomie mozna traktowac jako nowy paradygmat za-
rzadzania publicznego. Opiera ona polityke rozwoju na celach geopolitycznych zwigzanych ze wzmacnianiem poten-
cjatéw i roli danego panstwa (lub ugrupowania regionalnego) na arenie miedzynarodowej. Motywacja geopolityczna
jest wiec nadrzedna, niejako zastepujac inne zatozenia polityki rozwoju, np. odnoszace si¢ do demokratycznej potrzeby
wyréwnania szans, sprawiedliwosci spolecznej lub efektywnosci funkcjonowania instytucji publicznych. Jako przyktad
oméwiono ponad 30-letni okres zarzgdzania rozwojem w ChRL. Przedstawiono specyficzne cechy chiriskiego zarzg-

dzania, wynikajace ze strategii geoekonomiczne;j.

Stowa kluczowe: zarzadzanie rozwojem, geoekonomia, Chiny.

1. Wprowadzenie

Po upadku tadu zimnowojennego mogto si¢
wydawad, ze kategorie geopolityczne bedg tra-
cily na znaczeniu. Tak si¢ jednak nie stalo.
Geopolityczna rywalizacja zyskata na znaczeniu,
a zamiast stabilizacji porzadku migdzynaro-
dowego bazujacego na hegemonii USA je-
stesmy $wiadkami jego kolejnej przebudowy.
Podstawowym polem rywalizacji geopolitycznej
stala si¢ arena globalnej gospodarki. Natomiast
konfrontacja militarna — na razie — zostala ogra-
niczona do konkurencji migdzy potencjatami
uzbrojenia (przede wszystkim w zakresie tech-
nologicznym) lub zepchnieta na obszary pery-
feryjne, czego przyktadem sa konflikty toczone
na Bliskim Wschodzie (Irak, Afganistan) oraz
w Gruzji i na Ukrainie na poczatku XXI w.

Przeniesienie gléwnego ci¢zaru migdzyna-
rodowej kooperacji i rywalizacji na obszar go-
spodarczy uwypukla znaczenie geoekonomii
(szerzej: Hsiung 2010, s. 27-49; Grosse 2014,
s. 40-65). Termin ten moze by¢ definiowany
w dwéch wymiarach. Przede wszystkim w od-
niesieniu do specyficznej strategii wladz pu-
blicznych, ktéra wykorzystuje dla osiagania
celéw geopolitycznych instrumenty polityk go-
spodarczych, w tym m.in. w wyniku tworzenia
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trwalych i systemowych rozwigzari miedzyna-
rodowych, prowadzacych do asymetrycznych
korzysci ekonomicznych i politycznych. Drugim
wymiarem definiowania geoekonomii moze by¢
perspektywa naukowa, ktéra stara si¢ wypraco-
waé metody badawcze i koncepcje teoretyczne,
aby lepiej zrozumie¢ opisang wezesniej praktyke
polityczng. Celem mojego artykulu jest analiza
chiniskiego przykiadu aczenia geopolityki z po-
litykami gospodarczymi, co ma doprowadzi¢ do
proéby uchwycenia specyfiki zarzadzania publicz-
nego w ramach geoekonomii.

Gospodarka jest jednym z zasadniczych po-
tencjaléw danego paristwa (lub sojuszu politycz-
nego) na arenie mi¢dzynarodowej, a instrumenty
polityki gospodarczej, z jednej strony, stuza roz-
wojowi tego potencjalu, a z drugiej — sa wyko-
rzystywane w relacjach zewnetrznych jako $ro-
dek oddzialywania politycznego. Podstawowym
wyznacznikiem potencjalu danego podmio-
tu zaréwno w wymiarze geopolitycznym, jak
i gospodarczym jest jego bogactwo. Dotyczy to
dtugofalowej zdolnoséci do akumulacji kapitatu,
a wyraza si¢ przede wszystkim wielkoscig zaso-
béw finansowych, w tym wynikajacych z konku-
rencyjnosci krajowej gospodarki, korzystnej wy-
miany handlowej z zagranica, wysokiej jako$ci
sektora finansowego itp. (szerzej: Subramanian
2011a). Odnosi si¢ to w szczegdélnym stopniu

do Chinskiej Republiki Ludowej (ChRL), kt6-
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ra dzigki zgromadzonym zasobom finansowym
(ok. 3,7 bln USD pod koniec 2013 r.) (Hujer,
Sander 2013) staje si¢ w coraz wigkszym stop-
niu centrum nowego porzadku geopolityczne-
go w skali regionalnej i $wiatowej (zob. Arrighi
2007). Jest wyzwaniem dla dotychczasowego su-
permocarstwa amerykanskiego. Jego zmniej-
szajace si¢ znaczenie polityczne znamionuje
najwigksze w skali $wiatowej zadluzenie zagra-
niczne i permanentny deficyt handlowy. Wsréd
innych zasobéw ekonomicznych o znaczeniu
geopolitycznym nalezy wymieni¢ dostep do su-
rowcéw, potencjal ludnosciowy, w tym poziom
wyksztalcenia, zaawansowanie technologicz-
ne i zdolnosci innowacyjne. W tym ostatnim
przypadku ma to bezposrednie przeloZzenie na
mig¢dzynarodows konkurencyjnosé¢ lokalnej go-
spodarki, a w zakresie bezpieczenistwa — na za-
awansowanie technologiczne sit zbrojnych.

Celem geoekonomii — jako strategii wiadz pu-
blicznych — jest zwigkszanie korzysci w wymia-
nie mi¢dzynarodowej, w tym tworzenie syste-
mowych i trwalych rozwigzan zapewniajacych
dlugofalowe mozliwosci akumulacji kapita-
tu i rozwoju krajowej gospodarki. Umozliwia
to silniejszy wplyw na ksztaltowanie instytu-
¢ji i regulacji miedzynarodowych oraz zwigk-
sza autonomi¢ wobec naciskéw ze strony in-
nych podmiotéw (zob. Subramanian 2011b,
s. 66—78; Walter, Sen 2009, s. 101; Grosse 2009).
Dotyczy takiego ksztaltowania wspélzaleznosci
gospodarczej w dobie globalizacji, aby nie tylko
maksymalizowa¢ korzysci wlasne, lecz réwniez
zmienia¢ relacje wspolzaleznosci na bardziej hie-
rarchiczne, dazac do stopniowego podporzadko-
wania sobie innych aktoréw §wiatowej gospodar-
ki. Potencjal krajowej gospodarki i instrumenty
zewnetrznej polityki gospodarczej maja znacze-
nie dla poprawy pozycji geopolitycznej dane-
go paristwa w skali regionalnej i $wiatowej oraz
oslabiania konkurentéw. Umozliwiajg tez ksztat-
towanie jak najbardziej korzystnego tadu mig-
dzynarodowego.

To rywalizacja na polu gospodarczym w naj-
wigkszym stopniu decyduje obecnie o zwigk-
szaniu lub ostabianiu pozycji danego podmio-
tu w stosunkach miedzynarodowych. Zmiany na
$ciezce wojennej w dobie dysponowania bronig
masowego razenia przez gléwne mocarstwa sta-
ja sie ryzykowne dla wszystkich. Ponadto, aspi-

rujgce do zwigkszenia wlasnej pozycji geopoli-
tycznej pafistwa s3 w dalszym ciaggu zbyt stabe
militarnie, aby podejmowa¢ bezposrednig kon-
frontacje wojskowa z USA. W tej sytuacji rywa-
lizacja gospodarcza staje si¢ bezpieczniejszym
sposobem zmiany ukladu mig¢dzynarodowego.
Mozna nawet uznad, ze w przesztosci konfronta-
cja wojskowa byla rozstrzygajaca dla zmiany fa-
du swiatowego. Stawala si¢ takze bardzo czgsto
gwarantem odnoszenia w pézniejszym okresie
korzysci ekonomicznych. Obecnie to korzysci
gospodarcze prowadza do sukcesu geopolitycz-
nego i stanowig klucz do zdobycia przewag tech-
nologicznych, a wigc takze militarnych.

Z tej perspektywy zamierzam zastanowié
sig, czy geoekonomie mozna traktowaé jak no-
wy paradygmat zarzadzania publicznego. Opiera
on polityke rozwoju na celach geopolitycznych
zwigzanych ze wzmacnianiem potencjaléw i roli
danego panstwa (lub ugrupowania regionalnego)
na arenie migdzynarodowej. Motywacja geopo-
lityczna jest wigc nadrzedna, niejako zastepujac
inne zalozenia polityki rozwoju, np. odnoszg-
ce si¢ do demokratycznej potrzeby wyréwnania
szans, sprawiedliwosci spotecznej lub efektyw-
nosci funkcjonowania instytucji publicznych.

Jako przyklad wybratem ponad 30-letni okres
zarzgdzania rozwojem w ChRL. Podstawowym
narzedziem geoekonomii jest tutaj silne pan-
stwo, ktére steruje owym rozwojem, wykorzystu-
jac jednoczesnie i polityke zagraniczna, i polity-
ki krajowe. Opiera si¢ na kontroli wlasno$ciowe;j
w gospodarce, moderowaniu rywalizacji rynko-
wej, ochronie i wsparciu dla strategicznych sek-
toréw przemystowych. Stara si¢ réwnowazy¢
,odgérne” kierowanie strategiczne przez ,,oddol-
ne” mechanizmy aktywnosci spolecznej (m.in.
w wyniku decentralizacji zarzadzania). W ra-
mach omawianego modelu panstwo $cisle nad-
zoruje rynki finansowe i kontroluje przeplyw
kapitaléw. Wykorzystuje polityke kursu waluto-
wego do pobudzania eksportu. Prowadzi aktyw-
ng polityke przemystows, ktéra jest powiazana
z polityka innowacyjna, naukows i edukacyj-
n3. Giéwny cel w polityce wewngtrznej to en-
dogeniczny rozwdéj opierajacy si¢ na budowaniu
trwalych przewag konkurencyjnych miejsco-
wych przedsigbiorstw. Natomiast w polityce ze-
wnetrznej jest nim nie tyle wigczanie do regio-
nalnej i $§wiatowej wymiany gospodarczej, ile
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raczej budowanie systemowych rozwigzan daja-
cych dlugofalowe korzysci w sferze ekonomicz-
nej i politycznej. Geoekonomie Chin cechuje tez
podejscie gradualne, stosowanie rozwigzan pi-
lotazowych i eksperymentalnych oraz elastycz-
no$¢ zarzadzania w zaleznosci od etapu rozwoju
i oceny uwarunkowari zewnetrznych.

2. Zarzadzanie rozwojem
kierowane przez cele geopolityczne

U zarania transformacji zainicjowanej przez
Denga Xiaopinga w latach siedemdziesigtych
ubieglego wieku legta ocena sytuacji geopolitycz-
nej w regionie i na $wiecie. W drugiej polowie
XX w. wyraznie stabla pozycja miedzynarodo-
wa Panstwa Srodka. Byto to zwigzane z drama-
tycznym upadkiem miejscowej gospodarki, co
skutkowalo ostabieniem mysli technologicznej
i jakosci uzbrojenia. Jednoczesnie wzrastalo za-
grozenie ze strony ZSRR (szerzej: Snyder 2013,
s. 209-231). Chiny byly zdegradowane do roli
biernego obserwatora rozgrywki zimnowojenne;j,
a wiec podlegaly logice dwubiegunowej i w zni-
komym stopniu mogty ksztaltowaé tad miedzy-
narodowy. Dotychczasowa strategia izolacjoni-
zmu okazala si¢ nieskuteczna. Komunistyczne
Chiny zmuszone wigc zostaly do tego, by otwo-
rzy¢ si¢ na gospodarke kapitalistyczng funkcjo-
nujacg pod egida USA. Oznaczalo to, ze musialy
zaakceptowal podstawowe reguly tadu amery-
kanskiego, przede wszystkim najwazniejsze mi¢-
dzynarodowe instytucje gospodarcze i wioda-
cg role geopolityczng mocarstw zachodnich.
Dlatego chiriska strategia zostala obudowa-
na przez idee ,pokojowego wzrostu” oraz ,,obu-
stronnej wygranej” (win-win) w wymianie go-
spodarczej. W ten sposéb kraj ten demonstrowal
odejécie od wezesniejszego kwestionowania tadu
kapitalistycznego i podkreslal oddzielanie spraw
ideologicznych od ekonomicznych (Womack
2013, 5. 911-928). Wskazywal réwniez na to, ze
jego dzialania maja ,niski profil” w polityce mie-
dzynarodowej (lub kieruja si¢ zasada powscia-
gliwosci) (Halizak 2012, s. 590-619), co mialo
sugerowaé skoncentrowanie wylacznie na spra-
wach gospodarczych i brak zainteresowania roz-

grywka geopolityczng (Shambaugh 2013, s. 19).

Tymczasem chiriska strategia od poczatku
miala orientacj¢ geoekonomiczng. Podstawowym
celem byla akumulacja kapitalu oraz endogenicz-
ny' rozwéj krajowych przedsigbiorstw, a tym sa-
mym podniesienie potencjalu geopolityczne-
go. Transformacja miata w taki sposéb wiaczaé
Chiny do globalnej gospodarki, aby zrealizowa¢
wspomniane cele (Snyder 2013, s. 229; Womack
2013, s. 914; Shambaugh 2013, s. 49, 55-56,
156). Dotyczylo to m.in. selektywnego otwar-
cia na inwestycje zagraniczne — przede wszyst-
kim chinskiej diaspory (zob. So 2009, s. 59), ale
réwniez duzych korporacji migdzynarodowych.
Chodzilo o wykorzystanie atutéw chinskiej go-
spodarki, m.in. tanich zasobéw sily roboczej oraz
ogromnego rynku zbytu. Wyzwaniem bylo jak
najkorzystniejsze wigczenie si¢ do wymiany han-
dlowej i produkeji przemystowej w regionie.

W latach siedemdziesiatych i osiemdziesig-
tych, kiedy ChRL otwierala si¢ na zewnatrz, go-
spodarka Azji Wschodniej byta zdominowana
przez sieci kooperacyjne Japonii. Nalezaly do niej
inne azjatyckie tygrysy, m.in. Korea Poludniowa,
Singapur, Tajwan i Hongkong. Cecha charak-
terystyczng gospodarki regionalnej byla inten-
sywna kooperacja wewnetrzna, ktérej final-
ng produkcje kierowano na rynek amerykariski
i europejski. Wiodaca role odgrywata Japonia,
ktéra faktycznie koordynowata funkcjonowanie
wspolpracy regionalnej i odnosila réwniez z te-
go tytulu najwicksze korzysci. Dlatego system
okreslano jako fying geese formation (,klucz leca-
cych gesi”) (szerzej: Katzenstein, Shiraishi 1997
Ozawa 2010, s. 87-115; Palma 2009, s. 203-
238; w literaturze polskiej m.in.: Trojnar 2013,
s. 11-31), w ktérego ramach japoriska gospodar-
ka miala giéwna pozycje.

Chiny nie tylko dolaczyly do tego systemu,
ale z czasem doprowadzity do jego reorganiza-
cji, faktycznie zastgpujac Japoni¢ na pozycji li-
dera i giéwnego koordynatora wymiany gospo-
darczej miedzy Azja Wschodnig a Zachodem

! Rozwéj endogeniczny zmierza do zbudowania dtugo-
trwalych proceséw wzrostu na bazie wewnetrznych czyn-
nikéw rozwoju. Zewnetrzne $rodki inwestycyjne (pry-
watne lub publiczne) powinny by¢ wykorzystane z my-
§la o wzmocnieniu proceséw endogenicznych. Pomoc
zewnetrzna jest wigc docelowo jedynie uzupelnieniem
wobec wewnetrznych mechanizméw rozwojowych. Zob.

Grosse 2007b, s. 27-49.
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(Arrighi 2009, s. 22-49; Ho-Fung Hung 2009b,
s. 12-13; Wong 2013, 5. 288,291-292). Obecnie
eksport wielu paristw azjatyckich jest skoncen-
trowany w Chinach, gdzie nastgpnie wytwarza-
ne s3 finalne produkty dla odbiorcéw w USA
i UE. W ten sposéb Panistwo Srodka napedza
wzrost calej gospodarki regionalnej i pelni funk-
cje ,zwornika” wymiany handlowej migdzy Azja
Wschodnig a Zachodem. Odnosi tez wiele ko-
rzy$ci wynikajacych z centralnej pozycji w tym
systemie, m.in. polityka monetarna tego kraju
wywiera coraz wiekszy wplyw na azjatyckie gos-
podarki i rynki finansowe (szerzej: Johansson
2012, s. 816-837). Stopniowo kumuluje réwniez
przewagi konkurencyjne oraz staje si¢ ,niezb¢d-
ny” dla innych paristw, co prowadzi do uzalez-
nienia partneréw gospodarczych i dyktowania
regul gry w ramach catego regionu (Goldstein,
Mansfield 2012, s. 1-38). Ma to swoje konse-
kwencje zaréwno w postaci korzysci ekonomicz-
nych, jak i geopolitycznych (Luttwak 2012, s. 28,
268; Lam, Qin, Yang 2013).

To przykiad systemowego dziatania geoeko-
nomii Pekinu. Celem jest nie tylko odnosze-
nie doraznych korzysci eksportowych, lecz tak-
ze tworzenie trwalych mechanizméw wymiany
gospodarczej zapewniajacych akumulacje kapi-
talu. Sg one wzmocnione przez kooperacje po-
lityczng, czego przejawem jest m.in. poglebienie
wspétpracy Pekinu z pafistwami ASEAN? umo-
wy gospodarcze podpisane m.in. z Tajwanem,
Korea Poludniowa i Japonia oraz powotla-
nie Szanghajskiej Organizacji Wspélpracy
(w 2001 r.) (Wong 2013, s. 289; Chin, Stubbs
2011, s. 277-298).

Warto w tym miejscu odnies¢ si¢ do przy-
ktadu ilustrujacego umiejetnosci wykorzysta-
nia przez Chiriczykéw regionalnego systemu
kooperacji, jak réwniez amerykanskiego przy-
wédztwa w gospodarce $wiatowej. Otéz zrédlem
technologii bylo w duzym stopniu otwarcie
chiniskiej gospodarki na wspéiprace z firma-
mi tajwanskimi (oraz w mniejszym stopniu tak-

2 ASEAN (dssociation of South-East Asian Nations) —
Stowarzyszenie Narodéw Azji Potudniowo-Wschodnie;j.
Przejawem tej wspdlpracy jest rozwéj formuty ASEAN+3
(utworzonej w 1997 r. jako odpowiedz na kryzys finan-
sowy w Azji pomiedzy krajami ASEAN oraz Chinami,
Japoniag i Korea Potudniows).

ze amerykanskimi i japoriskimi) (Tung, Wan
2013, s. 827-842, 830-831). Wspomniana ko-
operacja wzbogacita chinskie przedsiebiorstwa
o niezbedne do$wiadczenia w zakresie zarza-
dzania procesami szybkiego dostosowania pro-
dukcji do potrzeb rynku i nowinek technicz-
nych (zgodnie z mechanizmem time to market).
Wykorzystano tendencje korporacji amerykari-
skich do outsourcingu dziatan podwykonawczych
do Azji Wschodniej (najpierw do Japonii, a p6z-
niej na Tajwan i do Chin). W rezultacie chin-
scy przedsigbiorcy nie tylko dostosowali si¢ do
liberalnych zasad globalnej gospodarki, ale po-
trafili je stopniowo wykorzysta¢ dla uzyskiwania
przewag w systemie wymiany regionalnej i swia-
towej. Ponadto, ich dynamiczny rozwdj gospo-
darczy, ktéry dokonal si¢ w ramach tadu amery-
kanskiego, w coraz wigkszym stopniu podkopuje
pozycje Amerykanéw i daje podstawy do prze-
budowy ukladu geopolitycznego na $wiecie.
Systemowe podejscie cechuje takze polity-
ke Chin wobec innych regionéw. Najbardziej
wida¢ to w Afryce, Ameryce Lacinskiej i na
Bliskim Wschodzie, zwlaszcza tam, gdzie obec-
no$¢ rywali geopolitycznych (przede wszystkim
USA i — w mniejszym stopniu — paristw euro-
pejskich) jest skromniejsza lub ulega ostatnio
ostabieniu (Ciaceres, Ear 2012, s. 47-79, 62).
Przyktadowo, w Ameryce Poludniowej gtéw-
nymi partnerami Chin sg takie panstwa, jak
Brazylia lub Wenezuela, ktére maja chlodniej-
sze stosunki ze Stanami Zjednoczonymi (zob.
Gwiazda 2013, s. 80-93). Nie jest tez przypad-
kiem, ze ChRL zmniejsza w ostatnich latach
wymiane¢ handlowg z Arabia Saudyjska (sojusz-
nikiem USA), a zwi¢ksza — z Iranem i Rosja.
Pierwszoplanowe znaczenie maja m.in. dostep
do surowcéw?® (Cohen, Kirshner 2012, s. 144—
176), wymiana handlowa i ekspansja inwestycyj-
na. S3 one niezb¢dne do utrzymania wysokiego
tempa wzrostu Paristwa Srodka. Nalezy zwré-
ci¢ uwage na bardzo duza dynamike chinskie-
go zaangazowania w wymienionych regionach.
Przyktadowo, od poczatku XXI w. wymiana
handlowa z Afryka wzrosta dwudziestokrot-
nie, osiagajac 200 mld USD w 2012 r. i znacza-
co przewyzszajac podobne wskazniki dla paristw
zachodnich (Grill 2013; zob. tez: Bangui 2009;

3 Na przyktad energetycznych.
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Jura 2013, s. 269-279; Firmanty 2013, s. 281-
290; Gwiazda 2013, s. 58-79).

Relacje gospodarcze stuza celom geopolitycz-
nym, m.in. wzmocnieniu wplywéw w danym re-
gionie wzgledem pozycji innych mocarstw, a tak-
ze uzyskaniu poparcia ze strony zaprzyjaznionych
panistw na forum organizacji miedzynarodowych,
np. w ramach instytucjii ONZ (Power, Mohan
2010, s. 462-495, 481, 494; Briutigam 2011).
Tradycyjnym warunkiem politycznym stawia-
nym przez Chiny jest zaprzestanie kontaktéw
dyplomatycznych z Tajwanem. Instrumenty eko-
nomiczne — takie jak inwestycje infrastrukturalne,
pozyczki inwestycyjne lub anulowanie weze$niej-
szych dlugéw poszczegélnych krajéw — stuza wige
celom politycznym, a nie tylko ekonomicznym.
Eksperci zwracaja uwage (Sohn 2011, s. 77-101,
81), ze w przeciwieristwie do panstw zachodnich
Chiny realizuja swoje obietnice szybko i sprawnie,
co poprawia ich wiarygodnos¢ migdzynarodows.
Jest to rezultat wysokich nadwyzek finansowych
tego kraju. W odniesieniu do chronicznego za-
dluzenia najwigkszych panstw Zachodu $wiad-
czy to o znaczeniu, jakie ma akumulacja ka-
pitalu dla prowadzenia aktywnej geopolityki.
Podobnie jak w Azji Wschodniej — Chiny w co-
raz wigkszym stopniu instytucjonalizuja swo-
ja obecno$¢ w innych regionach. Poczynajac od
wprowadzania instytugji finansowych (typu fun-
duszy inwestycyjnych dla panistw danego regio-
nu), poprzez intensywne relacje bilateralne (m.in.
uktady o wolnym handlu), na organizacjach para-
solowych koriczac. Te ostatnie gromadza pan-
stwa pod egida Chin i s3 podstawa dla pézniej-
szej wspolpracy dwustronnej. Przykltadem moga
by¢ m.in. Chirisko-Afrykariskie Forum Wspél-
pracy*, Chinsko-Karaibskie Forum Wspétpracy
Gospodarczej i Handlowej® oraz Chirsko-Arab-
skie Forum Wspétpracy®.

Nowatorskim instrumentem geoekonomii
chiriskiej sa zamorskie specjalne strefy ekono-

4 Forum on China-Africa  Cooperation. Ustanowione
w 2000 r. jako cyklicznie odbywajace si¢ szczyty przy-
woédcéw Chin i paristw afrykariskich.

5 The China-Caribbean Economic and Trade Cooperation
Forum. Zainicjowane w 2005 r.

6 The China-Arab Cooperation Forum. Ustanowione
w 2004 r. jako cykliczne spotkania mi¢dzy przywédcami
Chin i krajéw uczestniczacych w Lidze Paristw Arab-
skich.

miczne (szerzej: Briutigam, Xiaoyang 2012,
s. 799-816). Zainicjowane zostaly jeszcze w la-
tach dziewieédziesiatych, ale od 2006 r. byly pro-
wadzone w ramach programu rzadowego zakta-
dajacego powstanie 50 takich stref w réznych
czedciach $wiata. Szczegdlne znaczenie maja
te rozwijane w regionach o strategicznym zna-
czeniu, a wiec w Azji Wschodniej, Ameryce
Lacinskiej i Afryce. Sa wspierane finansowo
i dyplomatycznie przez paristwo oraz nadzoro-
wane przez Ministerstwo Handlu. Wladze pan-
stwowe wydaja tez zgode na utworzenie strefy
i dbaja o jej racjonalnos¢ ekonomiczng. Dlatego
udzialowcami kazdego projektu s przedsigbior-
stwa z wybranych branz (najczgsciej publiczne).
Zapewnione jest zdecentralizowane wdrazanie
poprzez udzial wladz prowincjonalnych, ktére
koordynuja takze inwestycje miejscowych firm.

Warto zauwazy¢, ze strefy sa wzorowane na
dos$wiadczeniach krajowej polityki regionalne;
i nawigzuja do koncepcji klastréw w wybranych
sektorach wytwoérczych lub ustugowych, ktére
generujg impuls rozwojowy wynikajacy ze sku-
pienia inwestycji. Nawiazuja ponadto do polity-
ki tworzenia szlakéw morskich i ladowych oraz
zwigzanych z nimi baz na potudniowym i potu-
dniowowschodnim wybrzezu Azji, ktére sg wy-
korzystywane do celéw ekonomicznych i woj-
skowych (szerzej: Kwiecinski 2013, s. 33-51).
Wszystkie te dzialania majg m.in. zwickszaé
chinskie inwestycje zagraniczne. Jest to zgod-
ne z polityka go global, dzigki ktérej dynamicz-
nie wzrasta poziom owych inwestycji. W latach
2010-2012 skumulowana ich warto§¢ wyniosta
ponad 300 mld USD (Shambaugh 2013, s. 178,
181). Budowanie specjalnych stref ekonomicz-
nych jest w pelni zgodne z tg polityka. Mozna
je okresli¢ jako ,chiriskie lotniskowce gospo-
darcze”, ktére stuzg celom geoekonomicznym.
Pelnig przy tym funkcje systemows, zwigza-
ng z ekspansjg i zakorzenieniem tych inwesty-
¢ji, ksztaltowaniem asymetrycznych relacji gos-
podarczych i dazeniem do dominacji chinskich
podmiotéw w sieciach wspétpracy z lokalnymi
kooperantami.

Niekt6rzy obserwatorzy” (szerzej: Williamson
2012, s. 1-16; takze: Nowik 2011, s. 74-81) ok-

7 Tak twierdzi protoplasta konsensusu waszyngtoriskiego
John Williamson. Uznaje on, ze podejscie chiriskie do po-
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reslaja te polityke mianem ,konsensusu pekini-
skiego”, bedacego zupelnie inng koncepcja mo-
dernizacji dla pafstw rozwijajacych sie niz tzw.
konsensus waszyngtoniski. Chinczycy odwolu-
ja sie do ,wspdlnych” doswiadczen kolonialnych,
np. z krajami afrykanskimi, przypominajac okres
dominacji mocarstw zachodnich w Parstwie
Srodka na przelomie XIX i XX w. Opierajg si¢
na podejsciu pragmatycznym, a wiec bez promo-
wania wlasnej ideologii politycznej lub rozwig-
zanl ustrojowych, jak zwykly to czyni¢ panstwa
Zachodu. Deklaruja nieingerowanie w miejsco-
wy porzadek polityczny. Nie zawsze jest to praw-
da, czego przykladem moze by¢ m.in. wsparcie
finansowe i militarne dla rzadu Sudanu® (Power,
Mohan 2010, s. 482). Jak wcze$niej wspomnia-
tem, sg takze przywigzani do idei ,pokojowego
wzrostu” oraz ,obustronnej wygranej”, co pozwala
uspi¢ czujnos¢ zaréwno najwickszych rywali geo-
politycznych, jak i miejscowych elit w danym re-
gionie. Wbrew tej retoryce wymienione dziatania
s3 bowiem najczesciej asymetrycznie korzystne
dla strony chiriskiej, jak réwniez maja istotne ce-
le geopolityczne. Z tych m.in. przyczyn niektérzy
specjalisci (ibidem, s. 464-465, 474, 478) uznaja
te polityke za neokolonialng, nieréznigcy si¢ za-
sadniczo od dziataii podejmowanych przez mo-
carstwa zachodnie. Chiriska retoryka pelni jedy-
nie funkcje zrecznego kamuflazu dla tej strategii.

3. Polityka proeksportowa i przemyslowa

Celem polityki chiriskiej jest inicjowanie ta-
kich dzialan, ktére beda gwarantowaly trwa-
ly i dynamiczny rozwéj gospodarczy. Warto
zwréci¢ uwage, ze wzrost krajowej gospodarki
sigga w Panstwie Srodka przecigtnie 9% rocz-
nie w ostatnich 30 latach (Wong 2013, s. 286;
Goralezyk 2012a, s. 105-128; Wrébel 2013,
s. 64—-69; Boniface 2013, s. 439). Dzigki te-
mu ChRL juz w 2014 r. mialy przescigna¢

lityki rozwoju cechuje gradualizm (reformy wprowadzane
stopniowo), eksperymentalizm (rozwigzania pilotazowe),
nastawienie proeksportowe, kapitalizm pafistwowy (z sitg
sterujacg rolg paristwa w gospodarce) i w ramach autory-
tarnego systemu politycznego.

8 ,China’s arms sales to Sudan”, Human Right First
Fact Sheet, http://humanrightsfirst.org [data dostepu:
29.12.2013].

USA i wedtug prognoz Banku Swiatowego zo-
sta¢ najwigksza gospodarka na $wiecie (mierzo-
ng wedlug parytetu sity nabyweczej) (Giles 2014,
s. 1). Podstawa chinskiego cudu gospodarczego
jest polityka eksportowa. Intensyfikacja obec-
nosci chiriskich przedsiebiorstw na globalnych
rynkach to tylko konsekwencja i kolejny etap
tej polityki. Eksport byt tez podstawowym Zré-
dlem akumulacji kapitatu, ktéry nastepnie mégt
zosta¢ wykorzystany do najbardziej korzyst-
nych z punktu widzenia geoekonomii inwe-
stycji zewnetrznych. O sukcesie polityki chin-
skiej $wiadczy wieloletnia nadwyzka eksportowa
siegajaca w 2010 r. ok. 10% PKB oraz to, ze
w 2009 r. Chiny staly si¢ najwigkszym ekspor-
terem na $wiecie (Berger, Martin 2013, s. 64-90,
66). Badania wskazuja (Xing 2012, s. 540-547),
ze wspomniana nadwyzka notowana jest gléw-
nie w sektorach wspieranych (lub chronionych)
przez wladze parnistwowe. Swiadczy to o funda-
mentalnym znaczeniu polityki publicznej dla
modernizacji gospodarki ChRL.

Istotna dla stymulowania eksportu byta po-
lityka kursu walutowego i powigzanie yuana
(RMB) z amerykariskim dolarem. Wedtug De-
partamentu Skarbu USA RMB byt w 2013 r.
niedoszacowany od 5 do 10% wobec USD.
Pomimo tego, Zze od czasu czesciowego uwol-
nienia tego kursu w 2010 r. nastgpila aprecja-
cja yuana o ok. 12% wobec amerykanskiej wa-
luty (U.S. Department of the Treasury 2013,
s. 3—4)°. Chiny kontynuuja polityke interwen-
¢ji walutowych, bronige RMB przed zbyt szyb-
kim wzmocnieniem. Im wigksza warto$¢ dodana
produkeji krajowej gospodarki, tym kurs walu-
towy ma wieksze znaczenie dla konkurencyjno-
éci eksportu (Thorbecke 2013, s. 1245-1260).
Poniewaz Chiny systematycznie zwigkszaja
wktad miejscowych przedsigbiorstw (m.in. prze-
chodzjc od konkurowania tanig sita roboczg do
zwigkszania wartoéci technologicznej produk-
cji), polityka kursu walutowego pozostanie za-
pewne w najblizszym okresie waznym elemen-
tem promowania eksportu.

% Polityka zarzadzania elastycznym kursem wymiany
(managed floating exchange rate) zostata po raz pierwszy
wprowadzona w 2005 r., ale byla zawieszona w latach
2008-2010 ze wzgledu na kryzys finansowy na $wiecie;
zob. Halizak 2012, s. 603.
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Istotnym instrumentem dlugofalowego po-
dejscia ChRL do promowania eksportu jest
polityka przemystowa (szerzej: Hsueh 2011;
Ferchen 2013, s. 390-420; Berger, Martin 2013,
s. 64). Tworzy ona nie tylko ogélne warunki dla
rozwoju endogenicznego, lecz takze aktywnie
kieruje procesami poprawy konkurencyjnosci
rodzimej gospodarki. Jej celem jest promowanie
ok. 120 chinskich championéw na rynkach glo-
balnych (Shambaugh 2013, s. 177, 188). Stuzy
temu m.in. elastyczna regulacja poszczegdlnych
sektoréw i branz oraz odgérna kontrola proce-
séw rozwoju. Paristwo stopniowo poprawia wa-
runki konkurencji rynkowej, cho¢ s3 one silnie
zréznicowane w zaleznosci od sektora. W nie-
ktérych przypadkach konkurencja zostaje swia-
domie zawezana jedynie do kilku podmiotéw
(w celu budowania championéw przemysto-
wych) lub ma miejsce tylko w obrebie przed-
sigbiorstw panstwowych badz chinskich (pu-
blicznych albo prywatnych). W ten sposéb
kontrolowana jest réwniez wlasno$¢, jako ele-
ment wladzy nad okreslonym dzialem gospo-
darki, co zapewnia latwiejsza sterowno$¢ proce-
sami rozwoju przez panstwo.

Dla chinskiej polityki przemyslowej kluczowe
znaczenie ma podzial na sektory o strategicz-
nym znaczeniu oraz pozostale. Definicja sek-
toréw strategicznych jest przy tym stosunkowo
szeroka. Obejmuje nie tylko dzialalnos¢ powia-
zang z bezpieczeristwem narodowym, lecz réw-
niez bezpieczenistwo gospodarcze (z tych wzgle-
déw dotyczy to m.in. sektora energetycznego
i finansowego). Ponadto, Pekin uznaje za stra-
tegiczne wszystkie przemysly rozwijajace ba-
z¢ technologiczng dla gospodarki narodowe;.
Pokazuje to, jak duze znaczenie przywiazuje do
rozwoju innowacji i nowoczesnych technologii.
Status przemystéw strategicznych uzyskuja tak-
ze te, w ktorych krajowe firmy sg wyraznie mniej
konkurencyjne od korporacji zagranicznych.

Paristwo znacznie silniej steruje procesami
rozwoju w sektorach strategicznych. W odnie-
sieniu do tych niemajacych takiego statusu zarza-
dzanie gospodarcze i nadzér paristwa sg czesto
zdecentralizowane, w tym réwniez pod wzgle-
dem regulacyjnym. Co do branz strategicznych
— panstwo mocniej wspiera ich restrukturyza-
cje, rozwdj badari i innowacji. Silniej ogranicza
tutaj rywalizacje rynkows, jak réwniez wlasnos¢

prywatna (rzad np. umozliwia funkcjonowanie
na danym rynku wylgcznie firm parstwowych
i reglamentuje wejscie dla nowych podmiotéw).
Intensywniej kontrolowany jest dost¢p do rynku
ze strony inwestoréw zagranicznych. Udziat tych
inwestycji nie przekracza zwykle 10% warto$ci
miejscowej firmy i nie ma istotnego wplywu na
zarzadzanie przedsicbiorstwem. Wspomniane
inwestycje nie obejmujg tez wlasnosci infra-
struktury publicznej czy ustug o charakterze pu-
blicznym (komunalnym).

Szczegdlne znaczenie ma sektor bankowy,
ktéry stanowi Zrédlo taniego finansowania no-
wych inwestycji lub restrukturyzacji przedsie-
biorstw. Wlasnie dlatego jest on uznawany za
kluczowy dla rozwoju endogenicznej gospo-
darki i pozostaje pod $cista kontrolg regulacyj-
ng i wlasnosciows panstwa. Wiele sposréd dzia-
tan kredytujacych przedsiebiorstwa okazuje si¢
nierentownych, zwlaszcza na poziomie regional-
nym i lokalnym. Jest to, jak si¢ wydaje, cena bar-
dzo dynamicznie prowadzonych inwestycji ini-
cjowanych oddolnie na szczeblu lokalnym. Rzad
cyklicznie dokapitalizowuje banki lub przejmuje
ich ,zte dlugi” przez centralne instytucje finan-
sowe (Ho-Fung Hung 2009a, s. 192-193).

Obok stosunkowo taniego i tatwo dostgpne-
go kredytu inwestycyjnego waznym wsparciem
w ramach polityki przemystowej sa rozliczne
subsydia i dotacje wladz publicznych (zaréw-
no centralnych, jak i regionalnych). Petnig one
tunkcje ekwiwalentng wobec wsparcia banko-
wego i powodujg podobny skutek — mianowi-
cie przyczyniaja si¢ do dynamicznego wzrostu
inwestycji. Poziom inwestycji produkcyjnych
w Chinach zwigkszy! si¢ z ok. 24% w 1990 r. do
66% PKB w 2009 (Haley, Haley 2013, s. 8-9).

4. Polityka innowacyjna

Podstawowe znaczenie w polityce rzadu ma
zdobycie nowych technologii. Prowadzi to do
uzyskania trwalych przewag nad konkurencja
w skali §wiatowej i zastgpuje wezesniejszy mo-
del chiniskiej gospodarki opierajacy si¢ na ta-
niej sile roboczej. Sposobem pozyskania tech-
nologii jest m.in. polityka wobec zagranicznych
inwestycji bezposrednich. W zamian za dostep
do rynku chinskiego wymaga si¢ od inwestoréw

21



Tomasz Grzegorz Grosse

Scistej wspélpracy z krajowymi kooperantami
(np. w postaci wspélnego przedsigbiorstwa joint
wventure) oraz przekazania im najnowszych tech-
nologii. Zagraniczne inwestycje mialy wplyw na
podniesienie udzialu nowoczesnych technolo-
gii w wartosci chinskiego eksportu, zwlaszcza
w latach dziewigédziesigtych ubieglego wieku.
Jednak byla to innowacja imitacyjna, polegaja-
ca na przeniesieniu do Chin wczesniej wymy-
Slonych rozwigzani zagranicznych (Yueh 2013,
s. 154, 162, 167). Pézniej wladze aktywnie za-
checaly najwieksze korporacje zachodnie do lo-
kowania w Chinach osrodkéw badawczo-roz-
wojowych. Na poczatku nowego stulecia liczba
inwestycji tego typu dynamicznie rosta: z oko-
o 600 centréw powstatych w 2004 r. do ponad
1200 w 2010 (Hannas, Mulvenon, Puglisi 2013,
s. 57-68). Bylo to powiazane z rozlicznymi spo-
sobami przekazywania praw wlasnosci intelek-
tualnej miejscowym kooperantom i rejestrowa-
nia patentéw w Chinach. Mimo to poczatkowo
byly to dzialania jedynie dostosowujace wcze$-
niej wymyslone technologie do uwarunkowan
miejscowego rynku, co stanowilo tylko ada-
ptacje innowacji zagranicznych. Nast¢pnie co-
raz czesciej pojawialy sie zagraniczne cen-
tra badawcze kreujace najnowsze technologie.
Wykorzystywaly one m.in. wcigz lepsze uwa-
runkowania miejscowe dla tego typu dzialan,
w tym zwlaszcza wzrastajacg podaz wyksztatco-
nej kadry inzynierskiej.

Innym sposobem pozyskania technologii jest
nawigzywanie wspélpracy naukowej z najwaz-
niejszymi osrodkami na $wiecie i promowanie
wymiany w tym obszarze. Paristwo stara si¢ tak-
ze przyciggnaé do kraju przedstawicieli diaspory,
przede wszystkim wyksztalconych na renomo-
wanych uczelniach migdzynarodowych (szerzej:
Saxenian 2007; zob. tez: Nankervis 2013, s. 186—
199). W samym tylko 2005 r. do Chin powré-
cito 35 tys. naukowcéw. Oferowane s3 im nie-
kiedy komfortowe warunki pracy w zamian za
dzielenie si¢ zdobyta wiedzg i doswiadczeniem
z krajowymi firmami, naukowcami i studenta-
mi. Duza grupa powracajacych zaktada wlasne
przedsigbiorstwa specjalizujace si¢ w badaniach
rozwojowych.

Waznym sposobem pozyskiwania technolo-
gii sa réwniez zewnetrzne inwestycje chinskich
przedsi¢biorstw lub funduszy (m.in. Chinskiej

Korporacji Inwestycyjnej)!?. Wiele sposréd nich
zostalo dokonanych w Europie, a kryzys stre-
fy euro zwigkszyl mozliwosci taniego przejmo-
wania firm dysponujacych waznymi dla stro-
ny chinskiej zasobami (od poczatku kryzysu
w 2008 r. chiniskie inwestycje zwickszyly si¢ tu-
taj dziesieciokrotnie) (Hanemann, Rosen 2012,
s. 32-39; Clegg, Voss 2012, s. 21-29).

Sposobem pozyskiwania technologii jest takze
pospolita kradziez, niejednokrotnie dokonywa-
na przez Internet i przy wspéludziale stuzb spe-
cjalnych (Paszewski 2013, s. 81-84). Chiriczycy
czynig to od wielu lat, w spos6b zorganizowany
przez paristwo i na masowg skale. W ten sposéb
odbywa si¢ ogromny transfer bogactwa z paristw
najwyzej rozwinietych do Chin, co zdaniem
specjalistow (Hannas, Mulvenon, Puglisi 2013,
s. 216-217) grozi nawet utratg przewag konku-
rencyjnych przez Stany Zjednoczone. Komisja
Migdzynarodowego Handlu USA oszacowata
niedawno, ze w samym 2009 r. kradziez wlasno-
§ci intelektualnej skutkowala utratg okolo milio-
na miejsc pracy i kosztowala gospodarke ame-
rykariska ponad 48 mld USD (Atkinson, Ezell
2012,s.201).

Chiny starajg si¢ tworzy¢ potencjal dla rozwo-
ju rodzimej mysli technicznej. Dazeniem rzadu
nie jest bowiem tylko szybkie odrobienie dystan-
su technologicznego migdzy gospodarka chiniska
a najwickszymi rywalami na $wiecie. Celem po-
zostaje wyprzedzenie tych panstw (i ich przed-
sigbiorstw). Tworzenie rodzimej innowacji to
podstawa strategii rozwoju endogenicznego'l.
Juz obecnie poziom wlasnej technologii wyno-
si ok. 60% w stosunku do wszystkich patentéw
rejestrowanych w Paristwie Srodka (Hannas,
Mulvenon, Puglisi 2013, s. 63). Chinczycy za-
mierzajg osiagna¢ pulap 2,5% PKB nakladéw na
R&D w 2020 r. W latach 1996-2005 wzrost na-
ktadéw na badania rozwojowe byl tam pigcio-
krotny i obecnie zbliza si¢ do 2% PKB.

Baza dla polityki innowacyjnej sa badania
prowadzone na uniwersytetach i we wspéipra-
cy z biznesem (zob. Chen, Luo, Zhang 2011,
s. 105-123). Okoto 60% nowych patentéw wy-
nika wiasnie z niej. Rzad stosuje wiele zachet

10 China Investment Corporation — CIC.
11 Zob. moje wczeéniejsze rozwazania teoretyczne na ten
temat: Grosse 2007a, rozdz. 3.
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podatkowych i subsydiéw dla przedsigbiorstw
w zamian za inwestycje R&D. Preferencje po-
datkowe wigzg si¢ m.in. z inwestowaniem przy-
najmniej 3—-6% wlasnych dochodéw w bada-
nia. S3 tez przyznawane, jesli dochody firmy
w 60% zaleza od nowych rozwigzan technicz-
nych, a firma zatrudnia przynajmniej 30% ab-
solwentéw szk6t wyzszych lub 10% personelu
zajmuje si¢ badaniami rozwojowymi (Atkinson,
Ezell 2012, s. 172-173). Szczeg6lny nacisk kia-
dzie si¢ na wzrost liczby patentéw. Kazdego roku
0 33% wzrasta ich liczba (rejestrowanych jedno-
cze$nie na trzech gléwnych rynkach: chiriskim,
europejskim i amerykanskim) (zob. Li, Whalley,
Zhang, Zhao 2011, s. 516-545).

Istotnym uzupelnieniem polityki innowacyj-
no-przemystowej jest polityka naukowa i szkol-
nictwa wyzszego. Inwestowanie w edukacje,
w tym réwniez najlepiej wyksztalcone kadry dla
aparatu partyjnego, bylo celem reform zaini-
cjowanych jeszcze przez Deng Xiaopinga (zob.
Vogel 2011, s. 702). Obecnie stuza one przede
wszystkim budowaniu podstaw dla wzrostu na-
rodowej gospodarki i dla rozwoju innowacyjno-
sci (Li et al. 2011, s. 327). Poczawszy od 1999 .
liczba studentéw w Chinach rosnie corocznie
o ok. 30%, a absolwentéw szkél wyzszych po-
wiekszyla si¢ od 2005 r. czterokrotnie. Liczba
doktoréw w naukach inzynieryjnych jest juz
obecnie wigksza niz w USA. Szczegélny nacisk
wladz zostal polozony na podniesienie poziomu
dziesigciu najlepszych osrodkéw uniwersytec-
kich. Maja one sta¢ si¢ elita akademicka nie tylko
w kraju, lecz réwniez na skale swiatows. Paristwo
tozy dodatkowe $rodki na te uczelnie, ale jed-
nocze$nie stawia duze wymagania publikacjom
w renomowanych periodykach miedzynarodo-
wych, wspélipracy zagranicznej, patentom i ko-
operacji z przemyslem. Badania dowodzg (Yueh
2013, s. 180-183), ze dynamiczny wzrost chin-
skich patentéw jest przede wszystkim wynikiem
naktadéw na rodzime zespoty badawcze i ksztat-
cenie naukowcéw. Swiadczy to o zmianie funk-
cjonowania gospodarki Paristwa Srodka: z mo-
delu innowacji imitacyjnej opierajacej si¢ przede
wszystkim na zagranicznych inwestycjach bez-
posrednich (lub kradziezy technologii) do mo-
delu innowacji endogeniczne;.

Rezultatem tych réznorodnych dziatan po-
zostaje systematyczne zblizanie si¢ gospodarki

chiniskiej do poziomu bardziej zaawansowane-
go technologicznie (Berger, Martin 2013, s. 66;
Thorbecke 2013, s. 1246, 1259). Badania pro-
wadzone pod auspicjami Europejskiego Banku
Centralnego dowodza, ze zawarto$¢ technolo-
giczna chinskiej produkeji blyskawicznie wzra-
sta i juz w 2007 r. byta wigksza od europejskiej
(za: Cesarini 2009, s. 64). Rosne tym samym eks-
port towaréw o znaczacym udziale nowoczesnej
techniki (Tung, Wan 2013, 5. 827). Przyktadowo,
segment urzadzen informatycznych i teleko-
munikacyjnych w calym chidskim eksporcie
wzrést z 5% w 1990 r. do blisko 30% w 2010.
Whprawdzie nadal duza cze¢s¢ tego eksportu (na-
wet do 90%) opiera si¢ na cz¢sciach importowa-
nych (np. z Tajwanu, Korei lub Japonii), ale pro-
porcje te ulegaja dos¢ szybkiej zmianie na rzecz
produkgji rodzimej. Chinskie przedsi¢biorstwa
nie tylko staja si¢ bardziej konkurencyjne tech-
nologicznie (plasujac si¢ wyzej w fadcuchu pro-
dukcyjnym), lecz takze starajg si¢ obejmowac
calo$¢ systemu produkeyjnego od projektu (i de-
signu) po kontrole kolejnych etapéw produkeji
i montazu, az po organizowanie wiasnych sie-
ci dystrybucyjnych (szerzej: Appelbaum 2009,
s. 65-85). W niektérych branzach zajmuja wigc
pozycje dominujacg jednoczesnie na wielu eta-
pach laricucha produkcyjnego. Wykorzystanie
tanich kosztéw produkcji lub produkeji niszowej
nie bylo nigdy traktowane przez chiriskie wladze
jako strategia docelowa. Stanowilo jedynie etap
przejsciowy, poswiecony zbieraniu doswiadczen
i niezbednego potencjatu dla dalszej ekspansij.

5. Specyficzne cechy zarzadzania

Wedtug specjalistéw (zob. McNally 2012,
s. 741-776) chinski model kapitalizmu (okre-
Slany jako ,sino-kapitalizm”) opiera si¢ na
dwéch waznych elementach. Pierwszym jest du-
zy wpltyw rzadu na rozwéj gospodarczy'?, dru-
gim — wysoka jakos$¢ kapitatu spolecznego, ba-
zujgcego na zaufaniu i zasadzie wzajemnosci.
Niejednokrotnie jest to wzmacniane przez po-
wigzania rodzinne lub klientelistyczne, a niekie-
dy nawet mafijne (rola tzw. triad) (Booth 2001).

12'W polskiej literaturze np. Géralezyk 2012b, s. 127-
129.
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Nierzadko elementem omawianych relacji spo-
tecznych pozostaje przynaleznos¢ do partii ko-
munistycznej lub powigzania ze stuzbami spe-
¢jalnymi. Dla gospodarki chinskiej znacznie
mniejsza wage niz na Zachodzie maja formalne
regulacje prawne, a duzo wigksze — kapital spo-
teczny, czyli normy zaufania i wzajemnosci oraz
kontrola polityczna sprawowana w ramach rzg-
dzacej partii. Przejawem kapitalu spolecznego sa
nieformalne sieci kooperacyjne (quanxi), a tak-
ze szeroko rozwinigta diaspora chiriska zaréw-
no w Azji, jak i na calym $wiecie (zob. Gwiazda
2013, s. 54-56). Niewgtpliwie sprzyja ona mie-
dzynarodowej wymianie gospodarczej i budo-
waniu silnej pozycji eksportowej Paristwa Srodka
na rynkach globalnych.

Chinczycy cenig sobie dzialania pilotazo-
we i eksperymentalne w polityce rozwoju, przed
wprowadzeniem okreslonych rozwigzari na szer-
szg skale. Inng cechg chinskiej transformacii jest
podejscie gradualne, a wiec odrzucajace prakty-
kowang np. w Europie Srodkowej terapi¢ szo-
kowego przejécia z komunizmu do kapitali-
zmu. Celem nie bylo jak najszybsze przyjecie
wzorcéw wolnorynkowych, zwlaszcza tych na-
wigzujacych do neoliberalnej doktryny ekono-
micznej. Chodzilo raczej o stopniowe wpro-
wadzanie konkurencji na rynku wewngtrznym
w celu konsekwentnego budowania przewag
chiniskich przedsi¢biorstw w globalnej gospo-
darce. Jednoczesnie starano si¢ nie dopusci¢ do
nadmiernego uzaleznienia gospodarki od pod-
miotéw zewnetrznych, ale wzmacniano gos-
podarke endogeniczng. Stanowi to jaskrawg
odwrotno$¢ proceséw  transformacyjnych za-
chodzgcych w Europie Srodkowej. Tutaj poli-
tyka zmiany prowadzita do silnej zaleznosci ze-
wnetrznej gospodarki krajowej, co ma powazne
implikacje zaréwno ekonomiczne, jak réwniez
polityezne (szerzej: Jacoby 2010, s. 416-432;
Nolke, Vliegenthart 2009, s. 670-702; Medve-
-Bilint 2014, s. 35-51, 38; w polskiej literaturze
na ten temat m.in.: Jasiecki 2013; Grosse 2012,
s. 16-35).

Mam $wiadomos¢ tego, ze miedzy padstwami
naszego regionu a Chinami istnieje zasadnicza
réznica skali i uwarunkowari geopolitycznych.
Niemniej zbliza je podobny punkt startu — po-
trzeba zmiany modelu gospodarczego po okre-
sie komunizmu i che¢é wlaczenia si¢ do gospo-

darki globalnej. Jak si¢ wydaje, jedng z przyczyn
zréznicowanych efektéw transformacji  post-
komunistycznej w Europie i Chinach byta od-
mienna perspektywa geoekonomiczna. W dzia-
taniach Paristwa Srodka polityka gospodarcza
stuzyta akumulacji kapitalu niezb¢dnego do re-
alizacji celéw polityki zagranicznej, a zwlaszcza
podniesienia rangi Chin na arenie miedzynaro-
dowej. Warunkiem sukcesu w tej dziedzinie by-
to zachowanie kontroli paristwa nad procesami
wzrostu i wspieranie rozwoju endogeniczne-
go rodzimych przedsi¢biorstw. Paristwa Europy
Srodkowej, dazac do geopolitycznego wiacze-
nia w struktury zachodnie, bezkrytycznie przy-
jely wzorce neoliberalne oraz pogodzily sie
z dominacjg podmiotéw zewngtrznych w wie-
lu strategicznych sektorach gospodarki. Cele
geopolityczne byly wiec réwniez nadrzedne, ale
polityka gospodarcza nie stanowila instrumen-
tu budowania wewnetrznych przewag konku-
rencyjnych w dluzszym horyzoncie czasowym.
Raczej stuzyta stworzeniu jak najbardziej ko-
rzystnych warunkéw dla zagranicznych inwe-
stycji w celu wzmocnienia wiezéw politycznych
z Zachodem.

Niektérzy eksperci (zob. So 2009, s. 50, 55;
Ferchen 2013, s. 400) klasyfikuja chiniska trans-
formacje gospodarcza jako polaczenie key-
nesizmu z azjatyckim modelem panstwa roz-
wojowego. Byla ona silniej zdecentralizowana
anizeli w przypadku innych ,tygryséw azja-
tyckich”. Celem stalo si¢ wyzwolenie oddol-
nego potencjalu i wigczenie slabiej rozwijaja-
cych si¢ obszaréw kraju w procesy modernizaciji.
Wyrazem tej polityki byla gleboka decentrali-
zacja finanséw publicznych oraz wprowadze-
nie wielu zachet i mechanizméw kontrolnych
wymuszajacych oddolne inwestycje wladz lo-
kalnych. Przyktadem takich dzialan moze by¢
wspieranie przedsiebiorczosci w mniejszych
miastach i na obszarach wiejskich (Town-ship
oraz Village Enterprises) (szerzej: Unger 2002),
zachety podatkowe dla inwestycji, system oce-
ny oraz promocji kadr prowincjonalnych i lo-
kalnych w odniesieniu do wynikéw ekono-
micznych itp. Niektérzy uznajg (So 2009, s. 55,
58, 60; Subramanian 2011b, s. 70), ze transfor-
macja Chin byta latwiejsza, gdyz dokonywala si¢
w warunkach pafstwa autorytarnego i bez ob-
cigzent charakterystycznych dla demokracji za-
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chodnich (jak np. rozbudowany system opieki
spotecznej)’s.

W moim przekonaniu istotg zarzadzania roz-
wojem stanowily cele geoekonomiczne. Wazna
okazala si¢ przy tym asertywnos$¢ wobec zagra-
nicznych naciskéw politycznych. Przykladem te-
go jest dlugotrwale sprzeciwianie si¢ miedzyna-
rodowej presji na aprecjacje chinskiej waluty. Jak
wezesniej wspomnialem, polityka kursu waluto-
wego jest waznym narze¢dziem wspierania kon-
kurencyjnosci krajowej gospodarki i promowa-
nia eksportu. Geopolityczna autonomia Pekinu
pozwala w duzym stopniu na bagatelizowanie
naciskéw zewnetrznych. Kontrastuje to z sytu-
acja Japonii, ktéra w latach osiemdziesiatych zo-
stala zmuszona przez USA do rewaluacji jena.
Mialo to zmniejszy¢ nieréwnowage wzajemnych
relacji handlowych i ograniczy¢ deficyt Stanéw
Zjednoczonych. Specjalisci uznaja (zob. Gilpin
2000, s. 230-231; Arrighi 2007, s. 257-258), ze
kluczowa dla tej decyzji byla zaleznosé geopoli-
tyczna Japonii oraz wykorzystanie wladzy przez
USA do wywierania naciskéw w obszarze poli-
tyki walutowe;.

Wiarto zwréci¢ uwage takze na inne aspek-
ty geoekonomiczne polityki walutowej Chin.
Otéz zmierza ona do oslabienia roli dolara ja-
ko gtéwnej waluty miedzynarodowej (Otero-
-Iglesias, Steinberg 2013, s. 309-336). Chodzi
o zmniejszenie korzysci, jakie odnosza Stany
Zjednoczone z tego tytulu, m.in. zwigzanych
z mozliwo$cig czerpania z nieograniczonych za-
sobéw $wiatowych do finansowania wlasnych
celéw, w tym réwniez w polityce zagranicznej
i obronnej. Dotyczy tez ograniczenia mozliwo-
§ci przerzucania kosztéw przez USA na partne-
réw zewnetrznych, co prowadzilo w ostatnich
latach m.in. do nadmiernej destabilizacji na ryn-
kach finansowych (zob. Lin 2013). Ograniczenie
roli dolara ma tym samym oslabi¢ amerykarskie
przywédztwo w gospodarce globalnej oraz pro-
wadzi¢ do rekonfiguracji ladu geopolitycznego.
Dlatego Chiny wystapily z propozycja substytu-
cji USD przez walutg MFW (tzw. specjalne pra-
wa ciagnienia; Special Drawing Rights — SDR),
co spotkalo si¢ z kategorycznym sprzeciwem

13 Wielu badaczy zachodnich uznaje jednak, ze dotych-
czasowy model transformacji w ramach panstwa autory-

tarnego wyczerpuje si¢: np. Minxin Pei (2006).

Amerykanéw. Pekin domagal si¢ tez emisji dtu-
gu USA w yuanach, co mialo wyeliminowac
chinskie straty wynikajace z inflacji (i nadmier-
nej emisji dolaréw przez FED). Spowodowalo to
bardziej pozytywna reakcje administracji USA,
ktéra postanowila emitowaé czg¢$¢ obligacji in-
deksowanych wzgledem poziomu inflacji.

Najlepszym sposobem ograniczenia roli dola-
ra na rynkach $wiatowych byloby umiedzynaro-
dowienie yuana. Chiriczycy stopniowo prowadza
polityke w tym kierunku, m.in. wprowadzajac
ulatwienia w zakresie obrotu handlowego w swo-
jej walucie, udzielajac pozyczek inwestycyjnych
oraz zezwalajac na emisje¢ obligacji denomino-
wanych w RMB (Chen, Cheung 2011, s. 1-18).
Chiriski bank centralny podpisal tez umowy wa-
lutowe z kilkunastoma bankami centralnymi na
$wiecie, co nie tylko umozliwia rozliczanie han-
dlu i inwestycji w RMB, lecz takze otwiera dro-
ge do gromadzenia rezerw finansowych tych
pafistw w chiriskiej walucie. Centrum wymia-
ny RMB stat si¢ w 2009 r. Hongkong, od kiedy
rzad umozliwil rozliczanie handlu miedzynaro-
dowego mig¢dzy tym osrodkiem a chiriskimi pro-
wincjami w yuanach (Mallaby, Wethington 2012,
s. 135-146). Dzi¢ki temu zagraniczni inwestorzy
maja tatwiejszy dostep do tej waluty. Mimo to po-
ziom jej umiedzynarodowienia jest stosunkowo
niski, cho¢ dynamicznie wzrasta. Przyktadowo,
tylko ok. 10% chinskiego handlu w 2013 r. by-
lo nominowane w RMB (Eichengreen 2013,
s. 363-374). Ale i tak pozwolilo to na wyprze-
dzenie europejskiej waluty jako drugiego nosni-
ka finansowego rozliczeri handlowych na $wie-
cie (Zweifel 2014, 5. 26). Jedynym ograniczeniem
dzialaii padstwa w omawianym kierunku jest
troska o kurs walutowy, niezbedny do promowa-
nia eksportu. Umiedzynarodowienie yuana mo-
globy bowiem wywola¢ nadmierng aprecjacje
chiriskiej waluty oraz zmniejszy¢ kontrole pan-
stwa nad rynkami finansowymi.

6. Elastyczno$¢ zarzadzania

Chinska strategia geoekonomiczna jest zo-
rientowana na cele dlugofalowe, cho¢ ela-
stycznie dostosowywana do zmieniajacych sie
uwarunkowan lokalnych i zewngtrznych. Na po-
czatku transformacji celem bylo wiaczenie do
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globalnej gospodarki i maksymalizowanie ko-
rzysci wlasnych, ale bez podwazania amerykan-
skiej supremacji w ramach fadu gospodarczego
i w najwazniejszych instytucjach migdzynaro-
dowych. Na pézniejszym etapie pojawily sie da-
zenia do rekonfiguracji wladzy w tych instytu-
cjach na korzy$¢ mocarstw wschodzacych oraz
w zwigzku z potrzeby wigkszego respektowa-
nia chinskich intereséw. Dotyczylo to w pierw-
szym rzedzie instytucji o charakterze gospo-
darczym i finansowym, takich jak MFW, Bank
Swiatowy oraz grupa G-20 (zob. Ferdinand,
Wang 2013, s. 895-910). Nie pociggalo to jed-
nak za sobg znaczniejszego zaangazowania stro-
ny chiniskiej w stabilizowanie obecnego 1a-
du gospodarczego i geopolitycznego, ktéry byt
uznawany za zbyt silnie podporzadkowany inte-
resom amerykariskim. Chiriczycy uznawali réw-
niez, ze tworzenie wilasnych instytucji w skali
globalnej jest przedwczesne. Niemniej budowa-
1i stopniowo réznego typu instytucje regionalne,
ktére wzmacnialy ich wplywy geoekonomiczne
w uznawanych za strategiczne obszarach §wiata
(Azji Wschodniej, Afryce, Ameryce Lacinskiej,
na Bliskim Wschodzie) (Breslin 2013, s. 615—
634). Szczegdlne znaczenie miala — co zrozu-
miale — Azja, gdzie chodzito nie tylko o wzmoc-
nienie wlasnej pozycji, lecz réwniez oslabienie
geopolitycznej roli Stanéw Zjednoczonych i ich
sojusznikéw. Chiriskie elity coraz odwazniej do-
magaly sie tez respektowania wlasnych intere-
s6w, czego najlepszym przykiadem byly zatargi
terytorialne z najblizszymi sgsiadami nasilajace
si¢ od 2008 r. (Shambaugh 2013, s. 10; szerzej:
Tuosheng 2012, s. 120-143). Natomiast w skali
globalnej promowano lad wielobiegunowy, ma-
jacy pozostawac alternatywa dla dominacji USA
(lub Zachodu).

Niektérzy intelektualisci europejscy  (np.
Jacques 2009) prognozuja hegemoni¢ Paristwa
Srodka w stosunkowo niedalekiej przyszlo-
$ci. Takze chinskie elity coraz czgsciej dyskutu-
ja i przygotowuja si¢ do kolejnego etapu rozwo-
ju geoekonomicznego (Shambaugh 2013, s. 28,
132; Schweller, Pu 2011, s. 41-72; Callahan
2008, s. 749-761). Mialby on bazowa¢ na domi-
nujacej roli Chin w gospodarce globalnej. Warto
zaznaczy¢, ze przypominaloby to powrét do sy-
tuacji sprzed 1890 r., kiedy chinska gospodar-

ka przez stulecia byta najwigksza w skali §wiato-

wej (Maddison 2007). Ale mialoby tez znacznie
powazniejsze konsekwencje geopolityczne niz
w przeszloéci, mogloby bowiem prowadzi¢ do
objecia przez Pekin przywédztwa geopolitycz-
nego i zastgpienia obecnych instytucji fadu ame-
rykariskiego przez wlasne.

Z biegiem czasu polityka gospodarcza ChRL
ulega wiec elastycznym dostosowaniom. Na
przyktad pod wplywem kryzysu zapoczatkowa-
nego w 2008 r. w USA i UE zintensyfikowano
inwestycje produkcyjne oraz uzupelniono profil
gospodarki eksportowej o zwigkszanie roli popy-
tu wewnetrznego. Prowadzi to m.in. do wzrostu
kosztéw placy (chiriskie wiadze zwigkszaja place
minimalng), co jednak na razie nie przekltada si¢
na pogorszenie konkurencyjnosci chiriskiej gos-
podarki. Jest to zwigzane z inwestycjami tech-
nologicznymi dziatajagcych tu przedsigbiorstw
oraz obejmowaniem przez krajowe firmy klu-
czowe] pozycji w laricuchach wartosci produk-
cji w coraz wigkszej liczbie branz. Wynika tez
z dynamicznego rozwoju wiasnych sieci koope-
racyjnych chiriskich firm w regionie i na §wiecie.
Koszty wzrostu plac s3 wigc w duzym stopniu
przenoszone na konsumenta zachodniego lub
zmuszajg zagraniczne korporacje do wickszego
wysitku konkurencyjnego (np. poprzez reduko-
wanie wlasnych marz lub poglebienie wspélpra-
cy z chinskimi firmami). Rynek zbytu w ChRL
jest bowiem nadal bardzo atrakcyjny dla wie-
lu inwestoréw zagranicznych. To raczej wladze
Paristwa Srodka zdajg sic wypycha¢ zewnetrzng
konkurencje z tego rynku, co wynika z postepéw
polityki pobudzenia popytu wewnetrznego (zob.
Anderlini 2014, s. 3).

7. Podsumowanie

Geoekonomia jest specyficznym paradygma-
tem zarzadzania rozwojem. Polityki publiczne
s3 tutaj motywowane przez cele geopolityczne
— przede wszystkim przez dazenie do zwigk-
szenia potencjaléw i roli migedzynarodowej da-
nego podmiotu (najczeséciej paristw, ale réwniez
ugrupowari regionalnych). Istotne jest to, ze za-
rzadzanie publiczne odbywa si¢ na drodze blis-
kiej synchronizacji polityki zagranicznej i poli-
tyk krajowych. Na przykiad podstawa dzialania

Chin w dobie globalizacji i zmiany tadu mig-
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dzynarodowego bylo $cisle powigzanie strate-
gii geopolitycznej z transformacja ekonomiczna.
Splot polityki zagranicznej i gospodarczej pozo-
stawal tak bliski, ze nalezy okresla¢ ich dzialania
jednym mianem: strategia geoekonomiczna. Jej
podstawowym celem byl rozwdj endogenicznej
gospodarki i dlugofalowa akumulacja kapitatu.
Chiny elastycznie zmienialy polityke gospodar-
czg3, majac na uwadze, z jednej strony, uwarun-
kowania wewnetrzne (m.in. poziom konkuren-
cyjnosci lokalnych przedsigbiorstw), a z drugiej
— zewnetrzne. Ponadto, chodzito o takie wigcze-
nie si¢ do wymiany regionalnej i $wiatowej, aby
zmienia¢ ich mechanizmy z korzyscia dla chin-
skiej gospodarki.

Celem polityki zagranicznej bylo nie tyl-
ko wspieranie eksportu, a pézniej takze chin-
skich inwestycji zagranicznych. Wzmacniano
sieci kooperacyjne chiriskich przedsigbiorstw.
Sukcesywnie podwyzszano ich pozycje migdzy-
narodowg w coraz wigkszej liczbie sektoréw i ko-
lejnych ogniwach laricucha produkcji. Chodzito
o stopniowg zmiane wzajemnych wspélizalez-
nosci ekonomicznych w relacje opierajace si¢ na
chiriskiej dominacji. Nalezy podkresli¢, ze Pekin
poczatkowo nie negowal zastanych instytucji za-
chodnich obecnej fazy globalizacji. Wybrat tak-
tyke przylaczania si¢ do wigkszosci sposréd nich
i ich wewngtrznej przebudowy w kierunku uzy-
skania wigkszego zakresu decyzyjnego. Z cza-
sem powolal wlasne instytucje migdzynarodowe,
ktére wzmocnily jego geoekonomie. Finalnym
celem rozwoju gospodarczego pozostawala po-
prawa pozycji geopolitycznej ChRL w regionie
i na $wiecie. Jednocze$nie relacje na plaszczyznie
ekonomicznej mialy wigza¢ z polityka chiriska
kolejne paristwa (nie tylko w Azji Wschodniej,
ale i na innych kontynentach) oraz ostabia¢ do-
minacj¢ USA.

Podstawowa zasadg zarzadzania geoekono-
micznego jest utrzymanie sterownosci wladz
panistwowych wobec rozwoju gospodarki. Obej-
muje to kontrole konkurencji rynkowej, praw
wlasnoéci oraz dostgpu do rynku podmiotéw
zagranicznych. Szczegélne znaczenie ma nad-
z6r nad strategicznymi obszarami gospodarki,
w tym sektorem finansowym, przeptywami ka-
pitalowymi i kursem walutowym. Niezmiernie
wazne jest polaczenie polityki przemyslowej
z innymi politykami publicznymi, m.in. inno-

wacyjng, naukowg i edukacyjng. W przypadku
Paristwa Srodka nie oznacza to jednak nadmier-
nej centralizacji zarzadzania. Przeciwnie, wielu
ekspertéw zwraca uwage na duzy zakres decen-
tralizacji (np. Cooley 2005), w tym w finansach
publicznych, daleko posunigta autonomie wladz
lokalnych w polityce rozwoju i pobudzanie od-
dolnych mechanizméw inwestycyjnych i przed-
siebiorczodci.

Zasadnicze znaczenie dla sterownos$ci wladz
nad polityka rozwoju ma suwerennos¢ politycz-
na. Dotyczy to odpornosci na naciski zewnetrz-
ne, a takze ograniczania mechanizméw uza-
leznienia lokalnej gospodarki od zewnetrznych
podmiotéw lub proceséw rozwoju. Obejmuje
réwniez zdolno$¢ lokalnych elit politycznych do
wyznaczania kierunkéw politycznych w trosce
o dobro calego paristwa, a nie tylko uprzywile-
jowanych grup intereséw. Chiny systematycznie
wlaczaja elity gospodarcze do kregéw rzadzacej
partii komunistycznej, ale jednoczesnie nie do-
puszczaja do sytuacji, w ktérej partykularne in-
teresy podporzadkowalyby sobie polityke gospo-
darczg panstwa (zob. Chen, Dickson 2010).
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Geoekonomia jako paradygmat zarzadzania rozwojem — przyktad Chin

Geoeconomics as a paradigm of development management —
the example of China

'The paper attempts to determine whether geoeconomics can be considered as a new paradigm of public management.
In geoeconomics, development policy is based on geopolitical objectives related to strengthening the capacities and
the role of the state (or regional grouping) in the international arena. Therefore, geopolitical motivation predominates
and it replaces other goals of development policy, for example relating to the democratic needs of equal opportunities,
social justice, or the efficiency of public institutions. As an example, the author discusses 30 years of development
management in the PRC. The paper presents specific characteristics of the Chinese management resulting from its
geoeconomic strategy.

Keywords: public management of development, geoeconomics, China (PRC).
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The article presents the methodology of pragmatic grounded theory as a research strategy for the evaluation of public
policies, basing on a reconsideration of the links between the pragmatism of Charles S. Peirce, grounded theory and
the methodology of evaluation. The main characteristics of the approach are illustrated with an example of an empirical
study of the evaluation of investment subsidies for small and medium enterprises in Poland. We summarise and discuss
the usefulness of Pragmatic Grounded Theory for public policy studies and its limitations, as well as the links to other

methodological approaches in the social sciences.

Keywords: evaluation, grounded theory, public policy, pragmatism, abduction

1. Introduction

The dominant approaches in evaluation studies,
although already well established, still do not
provide a satisfactory and well-structured metho-
dology for investigating the mechanisms of public
interventions. The main weakeness is found in
the process of verifying hypotheses about causal
relations. One might ask why one should worry
about logical problems and inference methods
in empirical researches? The answer is simple: if
we want to control the process of our inquiry,
ask proper questions, reach robust and useful
explanations, understand the results and their
limitations — we need to know what tools we are
using. In the article we explain the perspective
of the pragmatic approach in the methodology
of grounded theory for the evaluation of public
policies. We attempt to present its elements in
a comprehensive and useful way and analyse them
based on a reconsideration of the links between
the pragmatism of Charles S. Peirce, grounded
theory and evaluation of public policies. The
theoretical deliberations will be supported by an
example of empirical study using the pragmatic
approach. The research concerns the evaluation

Seweryn Krupnik — Center for Evaluation and Analysis
of Public Policies, Jagiellonian University.

Konrad Turek — Center for Evaluation and Analysis of
Public Policies, Jagiellonian University.

of public direct subsidies for small and medium
enterprises.!

The article concerns the methodological aspects
of research in the field of public policy. To be clear,
it does not attempt to analyse the mechanisms of
governance or public policy, although the prag-
matic tradition (mainly as represented by William
James and John Dewey) found very interesting
outcomes in a form of democratic experimentalism
(Dorf & Sabel, 1998) or pragmatic democracy
(Ansell, 2011), which are focused on problem-
-solving governance based on a learning approach,
reflexivity and deliberation working in a recursive
circle. However, these approaches are more about
‘doing’ or ‘constructing’ policies than ‘evaluating
them’ which is our main concern.

At the beginning it is also worth clarifying
the terminological problems with ‘pragmatism,
which today is a label for a diverse set of ideas and
approaches — many of which do not have much in
common with the philosophy of Peirce. This stems
from the fact that the later-pragmatists, when
referring to the works of Peirce, very often changed
some of his original ideas.? We refer to Peirce

! The intervention being investigated was Measure 2.3.
of Sectoral Operational Programme “Improvement of the
Competitiveness of Enterprises”, implemented in Poland
within the period 2004-2006.

2 James and Dewey significantly reformulated the ideas of
Pierce and gave a more practical and utilitarian meaning to
pragmatism. This often results in some misunderstandings,
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(not to the later pragmatisms, neopragmatism of
American pragmatism) and especially to the part
of his broad heritage that concerns the logic of
inquiry (e.g. we do not cover his semiotics, theory
of categories and signs).

The article proceeds as follows. First, we explain
the importance and usefulness of a systematic
presentation of pragmatism for application in eva-
luation research. Second, we present the aims and
background of the research that will be used as an
example of the pragmatic grounded theory (PGT)
approach in the evaluation of public policies.
Third, we focus on the theoretical background of
the approach: the evaluation of public policies,
pragmatism and grounded theory. Later on we
present the theory and practice of pragmatic
research, describing the main features of PGT step
by step and illustrating them with examples from
the research. Finally, we summarise and discuss
the usefulness of PGT for public policy studies
and its limitations, as well as the links to other
methodological approaches in the social sciences.

2. Why pragmatism?

The importance and usefulness of the pragmatic
perspective is nowadays sometimes stressed by
scientists (not only in social sciences), but it is still
usually underestimated. The pragmatic scheme
of Peirce’s methodology (eg. Peirce, 1878, 1901a;
1901b; 1903a; 1903b; ¢f. Burks, 1943; Murphree,
1959; Buczyniska-Garewicz, 1965; 1999) can be
found in a variety of contemporary approaches in
social sciences, like grounded theory (GT), eva-
luation methodology and analytical sociology, that
we will refer to, and also educational researches or
even content analysis and action research’. It is
also commonly used in such fields as cybernetics,
programming, artificial intelligence or learning
processes. Many of those approaches do not refer

as the two visions of pragmatism differ significantly. Among
others they incorporated the pragmatic conception of the
truth and from those reasons Peirce himself in his later
works began to use term of ‘pragmaticism’for his conception
and called the false understanding of his ideas by James as
‘pragmatoid’

3> However, action research refers mostly to the later prag-
matism of Dewey or Rorty (¢f Reason, 2003; Gustavsen,
2003).

to pragmatism explicite (the link for GT was found
after two decades), but all fit into the positivistic
empirical paradigm. Its roots reach back to Kant’s
critique of pure reason, but among the most pro-
minent contributors, apart from Charles Peirce,
we can mention Karl Popper. Peirce was focused
on the logic of discovery, while the main interest
of Popper was the logic of proof. Both approaches
are complementary: the first one explains how the
knowledge and hypothesis are constructed, the
second suggests how to verify it (¢f Hanuszewicz,
2000).

Although pragmatism was established in philo-
sophy more than a century ago, it still seems that
it has not been fully utilized. In the literature
we can find some, but very few, attempts at the
systematization and integration of different ap-
proaches or perspectives under the more general
pragmatic framework. We can mention here the
Pragmatic Methodology of Morgan (2007) as well
as the more precise orientation of Mixed Method
Research that refers to Peirce’s ideas (Burke & On-
wuegbuzie 2004), and the Pragmatic Sociology of
Henrik Kreutz — a systematic methodology of
sociology based on Peirce’s pragmatism (Kreutz,
1988).

Morgan proposes Pragmatic Methodology “as
a new guiding paradigm in social sciences research
methods”, integrating quantitative and qualitative
methods (2007, p. 48). He points the reflexivity
of pragmatism, which puts more attention on
the social character of the process of creating
knowledge. “The great strength of this pragmatic
approach to social science research methodology
is its emphasis on the connection between epis-
temological concerns about the nature of the
knowledge that we produce and technical concerns
about the methods that we use to generate that
knowledge. This moves beyond technical questions
about mixing or combining methods and puts us
in a position to argue for a properly integrated me-
thodology for the social sciences.” (ibid., p. 73).
He also notices that the difference between induc-
tion and deduction is purely an academic dis-
cussion: “Yet any experienced researcher knows
that the actual process of moving between theory
and data never operates in only one direction.”

(ibid., p. 70).
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Table 1. Pragmatic methodology in Morgan’s conception

Qualitative approach Quantitative approach Pragmatic approach
Connection of theory and data Induction Deduction Abduction
Relationship to research process Subjectivity Objectivity Intersubjectivity
Inference from data Context Generality Transferability

Source: Morgan 2007, p. 71

Morgan’s pragmatic methodology is based on
the ideas borrowed from Peirce: abduction, inter-
subjectivity and transferability (Table 1). The last
one imposes the necessity of investigating which
factors are local, context-bound and dependent
on specific circumstances, and which can be
generalized for new settings and conditions. He
develops the ideas of a Mixed Method Research
approach, where the opposition between qualita-
tive and quantitative methods is negated. For in-
stance, Burke & Onwuegbuzie (2004) announ-
ce that the time for mixed methods has come
and stresses that epistemology (including the lo-
gic of justification) does not dictate the shape
of methodology (including data collection and
analysis), so a combination of qualitative and
quantitative methods can be successfully used for
all scientific perspectives and research topics when
relying on the pragmatic maxim.

However, the most advanced attempt at in-
corporating pragmatic ideas into sociology was
offered few decades earlier by Henrik Kreutz in the
form of Pragmatishe Soziologie (e.g. 1972, 1988,
2001). Not many sociologists have managed to
analyze the philosophy of Peirce so detail and tried
to apply the consequences so broadly like Kreutz,
although his works received little interest outside
Germany and Austria. At the beginning of his
scientific career Kreutz noticed that “the influence
of theory upon empiric data makes necessary
a reform of social research, beginning with a kind
of ‘meta-methodology’” (1972, p. 199). He deve-
loped Pragmatic Sociology as a general, multi-
-aspect theoretical and empirical approach focused
on human behavior as an essential element of
society and the research process. The study of hu-
man behavior has to be done on the way of inves-
tigating the relation between dispositions (prefe-
rences, internal tendencies and inclinations for
specific behavior) and situations (external condi-

tions for action and factors that influence on the
objective spectrum of possible behaviors, as well as
actor’s subjective perceptions of them). To reach
this goal, a researcher has to follow a pragmatic
methodology based on abductive inference and
the pragmatic maxim.

The increasing knowledge about abduction
and pragmatism, together with the process of dis-
covering them in many different fields of science
and practical knowledge, favor a deeper reflection
about their place in sociology. If sociology aspires
to explain reality, it needs a certain methodology
of investigation, explanation and development
of theory. Peirce’s scheme of Logic as the Method
of Methods is a very promising one. Most of the
features of the approach that we will describe may
sound familiar to experienced researchers, as it
is congruent with the actual praxis of robust re-
search. However, much of the Anow-how of the
research process wont be found in handbooks.
It is our belief that a systematic presentation of
application of PGT in evaluation research may be
very useful (¢f. Levin-Rozalis 2000, 2004). Firstly,
it provides the categories within which the actual
praxis of research may be described. Secondly,
procedures of PGT are often in opposition to the
standard model of sociological research to which
young researchers are exposed to, e.g. an incor-
rect understanding of logical reasoning, the false
quantitative — qualitative dichotomy, the role of
data, theory-building process, role and status
of the theory, as well as the procedure of the
research (¢ff Onwuegbuzie & Leech, 2005; Mor-
gan 2007). “By adopting Peirce’s methods we can
build a logical methodological framework for the
process of evaluation. Such a methodology can
then provide criteria similar to those used for
research, but without losing the unique approach
provided by the discipline of evaluation” (Levin-
-Rozalis 2000, p. 424).
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3. An empirical example: the evaluation
of the public direct subsidies for private
companies

As the empirical example of implementation of
pragmatic approach in grounded theory for the
evaluation of public policies we will use research
conducted by Krupnik (2008, 2012a, 2012b). It
focused on the investment subsidies for private
companies implemented in Poland in 2004 —
2008. During this period firms received circa
2 billion EUR intended for new investments, en-
hancing competitiveness and development of re-
gional and national economy. However, previous
quasi-experimental researches provided reasons for
scepticism in relation to the effectiveness and effi-
ciency of the mechanism of direct subsidies (Ve-
netoklis, 2000; Mosselman & Prince, 2004). The
main research question then focused on an eva-
luation of the intervention: what was the real
influence of investment subsidies on the national
economy?

In order to answer such a question, the standard
evaluation studies provide two of the most popu-
lar approaches: impact analysis and theory-based
evaluation (TBE). Impact analysis focuses on
measuring the net (i.e. actual) effect of the interven-
tion (with the use of quasi-experimental studies).
However, it is strongly limited in the explanation
of the mechanism behind the intervention.

Studies conducted within the second approach
focus on the mechanisms of change but they are
unable to measure the net effect of intervention.
TBE stresses the importance of the study of
the main stakeholders opinions regarding the
functioning of the intervention: their vision of the
cause and effect relationships that make up the
program foundation (Chen, 1990; Rogers, Hacsi,
Petrosino & Huebner, 2000; Donaldson, 2007).
It presents an interesting and useful approach to
build robust hypotheses (program theories), but it
does not provide a well-structured way for their
verification. The approach is open for qualitative,
quantitative, quasi-experimental or mixed-designs
researches, depending on the nature of hypothesis,
nevetheless the methodology of investigation is
still underdeveloped. As both approaches have
their limitations, a comprehensive evaluation
draws from both traditions.

In the article we propose a different look at
TBE and evaluation studies of public policy. The
presented perspective will help to systematize the
process of developing and verifying hypotheses,
providing at the same time flexibility and metho-
dological rigor. It is based on inspirations from

PGT.

4. Pragmatic Grounded Theory
in the evaluation of public policies:
theory and practice

The next few paragraphs will focus on particular
elements of pragmatic research, according to the
research stages. After presenting the tradition and
origins of PGT we will successively go through
research stages, presenting in each section, first, the
theoretical assumptions, and then, the practical
example from the research of the evaluation of
public policies. We will begin with reflections
about “when and how to start” the research;
further on we present how to inquire, considering
among others the role of logical reasoning; then
we will show how to proceed in the further stages
of the research process; and finally write about
when to stop and what is the status of answers that
we obtained.

4.1. Traditions and origins

Grounded theory was offered by Glaser and
Strauss in 1967 as a new empirical approach in
sociology that could be an alternative to the
grand theories and hypothetic-deductive approa-
ches which dominated social science that time.
GT intended to be a constant comparative me-
thod (comparison of data with data, data with
categories, categories with categories) functioning
in the context of discovery, where purely inductive
reasoning will lead to bottom-up theory building.
Owing to GT, qualitative research expanded
beyond the simple exploration or idiographic des-
criptions of the reality. They joined quantitative
methods in a positivistic attempt to understand and
explain the social world in the way of empirically
based process of the theory development.

Today GT is considered by many to be one
of the most developed and successful empirical
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methods (e.g. Reichertz, 2007, p. 214). It is a full,
holistic approach that allows us to follow the
thought from the ontological and epistemological
foundations, through the methodological solutions
and data collection, until the inference process and
the final explanatory hypothesis composing our
grounded theory. At the same time, GT is flexible
and leaves considerable room for discussion and
alternative paths. What is most important — the
whole process is conscious and apparent. The
strength of the method consists, however, not on
particular techniques, rules or solutions, but on
the appropriate and aware use of data, knowledge,
literature, experience and intuition.

The foundations of different approaches in
GT can be primarily found in four academic
traditions. The first is symbolic interactionism,
phenomenology and the Chicago School (incl. G.
H. Mead, H. Blumer). The second is positivism,
whose influence may be found in the ideas of pure
data, unbiased observation and explanation. Both
symbolic interactionism and positivism affected
the initial development of GT in its early years. The
third tradition is postmodern thought, particularly
recognizable in the constructivist approach. And
fourth, the pragmatic approach seems to be one of
the most important inspirations in GT nowadays.
It refers primarily to the philosophy of Peirce — the
founder of pragmatism and fallibilism, but as well
to the later versions of pragmatism by William
James and John Dewey.

4.2. How to start?

Theory

In many cases, the most difficult stage of re-
search is the very beginning. How to start and
what are the first steps to be taken? In pragmatic
research we should firstly consider the background
which consists of three fundamental processes:

a) process of the constantly changing social re-
ality

b) process of the science

¢) process of the research inquiry

The first point concerns the subject of social
research. Social reality is in a constant trans-
formation, although the scope and pace of these
changes is differentiated. One of the results of this
process and peculiarities of social sciences is the

fact that what was true yesterday, does not have
to remain true tomorrow. Therefore, the second
point, the development of science, is a never-
ending process aiming to describe and explain
reality within the limits of current possibilities.
As Popper (2002, pp. 277-280) put it, the science
is not a set of premises, but an endless series of
problem situations, temporary solutions, eli-
minations of errors and new problem situations.
The final goal of science is truth, but understood
rather as a regulative idea: it exists, but in practice
it is either unreliable or unavailable. The third
dimension of processuality refers to particular
research processes — short-term projects aiming
to create proposals, hypotheses and theories that
describe or explain a given fragment of reality.

Charles S. Peirce in his pragmatic philosophy
focused on the reflexive process of empirically ba-
sed development of new knowledge in the con-
text of discovery. The context of discovery refers
to a situation, fact or phenomena that has no
explanation at all, the existing explanation is not
sufficient for the researcher or the researcher at-
tempts to investigate it with an open mind with-
in an unbiased conceptual framework. This is the
starting point that it shares with grounded theory
and evaluation. In the scheme by Kreutz & Bacher
(1991) the beginning of pragmatic research pro-
cess is the initial diagnosis of the empirical situ-
ation B that we are interested in, based on the
available research methodology, the existing know-
ledge and experience (including biases and hidden
assumptions). The goal is to seek possible theo-
retical frameworks and formulate hypotheses ex-
plaining situation B in the form of component ,,if
A then B”. This initial stage of the research finishes
with the formulation of possible components ,,if”
matching the empirically observed components
,then”.

At the beginning of the study it is important to set
a broad research perspective, avoiding easy answers
and beaten paths, being sceptical about previous
answers. An ,open mind”, however, does not mean
an ,empty head”(an attitude which was promoted
by some GT researchers). A “clear” observation
that avoids presumptions and pre-categorization
is impossible and such aspirations are artificial.
On the contrary, the greater the knowledge of
the researcher is, the easier it will be to sketch the
preliminary theoretical framework and specify the
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initial research hypotheses. The researcher has to
seek for a solution, ask next questions and see the
reality from many perspectives. Theoretical know-
ledge, preconceptions, intuition and experience
serve as a heuristic tools (Kelle, 1995, p. 34) for
the development of the hypothesis, concepts and
theory that are verified and modified on the basis of
empirical data. Peirce even stressed the importance
of experience, intuition and a specific guessing
instinct which is a “natural” ability of the human
mind to discover and recognize the real rules
organizing the world (Paavola, 2006, pp. 32-43).

Practice

How does it influence the research process?
The evaluation of public subsidies started from
the observation that subsidies are perceived by
public opinion as one of the best ways of spending
public money even if the results of many quasi-
experimental studies question its effectiveness.
It led to the reflection about the real effects of
direct subsidies and the mechanisms behind its
perception by the main actors. The first step led,
however, to a broader perspective, considering not
only the research topic, but also methodology and
theory. The main research question, concerning
the real influence of investment subsidies on the
national economy, was then transferred into three
dimensions of the research:

* public policy: What is the public value of the
policy under study?

* social sciences theory: Which theoretical fra-
mework is the most useful in explaining the
phenomenon under study?

* methodology: Can PGT enrich public policy
studies?

Even though the research had many dimen-
sions, involved lot of theories and data, all
the undertakings were aimed at answering the
question of whether the intervention should be
implemented or how could it be improved. In
order to enhance the discovery-friendly context,
the agile scheme of research, as described below,
was applied. Thus, the new questions and hypo-
theses were stated during the research process.

4.3. How to inquire? The role of abduction

Theory

Another central issue in PGT is abduction
— a method of inference that for a certain set
of facts creates the most probable explanation.
Many researchers recognised that GT is an excel-
lent exemplification of the abductive process (e.g.
Richardson & Kramer 2006; Bryant & Char-
maz 2007; Reichertz 2007), even though in
early versions it claimed to be purely inductive.
Richardson & Kramer write (2006) that subor-
dination of GT only to induction has been one
of the biggest misunderstandings in its history. In
the mid 1990’s, Coffey and Atkinson “discovered”
that “abductive reasoning lies in the heart of
grounded theorizing” (ibid., p. 500). In the
early version of GT, presented in work of Glaser
and Strauss, the notion of abduction did not ap-
pear, however its fundamental elements can be
recognized between the lines. Glaser and Strauss
simply did not concentrate on the logical character
of inference. Instead, they put considerable
interest in the general idea of developing theory
from the data and in the differences from the
traditional research processes. “GT was to a very
small extent abductive from the start and become
more and more abductive in its larger stage; at
least in the work of Strauss. Thus the Glaser-
Strauss controversy can be characterized, at least
in part, as one between induction and abduction”
(Reichertz, 2007, p. 215).

All three types of reasoning have their purpose
and limitations. ,Deduction is the process of
verifying the theory, the induction is the process
of verifying hypotheses, and the abduction is
a method for their discovery” (Levin-Rozalis,
2000, p. 422).The problem of deductive reasoning,
especially in social sciences, lies in the fact that
“it allows for theoretical ‘nonsense-strategies’ by
connecting known facts with arbitrarily derived
speculations, which may be wrong or correct”
(Kreutz, 2001, p. 7). In social reality it is usually
impossible to specify all the conditions in which the
deductive statement is truth (strong implication)
and we have to assume a lack of influence of
other unknown (a ceteris paribus rule) or known
(idealisation) factors on the investigated relation.
Such knowledge cannot be considered as secure
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and reliable. From the pragmatic perspective, all
the grand and abstract social theories should be
considered as ideologies or stories that do not have
much to do with reality. Whereas the problem of
induction, according to Peirce, consists at first in
a fact, that it is useless in attempts at innovation
and discovering anything new. Induction operates
in a range of phenomenon whose characteristics
are known — we generalize the truth for a certain
class of cases from a set of those cases. It is based
on probability, and in order to estimate it, we
have to know the investigated features and initial
conditions. Induction does not help us with
formulating rules, it can only verify the probability
of hypothesis (Levin-Rozalis, 2000).

These limitations induced Peirce to consider
abduction as a third method of reasoning in
science. Abduction was discovered anew by Pierce,
since it had already been mentioned by Aristotle
in his logical scripts under the Greek name
{apagogd}, but later — due to incorrect translation
and misunderstanding — it was forgotten for many
centuries. Abduction is a process of reasoning that
for a certain set of facts creates the most probable
explanation — hypothesis, so for a known C we
are looking for its reason A. Its schema can be
presented as following (Peirce, 1901a):

“Observation:

we observe a surprising fact C;

Premise (hypothetical):

if A were true, C would be a natural consequence;
Abductive conclusion:

we can assume that A is true”

We are looking for the cause —a rule, hypothesis,
that is a most plausible way of explaining our
observations. Abduction is an inference to the best
explanation. In fact it is a reversion of deduction,
where C'is a consequence of a known 4 and results
from specified hypothesis and postulates. Abductive
reasoning, contrary to induction and deduction, is
a creative act. In its basic level it is partly “guessing”
or “revelation” — from one known element (the
result) we have to specify two unknowns (rule and
cause). This kind of inference leads to plausible
knowledge, Peirce regards abduction as the main
method of generating new knowledge: “All the
ideas of science come to it by the way of Abduction.
Abduction consists in studying facts and devising

a theory to explain them. Its only justification is that
if we are ever to understand things at all, it must be
in that way” (Peirce, 1903b, p. 205). Such simple
guessing is limited and directed by the pragmatic
maxim, which requires the conclusion to be
empirically verifiable and in consequence leads to
further enquiry. Therefore abduction is a necessary
element of pragmatism, and pragmatism is based
on abduction.?

Practice

How does it all look in practice? The results
of initial research concerning public subsidies
showed that they are not provided to the best, most
innovative projects, as it was supposed to be the case,
referring to the official aims of the program. The
first and simplest question was then what factors
account for the receipt of direct financing. The most
plausible explanation was that these are primarily
the characteristics of companies related to its
competitiveness in the field of subsidies, i.e. having
most resources and experience in terms of applying
for and receiving public funds (or cooperation
with companies having the relevant experience).
Thus, the subsidies supported the companies who
were in better position even without public funds.
This effect is well known in social sciences as the
Matthew effect — also known as the principle of
cumulative advantage (Rigney, 2010).

It was another inspiring observation to notice
that the costs of intervention were not thoroughly
analyzed in official documents and, moreover,
decision makers and clerks seem not to pay too
much attention to them. The costs of intervention
include institutional costs (e.g. circulation of
money between institutions, evaluation and selec-
tion of applications, monitoring of grants) and
costs on behalf of companies (e.g. preparation of
the application, rigidity resulting from the use of
public funds).

There was a connection between ignoring costs
of intervention and the criteria used to decide on
the value of subsidies. As it was noticed during
interviews, policy makers, clerks and beneficiaries

* Rearrangement of Peirce’s understanding of abduction
was presented by Eco (1983) and Danemark (cf. Bertilson
2004: 385-386), who specify a more precise description
of the creative reasoning process, however, they do not
change the plausible nature of it.
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used other criteria than those stated in official

documents (standard evaluation criteria). In order

to estimate the value of intervention, they paid
attention to the following characteristics:

* attractiveness for the media;

* ease of spending money — speed of cash flow
was important because there was considera-
ble media pressure on meeting deadlines for
spending all of the funds;

* funding source — the money was very often
perceived as coming only from an external so-
urce; therefore, the efficiency of spending was
perceived as less important;

* fairness — subsidies were perceived as a form
of compensation to the SMEs for the fact
that other (large enterprises, state-owned and
foreign) had been supported in other inte-
rventions.

The hypothesis was stated that the minimal
attention paid to the costs and diverse evaluation
criteria stemmed from treating the subsidies not
as a public investment but as a redistribution of
resources from richer countries to Poland. Treat-
ing public subsidies as investments would mean
pursuing implementation in order to achie-
ve economic goals (higher competitiveness of
SMEs) and comparing the effects with alternative
ways of spending funds. Treating it as a redistri-
bution meant transferring resources from one
group to another. The tension between the logics
of investment and redistribution is well docu-
mented in public policy literature (Scharpf,
1997; Venetoklis, 2000). While the intervention
was treated as a redistributive action it was less
important to finance the most innovative projects.
Thus, the Matthew effect described above could
occur.

Observations and hypothetical explanations are
summarized in table 2. The way they influenced

Table 2. Observations and hypothetical explanations

the research process is described in the next part
of the article.

4.4. How to proceed? The research process

Theory

Abduction is like guessing, therefore it requires
a mechanism that will verify the procedure. This
mechanism was called by Peirce the pragmatic
maxim. The pragmatic maxim says, in short, that
the thought is meaningful when, and only when,
it is followed by practical consequences and direc-
tives for an action. The meaning of the adverb
pragmatic does not imply practicality, utilitarianism
or usefulness in solving problems. Pragmatic refers
to an action (from Greek pragma). The empirical
component is the essence of a thought: the truth and
meaning are defined by practical consequences. For
Peirce the statement “this diamond is hard” means
only that “it will not be scratched by many other
substances”. In practice, the pragmatic maxim can
be understood as a verifiability criterion (Misak,
2006, pp. 10-12). The scientific inquiry must be
considered as a process that leads to practical ac-
tion, or at least to some precisely specified practical
consequence, that can be a matter of justification.
There is no scientific knowledge which does not
refer to real world experience to a considerably
precise extent, or — in other words — such knowledge
cannot belong to the realm of science, according to
Peirce.

Kreutz & Bacher (1991) suggest that after
formulating the potential explanations of the
situation B (in form of “if A — then B” hypotheses)
we should attempt to verify them empirically. In
other words, each potential explanation automa-
tically becomes a next research question that has to
be operationalised and verified. In order to do it we

Observation

Hypothetical explanation

Subsidies are not provided to the most innovative projects

1. the costs of intervention are not thoroughly analyzed in
official documents and decision makers and clerks do not
pay attention to them

2. diverse criteria for evaluation of intervention

Matthew effect (the principle of cumulative advantage)

Treating the intervention rather as a redistributive action than
investment

Source: Krupnik (2012b, p. 470) with changes
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have to deduct empirical prognoses from the model
that can be a subject of verification. Thereafter,
with this additional empirical knowledge, we
should seek alternative solutions for an observer
situation and formulate them in the form of
a hypothesis and again proceed towards empirical
verification. In this way the procedure proceeds
over and over again. The general criteria for the
selection of the initial hypothesis for verification
is: ability to explain, verifiability and economy
(simple hypotheses are more economical) (Kruijff,
2005, pp. 447-450).

Peirce’s pragmatic maxim demands we use ab-
stract premises only together with specific me-
thods and techniques of action, that will allow us
in a precise way to recreate the initial conditions
and procedures that lead to specific consequences.
It means that it has to be possible— while recons-
tructing the identical conditions and acting in
the same way — to come to the same results. Such
communicativeness and reproducibility of know-
ledge was for the founder of pragmatism a cor-
nerstone for its truth. “Peirce aspired in his phi-
losophy to precision [...] he felt repulsion to
inexplicable issues” (Tatarkiewicz, 2002, p. 196).
Meaningful is the title of Peirce’s early and at
the same time most well-known article: “How
to make our ideas clear?” (1878). A hypothesis
inferred in an abductive way needs to have an ap-
propriate justification based on methods and ac-
tions. Pragmatism rejects theories that do not refer
to the empirical in an sufficiently precise way. As
it was already mentioned, the final solution of
pragmatism is then a combination of deductive,
inductive and abductive inference, something
which will help to eliminate the risks of logical
errors from reasoning and seek an explanation of

Abduction
B—

Empiric Deduction
(Inductio A—B

Figure 1. Scheme of pragmatic research process

Source: own conclusions

the investigated phenomena. The general scheme
of research can be presented as following (Figure 1):

Such a scheme imposes a constant dialectical
relation between theory and the empirical
field. Each hypothesis becomes the next re-
search problem and a subject of verification.
(1. Empirical) The first step of research is an
observation — a surprising fact, unexpected oc-
currence or interesting situation whose reasons
we want to discover. It commences a process of
investigation about the possible influences and
relations that aim at the reconstruction of facts
and processes. (2. Abduction) Based on this we
create initial hypotheses (abductive ones) — our
initial “theory”. (3. Deduction) Subsequently, we
deduce the logical consequences of the hypotheses.
Each of the consequences specifies a certain state
of a matter that is a conditional prediction.
(4. Empirical) In the next stage we submit them
to empiric verification using inductive reasoning.
As it was mentioned, Peirce denies induction the
right to create new knowledge, so the hypothesis
is considered from the perspective of probability
or “belief” in its truth. Then, we modify the initial
hypothesis or create new one. In this way the process
continues and repeats itself. Each conclusion from
such a round becomes the next hypothesis which
is intended to undergo verification.

A graphical scheme of theoretical process in
GT based on pragmatism that was offered by
J. Striibing (2007) as in Figure 2.

The development of PGT is a continuous pro-
cess in which the researcher moves from data to
hypothesis and returns again to the empirical
field utilizing inductive, deductive and abductive
inference. Each stage provides some more infor-
mation about the reality that enriches or modifies
the growing theory. In this sense, sociological
theories need to be empirically grounded. The
goal of pragmatic investigation is always an
explanation, not only a description of the reality.

The hypothesis, that is an effect of our inquiry,
must be the most probable one and have an
appropriate justification. It leads de facto to a com-
bination of abduction, deduction and induction
into a one process of reasoning that seeks not
only for a prediction, like induction, but for an
explanation. This element makes abduction such
an attractive and promising logical foundation for
empirical science.
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A Growing conceptual
level of the evolving
theory

evolving theory

hypothesis
I/A Inf.
hypothesis

I/A Inf.

I/A Inf.

Researcher’s

. abductive attitude
hypothesis

empirical process under scrutiny

*1/A Inf. = inductive/abductive inference
* D Inf./E = deductive inference/experiment

Figure 2. The Logic of inquiry in PGT (by J. Striibing)

Source: Striibing 2007, p. 595

Practice

Let us return to our research. While the initial
choice of specific data sources and research
methods stemmed from the aims of the research
and chosen approaches, the research process
was modified in order to verify the hypotheses.
The methods of verification of the hypotheses
introduced earlier and the results are presented
in table 3. The existence of Matthew effect was
confirmed by further interviews with policy
makers, clerks and beneficiaries. Moreover, the
analysis of the evaluations of similar interventions
proved its existence. The data also showed that
there is a growing number of enterprises which
have based their business models on receiving
subsidies.

While the primary results of the research
showed the important role of the media, the
content analysis of media articles was conducted.
Articles in main Polish newspapers concerning
investment subsidies were analysed (Table 4). The

intervention was presented as redistributive — the
journalists were focusing on the pace of money
flow and obstacles to the process. Interestingly,
intervention was naturalized — funds were very
often presented via an analogy to water. Moreover,
political scientists specializing in European policy
confirmed the redistributive character of policy
behind the analyzed subsidies.

4.5. When to stop? The regulative idea
of truth

Theory

The final hypothesis, claiming to be the
truth, is not considered in the classical way, so
as corresponding with the reality, trend of affairs
and relations between them. Peirce defines the
truth differently here®> “A true proposition is

5 According to R. Almeder (1985) there are at least 13 in-
terpretations of truth in Pierce’s works, but 3 are accep-
table, from which the correspondent conception of truth
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Table 3. Observations, hypothetical explanations, methods of verification and results

Observation Hypothetical explanation

Methods of verification

Results

Subsidies are not provided to
the most innovative projects

Matthew effect (the principle
of cumulative advantage)

Treating the intervention
rather as a redistributive
action than investment

1. the costs of intervention
are not thoroughly
analyzed in official
documents and decision
makers and clerks do not
pay attention to them

2. diverse criteria for
evaluation of intervention

* more detailed questions

on the subject asked to
beneficiaries, policy makers
and clerks

literature review
investigating the existence
of effect in similar
interventions

content analysis of media
articles
* interviews with experts in

European policy

interviewers confirmed

the existence of the effect;
one of them even used the
reference to the quote from
Matthew gospel in order to
illustrate it

the existence of the effect
was observed in similar
interventions

media articles presented
intervention as

a redistributive actions (cash
flow presented as a water)
experts confirmed the
redistributive character

of the policy behind the
subsidies

Source: own conclusion

Table 4. Examples of comparing EU grants to a water stream used in newspaper articles

Activity Words used Example

transfer of funds flow “EUR 55 m has flowed to Poland”, Gazeta Wyborcza, 27 July 2004,
A Company in the European Union

problems with the transfer frozen “On 10 March we informed that (...) support as part of Measure 4.4

of funds

introduction of funds to
business/economy

injection, rain

demand for funds as a fish needs water

absorption of funds absorption

under the Innovative Economy Operational Programme was frozen” -
Puls Biznesu 25 March 2008, Companies, go after EU money!

“How we will use them and how will this cash injection change Poland,
depends only on us, and in particular on our entrepreneurs
and officials.” — Puls Biznesu, 29 September 2008, Autumn rain of EU

money

“Businesses need capital as a fish needs water” Puls Biznesu, 19 May
2004, Consultants are waiting for companies in the regions

“It is difficult to imagine an amount which Polish entrepreneurs would
not be able to absorb in the form of investment grants”— Puls Biznesu,
8 December 2004, The EU does not support investments only

Source: Krupnik (2012a, p. 47)

a proposition belief in which would never lead
to disappointment [discrepancy between implied
consequences and experienced reality — SK, KT]
so long as the proposition is not understood other-
wise than it was intended” (Peirce, 1901b, p. 397).
The result is a conception which is resistant to
doubt and falsification (in a given time and place).

(but as an ideal frontier of cognition) seems to be the most
important.

It has to produce communicative, intersubjective
and reproducible knowledge based on empirical
experience, certain methods and actions (ibid).
It means that it has to be capable of being ope-
rationalised into certain actions and applied
empirically (in this sense it has to be “useful”, but
not utilitarian).

“So long as the new order is helpful in the com-
pletion of a task it is allowed to remain in force;
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if the value is limited, distinctions must be made;
if it shows itself to be useless, it is abandoned.
In this sense, abductively discovered orders are
neither (preferred) constructions nor (valid)
reconstructions, but usable (re-) constructions”
(Reichertz, 2007, p. 222). All such knowledge is
temporary, uncertain and modifiable. “Theory
is applied because it is considered to be useful”
(Richardson & Kramer, 2006, p. 510). What
today is considered as truth, tomorrow may have
to be modified or even rejected. This is the endless
process of science. Science is then an attempt to
describe and explain the reality within the bounds
of our capabilities. Regularities and objective re-
ality exist, but cognition is burdened with an
error that leads to a constant wandering and
going astray. We simply cannot experience the
world fully and objectively. Such an approach,
emphasizing the finality of knowledge and the
endlessness of the research process, is a connection
of the metaphysical realism and fallibilism. Truth (in
a classical meaning) is the goal in science but only
as a regulative idea, as an ideal frontier of cognition.
Truth is achievable, but unrecognizable (such an
approach is called weak fallibilism). We can only
come to some intersubjective, temporary valid
truth. Science, on the other hand, has a cumulative
character. Prior knowledge and theories, even if not
valid any more (due to new facts or transformation
of the investigated mechanism), state important
premises for further researches.

Abductive reasoning requires the inclusion
of all the elements and operations that compose
the final shape of the theory or conception. Such
a Process of Inquiry, following the abduction-de-
duction-induction path, is then the core of Logic
as the Method of Methods, as Peirce formulates it
(Kruijff 2005, p. 451). The process is coordinated
by the pragmatic maxim. In this place the relation
of abduction and pragmatism is clearly noticeable.
The first one itself is simply “blind” like guessing.
The latter emphasizes such a form of thought that
results in some practical actions (together with all
the conditions and consequences), because only
they can be a subject of justification. This is the only
possible way to grasp and control many conditions
and factors that are usually hidden under a curtain
of ceteris paribus. It also allows one to verify initial
assumptions, conscious or not, preconceptions
and ideologies, that impose certain meanings and

interpretations and state the antecedents for the
first cycle of investigation, and so allows to remove
“wishful thinking” from science. The inquiry has
to be clear, communicative and capable of being
repeated and verified. Only then, when it meets
the requirements of pragmatic maxim, can it be
considered as scientific knowledge.

Practice

Coming back to our research, the evaluation
of investment subsidies brought various findings.
Apart from the described conclusions (the re-
distributive character of intervention and the
existence of the Matthew effect) there were also
others showing that the subsidies should be treated
as an inefficient and ineffective way of spending
public resources. The dysfunctional factors leading
to this effect may be observed throughout the
many stages of the intervention:

1. The aims of intervention were too vague and
partly contradictory (e.g. increasing employ-
ment vs. enhancing the competitiveness of
the economy);

2. The intervention is based on an invalid as-
sumption that a lack of financial resources is
the major problem of Polish enterprises;

3. Subsidies are provided to enterprises which
would very often conduct the investment
project even without public support; Thus, the
net effect is small.

4. The positive broader influence of subsidies
is also questionable: if one company rece-
ives subsidies and its competitor does not, the
other company will be worse off.

5. Even if there are some positive effects they
are most likely to be too small in comparison
with the costs they involve.

The described factors contributed to the me-
chanism decreasing the public effectiveness of
the intervention. While there was no new data
to falsify hypotheses, the aims of the research
were held to be accomplished. Siill, new research
questions were identified (e.g. Can we identify the
same mechanism in similar interventions?)

Having concluded that the intervention was
ineffective, the next question was why was it
implemented? Once again, there were many factors
leading to the effect. First of all, the intervention
serves the individual interests of all parties engaged

43



Seweryn Krupnik, Konrad Turek

(policy makers, clerks, beneficiaries, but also
journalists). Moreover, stakeholders who are worse
off because of the intervention (tax-payers, SMEs
not receiving subsidies) if they are not interested,
organized or informed enough i to protest.
Moreover, almost all of them do not even know
that they have reasons to complain. At the same
time, most policy makers, clerks and journalists
have the feeling that the intervention is good for
the economy — it serves the public interest. This
opinion stems from the criteria they use to judge

the value of public subsidies. To sum up, almost
everyone was satisfied with ineffective intervention

The research brought also an additional con-
clusion about how the scientists can be helpful
to the society simply by asking questions nobody
else asks. It is important to mention the practical
implications of the study, as it was one of many
arguments that persuaded some policy makers in
Poland to remodel their intervention (e.g. this was
the case in the Matopolska voivodeship). More
funds were channelled into indirect forms of
support (e.g. repayable loans).

Table 5.'The essential elements and characteristics of pragmatic grounded theory

Characteristics of PGT

Short description

Context of discovery

Abduction

Pragmatic maxim

Empirical attitude

Processuality

Reflexivity

The role of researcher’s
intuition, knowledge and
experience

Flexible approach

Metaphysical realism

The regulative idea of
truth (weak fallibilism)

Falsificationism

Researcher has to go beyond the simple answers and leave the beaten track. The research begins
with a surprise or a doubt.

It is a third — next to induction and deduction —method of inference, but the only one able to
generate new knowledge. Abduction is an inquiry that for a certain set of observed facts creates the
most probable explanation — a hypothesis that looks for the cause and a rule.

Abduction itself is “blind guessing”. The pragmatic maxim controls the process of inquiry by
requiring from the hypothesis to be verifiable. An ideas needs to result in practical consequences,
that define its meaning and can be a matter of justification.

The empirical component is the essence of thought. In this sense, there is no science without
research.

a) of the changing social reality
b) of the science (endless attempts of explaining the reality)
¢) of the research inquiry

Attempt to grasp and control all conditions and factors influencing investigated process. The ceeris
paribus rules and idealisations are inevitable but shouldn’t be an easy escape from difficult questions.
It is also an attempt to verify the initial presumptions, conscious or not, that impose some initial
meanings and interpretations.

The researcher should have an “open”, but not “empty” mind (in GT language). He should set

a wide perspective and utilize all available sources of hypothesis, including knowledge, experience
and intuition (that is a feature of good researchers). They can advise where to look for, but do not
automatically state a part of science.

Ideology and skills cannot limit the methodological repertoire. None of the research tools is ideal
and our cognitive abilities are limited. The applied methodological scheme could be one of the
potential sources of error. PGT prefers mixed methods approach that avoids the false dichotomy
between the quantitative and qualitative approaches.

Science is an attempt to describe and explain reality within the limits of our capabilities. We can't
experience the world fully objectively.

A goal of science is the truth. The truth is achievable, but unstable or unrecognisable. Regularities
and objective reality exist, but it is uncertain if we can reach the truth, because our cognition is
burdened with error and the reality can change.

Science is an endless process of problematic situations, temporary solutions and their
modifications. Each hypothesis turns into the next research question. It is validated (temporarily)
when there are no further ways of falsifying.

Source: own conclusions
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5. Conclusions

In the article we attempted to present the main
features of pragmatic grounded theory as a research
strategy for the evaluation of public policies. This
approach was illustrated with a fieldwork example
of an evaluation research of investment subsidies
in the Polish context. The essential elements and
characteristics of PGT were summarized table 5.

If social sciences aspire to explain reality (e.g.
public policies), they need a certain methodology
of investigation, explanation and the development
of a theory. The scheme proposed by Charles
S. Peirce is a very promising one. Peirce was inte-
rested in gaining control, as far as it is possible,
over the cognitive and research processes. Kofa-
kowski (1966, pp. 167-173) summarized Peircean
pragmatism in a few short words as the method
of asking proper questions and looking for the
right answers. Currently, a very promising field of
methodological development is analytical socio-
logy (Hedstrom & Bearman, 2009). Its goal is
a “deep understanding” of social mechanisms, the
explanation of them in causal terms and the pro-
duction of practical knowledge. Although analytical
sociology does not refer to Peirce or PGT, it seems
that, like other similar approaches, they all express
and develop the same pragmatic idea of research
that Peirce described more than a century age.

So how should one do pragmatic research?
From the more practical point of view, the PGT
approach requires the researcher reflexively look
at the research process as a recursive circle. Such
research is rather a sequence of single studies
(understood traditionally as: design — collect data
— analyze). First, strong emphasis has to be put
on the selection of optimal sources, methods and
techniques in order to answer research questions
in the most accurate way (mixed-mode research).
According to Peirce, it is necessary to begin in the
context of discovery and reach beyond the simple
answers and the beaten track. Additionally, the
process of hypotheses generation has to be clearly
articulated and distinguished. For a certain set
of observed facts we look for the most plausible
explanation, utilizing all available sources of
hypothesis, including knowledge, experience and
intuition. The (abductive) hypotheses need to be
empirically verified. In order to do so they have to
be formulated in an operational manner, according

to a pragmatic maxim which finds the meaning
of an idea in its practical consequences. After the
first phase of the study (defining the objectives
of the study, preliminary formulation of research
questions and broad theoretical framework), a few
processes have to be conducted simultaneously
and repeatedly: the data gathering process, data
analysis, development of a conceptual framework,
elaboration of research questions. The research
process is based on the continuous creation of
hypothesis, deriving the deductive consequences
and verifying them in empirical tests. If necessary,
new research phases can be added as a result of re-
conceptualization or in order to verify generated
hypotheses. It could last forever, because our
cognition is burdened with an error and the reality
is constantly changing. However, some substitute
for truth is given by a temporary solution resistant
to doubt and falsification in the given time and
place. It can be called a scientific theory, as it is
always based on empirical data, but it can never be
a final stage of the research process.

We may also ask what arguments speak for the
utilization of PGT in public policy studies, es-
pecially when compared to standard methods.
We believe that PGT is an attractive proposal
for those who conduct, teach and order public
policy evaluation. Even though the implications
of the presented approach may be in accordance
with the expertise of many analysts who have rich
experience in public policy analysis, PGT differs
greatly from the standard way of teaching public
policy studies (at least in Poland). The pragmatic
approach and an awareness of abductive logic
deals with some important problems, including
the role, place and manner of the development of
a theory, the role of all types of logical reasoning,
the role of intuition in research inquiry, the possi-
bility to minimize pre-conceptualizations and the
moment of theoretical saturation, when we can
consider our results as final. Pragmatism leaves
considerable space for such important and specific
elements in social sciences as intuition, inter-
disciplinarity and scepticism about the results.
The fieldwork example has also shown some
very important practical consequences of using
the PGT scheme. The results went beyond the
traditional conclusions of evaluation research.
They provided a detailed description of the factors
leading to the ineffectiveness of the subsidies. As
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a result, it was able to provide sounder and bolder
recommendations (including the most important
one, that the program should not be implemented).
For example, while quasi-experimental studies
showed that the net effect of the intervention was
close to zero, they were not able to fully explain
why it is like this, and — in consequence — provide
insufficient arguments for convincing policy-
makers to stop the program.

It is noteworthy that PGT, as well as GT, is not
appropriate to all research projects. It is based on
the ontological and epistemological assumptions
which were discussed above and which do not
have to be accepted by each researcher. Moreover,
it is best suited to the complex research problems
in which the new hypotheses are to be formulated.
It is also worth mentioning the fact that ordering
a pragmatic study, which cannot be fully designed
in detail at the beginning and especially by public
administration, can be problematic, even if it
could provide the most useful conclusions and
recommendations (however, this may be dealt
with, particularly when ordering studies within
broader partnerships with research institutions).
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Wykorzystanie pragmatycznej teorii ugruntowane;j
w ewaluacji polityk publicznych

Artykul przedstawia metodologi¢ pragmatycznej teorii ugruntowanej jako uzyteczng strategie badawcza dla ewa-
luacji polityk publicznych. Punktem wyjscia dla analizowanego podejscia jest refleksja nad zwigzkami miedzy prag-
matyzmem Charlesa S. Peirce’a, teoriag ugruntowang oraz metodologia ewaluacji. Gléwne cechy opisywanej strategii
badawczej zostaly przedstawione z wykorzystaniem przykladéw z ewaluacji dotacji inwestycyjnych dla malych i $red-
nich przedsigbiorstw. Opis uwzglednia powigzania tego podejscia z innymi strategiami badawczymi w naukach spo-
tecznych. Dyskusja nad uzytecznoscig pragmatycznej teorii ugruntowanej dla analizy polityk publicznych uwzglednia
takze ograniczenia tej teorii.

Stowa kluczowe: ewaluacja, teoria ugruntowana, polityki publiczne, pragmatyzm, abdukcja.
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Spoleczno-ekonomiczne oddzialywanie muzedéw

Instytucje muzealne maja duzy, cho¢ nie w pelni rozpoznany i nie zawsze wykorzystany, potencjat do tworzenia r6z-
norodnych korzysci spoleczno-ekonomicznych w réznych skalach przestrzennych. Celem artykutu jest wskazanie na
istotne implikacje dziatalno$ci muze6w, przemawiajace za ich rozpatrywaniem nie tylko jako miejsc generowania kosz-
téw i instytucji stanowigcych wylacznie obcigzenie dla budzetu publicznego lub placéwek, ktérych gospodarcze od-
dziatywanie sprowadza si¢ jedynie do wspomagania sektora turystyki poprzez zapewnianie rdzenia produktéw tury-
stycznych. Wychodzac od specyfiki muzeéw jako organizacji non-profit oferujacych zlozone ustugi, autorka pokazuje
wielos¢ interesariuszy, ktérzy mogg wyrazaé zainteresowanie muzeami i czerpac korzysci z ich dziatalnosci, oraz defi-
niuje zréznicowane plaszczyzny wplywu tych placéwek na szeroko rozumiane otoczenie.

Stowa kluczowe: ekonomia kultury, muzea, ekonomia muzeéw, rozwdj spoteczno-gospodarczy, interesariusze.

1. Wstep

Liczne placéwki muzealne dzialajace w na-
szym kraju s3 co roku odwiedzane przez wie-
le milionéw oséb, a jednoczesnie wymagaja lo-
zenia na nie znaczacych srodkéw finansowych,
przede wszystkim publicznych!. W poszuki-
waniach skutecznej i podbudowanej nauko-
wo argumentacji za ich wspieraniem z budze-
tu publicznego niezb¢dne wydaje si¢ zwrdcenie
wiekszej uwagi na koszty i korzysci o charakte-
rze ekonomicznym oraz spolecznym, ktére po-
wstaja lub tez potencjalnie moga powstawaé
dzigki istnieniu i funkcjonowaniu placéwek mu-

Monika Murzyn-Kupisz — Uniwersytet Ekonomiczny
w Krakowie.

Tekst powstal w ramach pracy naukowej zwigzanej
z projektem badawczym pt. ,Instytucje muzealne z per-
spektywy ekonomiki kultury” realizowanym w latach
2012-2015. Projekt zostal sfinansowany ze $rodkéw Na-
rodowego Centrum Nauki przyznanych na podstawie de-
cyzji nr DEC-2011/03/B/HS4/01148.

1'W 2012 r. 26,7 mln oséb odwiedzito 768 odnotowa-
nych przez GUS, dzialajacych w Polsce muzeéw wraz
z oddziatami. Wydatki sektora publicznego na muzea
w naszym kraju wyniosly 1 141 mln zI, w tym 876 mln
przeznaczono na wydatki biezgce. Prawie dwie trzecie
(62%) wydatkéw biezacych poniosty jednostki samorzadu
terytorialnego (GUS 2013).

zealnych. Z jednej strony, konieczne jest okres-
lenie zakresu spoleczno-ekonomicznych uwa-
runkowari dzialalnosci instytucji muzealnych
oraz wielosci interesariuszy zwigzanych z ty-
mi placéwkami, z drugiej natomiast — uswiado-
mienie poszczegdlnym interesariuszom, gtéwnie
osobom niebedacym specjalistami w dziedzinie
muzealnictwa — wladzom rzagdowym i samorzg-
dowym oraz ogélnie rozumianym podatnikom
— jak zlozona jest dzialalno$¢ muzealna i na jak
wiele sposobéw mozna zdefiniowa¢ wspélczesng
przydatno$¢ (uzyteczno$é) muzeéw dla realiza-
¢ji zréznicowanych celéw spolecznych i eko-
nomicznych (McLean 1997; Ambrose, Paine
2006; Macdonald 2006; Scott 2006). Szersze
spojrzenie na ich role z perspektywy ekonomii
kultury nie ma zatem prowadzi¢ do zakwestio-
nowania ich podstawowych zadan, misji i specy-
fiki jako szczegélnego rodzaju instytucji kultu-
ry ani do definiowania, jakie powinny by¢ cele
i efekty ich dziatalnosci (Johnson, Thomas 1998,
s. 75). Jego zadaniem jest przelozenie na je-
zyk nauk spolecznych i zobrazowanie tego, jak
wspolczesne funkcjonowanie i réznorodne for-
my dziatalnos$ci muzeéw uwarunkowane sg rela-
cjami z otoczeniem, a jednoczesnie, w jaki spo-
s6b wplywaja one na owo otoczenie. Tego typu
rozwazania i analizy odwolujace si¢ do kontek-
stu ekonomicznego i oddzialywania na rozwdj
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spoleczno-gospodarczy, popularne na zacho-
dzie Europy od ponad dwéch dekad (Feldstein
1991; Johnson, Thomas 1992, 1998; Frey, Meier
2006a), staly si¢ zresztag w ostatnim czasie jed-
ng z waznych osi dyskusji o muzeach w Polsce,
cho¢ dotychczas zaangazowanie w nig rodzi-
mych przedstawicieli nauk ekonomicznych by-
lo niewielkie (Folga-Januszewska, Gutowski
2011). Sg one jednoczesnie, co warto podkre-
§li¢, czgscig szerszej, ozywionej debaty nad istotg
zadan stojacych przed wspélczesnymi muzeami
iich pozadanymi funkcjami (Vergo 1989; Folga-
Januszewska 2000; Sandell 2002; Ambrose,
Paine 2006; MacDonald 2010; Simon 2010;
Black 2012; Kowalska 2012; Baranska 2013;
Janus, Kawecka 2013).

Celem niniejszego artykulu, opartego przede
wszystkim na krytycznym przegladzie za-
granicznej i krajowej literatury przedmiotu,
a w pewnym stopniu réwniez na badaniach te-
renowych i wywiadach zrealizowanych przez au-
torke na terenie Polski w 2013 r., jest pokazanie
specyfiki instytucji muzealnych jako mozliwego
przedmiotu badari ekonomicznych, ze wskaza-
niem na: 1) ztozonos¢ funkeji muzeéw jako spe-
cyficznego rodzaju przedsigbiorstw non-profit;
2) wielo§¢ interesariuszy, ktérzy moga (przynaj-
mniej potencjalnie) czerpaé¢ korzysci z istnienia
i dzialalnosci placéwek muzealnych; 3) mozliwe
plaszczyzny oddziatywania muzeéw na rozwdj
w skali lokalnej i regionalnej. Autorka postara
si¢ wykazaé, ze istniejg istotne spoleczno-eko-
nomiczne implikacje dzialalnosci muzedw, kté-
re przemawiajg za rozpatrywaniem ich nie tylko
jako instytucji generujacych koszty ponoszo-

2 W tym kontekscie trzeba m.in. wspomnie¢ o cyklu
konferencji zorganizowanych w ostatnim czasie przez
Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw pt.
»,Czas muzeéw”, takich jak seminarium ,Muzeum — twér
wsobny czy zasobny?”, ktére odbylo siec w Paristwowym
Muzeum Etnograficznym w Warszawie 24 pazdziernika
2013 r., czy innych inicjatywach, takich jak konferen-
¢ja ,Muzeum w s$rodowisku lokalnym. Wspéldziatanie
i odpowiedzialnos¢”, ktéra miala miejsce w dn. 14-15
pazdziernika 2013 r. w Muzeum Wsi Mazowieckiej
w Sierpcu. Kwestie spolecznego kontekstu funkcjonowa-
nia i oddzialywania muzeéw s3 tez przedmiotem cieka-
wych badan Aleksandry Janus i Doroty Kaweckiej, twér-
czyn bloga ,Inne muzeum. Muzeum jest inne niz myslisz”
(www.innemuzeum.pl), zob. m.in. Janus, Kawecka (2013).

ne przez wladze publiczne czy przedsigbiorstw
non-profit, i ktérych gospodarcze oddziatywanie
sprowadza si¢ jedynie do wspomagania sektora
turystyki poprzez zapewnianie rdzenia produk-
téw turystycznych, lecz takze jako instytucji ma-
jacych duzy potencjal do tworzenia réznorod-
nych korzysci spoleczno-ekonomicznych (Scott

2003, 2006; Ambrose, Paine 2006).

2. Zlozonoé¢ funkcji muzeéw
jako specyficznego rodzaju
przedsiebiorstw non-profit

Ekonomisci moga rozpatrywa¢ muzea jako
swoisty typ przedsigbiorstw non-profit wyko-
rzystujacych okreslone naktady (czynniki pro-
dukcji) w celu zapewnienia zréznicowanych
ustug szerokiej gamie potencjalnych i rzeczy-
wistych konsumentéw (Johnson, Thomas 1998;
Johnson 2003; Frey, Meier 2006a; Ambrose,
Paine 2006; Throsby 2010). Jedynie czg$¢ z tych
$wiadczert konsumowana jest przez odbior-
céw bezposrednio w muzeum, gdy je odwiedza-
ja, inne nie wymagaja wizyty w placéwce. Ruth
Towse (2010, s. 264) takze wskazuje na ,wie-
loproduktowy” charakter muzeéw. Oferujg one
publicznodci szeroki zakres ustug zwigzanych
z edukacja i spedzaniem czasu wolnego, a takze
takich, ktére sg trudniejsze do zauwazenia przez
zwiedzajacych, lecz stanowia istotny, niezb¢dny
aspekt dzialalnosci placéwek tego typu (tworze-
nie i przechowywanie kolekeji, dzialalnos¢ ba-
dawczo-naukowa, prace konserwatorskie)® (zob.
Ignatowicz-Wozniakowska 2013).

Rozpatrujac ekonomiczne funkcje muzedw,
Robert Scott Gassler i Robin Grace (1980) za-
uwazyli, ze cho¢ podstawowym celem instytu-
¢ji muzealnych nie jest przynoszenie dochodéw
i wypracowywanie zysku, s3 one w stanie zna-
czgco wplywaé na rézne rynki i branze. Analiza
muzeéw z perspektywy ekonomii kultury moze
ograniczaé si¢ do waskiego spojrzenia na rela-
cje naktadéw i wynikéw poszczegélnych placé-

3 Trzeba tez zauwazy¢, ze wiele muzeéw stara si¢ obecnie
uzmyslowi¢ publicznosci ten aspekt swoich dzialan, wy-
korzystujac portale internetowe, media spolecznosciowe
czy organizujac specjalne wyklady, pokazy i wizyty w pra-

cowniach konserwatorskich.
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wek lub szacunku ich bezposredniego oddziaty-
wania na gospodarke, widzianego przez pryzmat
zatrudnienia, jakie generuja, efektéw mnozniko-
wych czy wartosci dodanej, ktéra powstaje dzig-
ki nim w innych sektorach (Johnson, Thomas
1992; Greffe 2011). Moze takze obejmowac
znacznie szersze zagadnienia. Bedac instytu-
cjami non-profit, muzea uczestniczag bowiem
w tworzeniu warunkéw i zasad, w ktérych prze-
prowadza si¢ transakcje rynkowe, a takze, przy-
najmniej w pewnym stopniu, koryguja niedo-
skonatosci (zawodnosé¢) rynku (Gassler, Grace
1980). Z jednej strony maja niewatpliwy wplyw
na definiowanie, jakiego typu obiekty sa uzna-
ne za warto$ciowe (warto$ciowanie débr, ktére
s3 wymieniane na komercyjnym rynku), a tym
samym odgrywaja znaczaca role w ksztaltowa-
niu gustéw i preferencji inwestycyjnych na ryn-
ku sztuki i innych zasobéw (archiwalia, zabytki
archeologiczne, dzieta sztuki uzytkowej, rucho-
me zabytki techniki) (Pommerehne, Feld 1997;
Potocka 2011; Zalasiriska 2013). Bedac inspira-

Rdzeniowe dziatalnosci
kreatywne zwigzane
ze sztuka
Literatura
Muzyka
Sztuki performatywne

Sztuki wizualne

Powigzane przemysty
Reklama
Architektura
Wzornictwo (design)
Moda

cja dla sektora kreatywnego, przede wszystkim
artystéw i projektantéw, stanowig natomiast po-
$redni, lecz nierzadko istotny wktad w proces
tworzenia przez nich débr i wiadczenia ustug.
David Throsby (2008, s. 150) uwzglednia zatem
muzea wsréd istotnych rdzeniowych dziatalno-
$ci kulturalnych w ramach koncentrycznego mo-
delu przemystéw kultury (ryc. 1).

Patrzac z nieco innej, szerszej perspekty-
wy, placéwki muzealne tworza dobra spolecznie
wartosciowe i dobra publiczne (Johnson 2003;
‘Throsby 2010), a takze generuja korzystne efekty
zewnetrzne zaréwno dla jednostek, jak i catych
zbiorowosci ludzkich, np. wywierajac wplyw na
wizerunek miejsca, ceny nieruchomosci na da-
nym obszarze, sp6jnos¢ spoteczna, kapitat ludzki
czy mozliwoé¢ swiadczenia uslug turystycznych
przez sektor prywatny (Scott 2003, 2006; Frey,
Meier 2006a, 2006b).

Jako instytucje dtugiego trwania pelnig funk-
¢je stabilizacyjna, w pewnym stopniu niwelujac
problem alokacji débr kultury w czasie. Czynia

Inne rdzeniowe
dziatalno$ci kulturalne
Film
Muzea, galerie, biblioteki
Fotografia

Szerzej rozumiane

przemysly kultury
Ustugi zwigzane

z dziedzictwem kulturowym

Dziatalnos¢ wydawnicza
i drukarska
Telewizja i radio
Nagrywanie dzwigku
Moda

Gry wideo i komputerowe

Ryc. 1. Koncentryczny model przemystéw kultury wedtug Davida Throsby’ego

Zrédto: Throsby 2008, s. 150.
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to, m.in. uwzgledniajac w kolekcjach nie tylko
te obiekty, ktére budza dzisiaj zainteresowanie
i s3 uznawane za wartosciowe, lecz takze zapew-
niajac ciaglos¢ kolekcjonowania artefaktéw do-
kumentujacych kazdy okres historyczny, w tym
wspolezesnoéé (tworzenie zasoboéw débr kultury
wspdlczesnej). Placéwki tego typu pelnia ponad-
to funkcje redystrybucyjna, umozliwiajac dostep
do dziet sztuki réznym grupom spolecznym, po-
zwalajac osobom mniej zamoznym na zetknie-
cie si¢ z wartosciowymi pod wzgledem kulturo-
wym i ekonomicznym artefaktami. Dotyczy to
szczegdlnie placéwek publicznych, w ktérych
zwiedzajacy z reguly placg za usluge muzeal-
ng ponizej ceny rynkowej (Gassler, Grace 1980).
Z jeszcze innego punktu widzenia, jako ,insty-
tucje zaufania publicznego”, moga si¢ przyczy-
nia¢ do budowania zaufania migdzy ludzmi, kt6-
re pozwala na efektywne uczestniczenie w tym
samym rynku (Cuno 2004).

3. Interesariusze muzeéw

Muzea funkcjonujg w okreslonym srodowi-
sku, oddzialujac na otoczenie i tworzac z nim
wiele powigzan. Korzysci z tego faktu moga by¢
czerpane nie tylko przez bezposrednich zwie-
dzajacych i uzytkownikéw, lecz réwniez przez
szeroko rozumianych interesariuszy i spoleczen-
stwo (McLean 1997, s. 68). Dzialalno$é muzeéw
jako instytucji dziedzictwa (beritage institutions)
dotyczy wszystkich gléwnych grup podmio-
téw wyréznionych jako istotne na rynku dzie-
dzictwa kulturowego: od prawnych wiascicie-
li budynkéw, obiektéw i kolekeji muzealnych?,
spolecznosci lokalnych, lokalnych przedsiebior-
c6éw i milosnikéw przeszlosci, az po wladze pu-
bliczne réznego szczebla, turystéw i obstuguja-
ce ich firmy, naukowcéw i ekspertéw oraz media
(Howard 2003; Murzyn-Kupisz 2012; Szostak
2013).

4 Warto przy tym podkreslié, ze nie zawsze podmioty te
przynalezg do sektora publicznego. Nawet w Polsce, gdzie
znakomita wickszo§¢ muzeéw stanowi jego wlasnosé
ijest przez niego zarzadzana, w 2011 r. wlascicielami i or-
ganizatorami 12% placéwek byly organizacje spoleczne,
zwigzki wyznaniowe lub instytucje i osoby prywatne. Zob.
Maciejewska, Graczyk 2013.

Fiona McLean (1997, s. 69) dzieli interesa-
riuszy tych placéwek na dwie podstawowe grupy.
Pierwsza z nich obejmuje podmioty, ktére bez-
posrednio wplywaja na codzienng dzialalno$¢
muzedéw, jej charakter i ukierunkowanie, takie
jak pracownicy i zarzadzajacy, instytucje nadzo-
rujgce i finansujace, czlonkowie rad programo-
wych. W drugiej grupie znajduja si¢ natomiast
podmioty, ktérych oddzialywanie jest posred-
nie, cho¢ niekiedy takze bardzo znaczace. Wéréd
nich wyrézniajg si¢ m.in. firmy z sektora turysty-
ki, agencje rozwoju regionalnego i izby turysty-
ki, sponsorzy korporacyjni oraz media. Muzea
i ich interesariuszy moga laczy¢ Scisle ekono-
miczne powigzania, jak réwniez wiezi o cha-
rakterze spolecznym: tozsamo$ciowym, senty-
mentalnym, profesjonalnym, towarzyskim czy
zZwigzanym z rozwijaniem pasji i zainteresowan.
Ich spojrzenie na te placéwki bedzie przy tym
rézne w zaleznosci od charakteru powigzar, po-
strzeganych kosztéw i korzysci (Throsby 2010;
Murzyn-Kupisz 2012).

Personel muzealny moze obejmowaé zrézni-
cowane stanowiska pracy o charakterze mery-
torycznym i pozamerytorycznym (pracownicy
administracyjni, techniczni, obstugi), dla kté-
rych muzea stanowig zrédto przychodéw z tytu-
tu pracy. Dla muzealnikéw placéwki te sg jednak
zar6wno miejscem zatrudnienia, jak i wyko-
rzystywania i rozwijania specjalistycznej wie-
dzy, badan naukowych, realizacji pasji i zainte-
resowan oraz takim, poprzez ktére komunikuja
sie ze spoleczenstwem. Dla naukowcéw, przede
wszystkim, cho¢ nie jedynie, historykéw sztu-
ki i historykéw, to instytucje dostarczajace ma-
terial badawczy (jak dziela sztuki, w tym sztu-
ki uzytkowej, archiwalia itp.), a niekiedy réwniez
zapewniajace dostep do fachowej literatury oraz
oferujace mozliwo$¢ prezentacji ustalen nauko-
wych czy uczestniczenia w pracach badawczych.

Z perspektywy artystéw (nie tylko sztuk wi-
zualnych, lecz réwniez w pewnym stopniu repre-
zentujacych inne dziedziny, takie jak literatura,
teatr czy muzyka), projektantéw i architektéw
muzea mogg by¢ istotnym Zrédlem inspiracji. Sg
potencjalnym, prestizowym nabywca i wystawca
ich dziet, ktéry moze istotnie przyczynic¢ si¢ do
promocji ich twérczosci. Patrzac szerzej, za spra-
wa decyzji kuratorskich zwigzanych z zakupami
do kolekcji muzealnych oraz organizowaniem
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wystaw, muzea maja wplyw na definiowanie, ja-
kiego typu obiekty sztuki wspélczesnej i daw-
nej s3 uznane za wartosciowe, oraz na popyti ce-
ny na rynku sztuki (Potocka 2011; Zalasiniska
2013). Wspélczesnie tworzone dzieta, w tym
sztuki uzytkowej, moga réwniez by¢ sprzeda-
wane w sklepie lub galerii muzealnej, stanowiac
zrédlo przychodéw i dla muzedw, i dla twércéw.
Instytucje muzealne s3 tez czgsto ustugobior-
cg zatrudniajagcym artystéw lub projektantéw
do realizacji konkretnego projektu badz zlece-
nia (np. w ramach umowy o dzielo), stajac si¢
tym samym inspiratorem twodrczosci artystycz-
nej oraz istotnym zrédlem dochodéw niezalez-
nych artystéw (np. czasowe zatrudnienie przy
projektowaniu wystroju wnetrz, aranzacji wy-
staw, oprawy graficznej wydarzeri muzealnych,
grafiki wydawnictw muzealnych, prowadzeniu
warsztatow artystycznych).

Wiele muzeéw zbiera dokumentacje twor-
czoéci artystycznej oraz rzemieslniczej z ja-
kiej§ dziedziny lub obszaru, a ostatnio niektére
z nich oferujg wsparcie dla projektantéw i pro-
muja wspélczesne wzornictwo odwolujace si¢ do
motywéw zwigzanych z dzialalnoscig danej pla-
cé6wki’. Mogg one takze udostepniaé przestrzeri
uzytkowa podmiotom organizujacym — wpisujg-
ce si¢ w profil muzeum lub kontekst jego funk-
cjonowania — warsztaty, kursy i prezentacje ar-
tystyczne oraz staé si¢ przestrzenia prezentacji
pozamuzealnych (koncerty, spektakle teatralne,
wieczory poezji, pokazy mody), zaréwno komer-
cyjnych, jak i amatorskich. Dla kolekcjoneréw
i marszandéw to potencjalne miejsce wspdlpracy
i prezentowania kolekcji w ramach wystaw cza-
sowych, wymiany i pozyskiwania wiedzy. Ale to
réwniez rywal na rynku sztuki i antykwarycz-
nym.
Patrzac z perspektywy sektora kreatywnego,
muzeum moze dostarcza¢ inspiracji i stanowi¢
zaplecze merytoryczne dla pewnych branz tegoz
sektora, m.in. wydawniczej, radiowej, filmowej
i telewizyjnej, a takze by¢ wykorzystywane jako
tlo dla realizacji filmowych i telewizyjnych lub

5 Przyktadem moze by¢ widoczne w ostatnich latach za-
angazowanie wiodacych muzeéw etnograficznych w Pol-
sce (Muzeum Etnograficzne w Krakowie, Parstwowe
Muzeum Etnograficzne w Warszawie) w promocje tzw.
etno dizajnu.

wypozyczaé pokazywane na ekranie artefakty®
(Greffe 2011). Z punktu widzenia innych branz
owego sektora, moze ono sta¢ si¢ nabywca pew-
nych débr i ustug (np. fotograficznych, filmo-
wych), stanowiac jednak takze konkurencj¢ na
rynku ustug rekreacyjnych, rywalizujac o ograni-
czone zasoby finansowe i czas wolny potencjal-
nych klientéw.

Dla lokalnych i pozalokalnych instytucji edu-
kacyjnych (od przedszkoli po szkoly wyzsze)
muzea moga okazaé si¢ istotnymi obiektami
wspomagajacymi i poszerzajacymi ich dziatania
edukacyjne, przekazujacymi pewne tresci mery-
toryczne, czesto w ciekawy, tatwiejszy do zrozu-
mienia sposob (np. wpisujace si¢ w realizowany
program dydaktyczny lekcje muzealne, warszta-
ty, konkursy), a takze funkcjonowac¢ jako miejsca
zdobywania do$wiadczeri zawodowych (prakty-
ki, staze).

W codziennej dzialalnosci oraz realizujac
konkretne przedsigwziecia kulturalne i inwesty-
¢je, kazde muzeum tworzy popyt na réznorodne
dobra i ustugi. Dla firm, ktére dostarczaja je do
muzeum, jest ono zatem (niekiedy bardzo istot-
nym) nabywca umozliwiajacym osiaganie przy-
chodéw. Kazda placéwka z reguly wspéipracuje
z wieloma dostawcami i ustugodawcami, takimi
jak firmy ubezpieczeniowe, transportowe, infor-
matyczne, ttumaczeniowe, reklamowe, ksiegowe
i ochrony mienia czy porzadkowe, dostarczycie-
le mediéw (ogrzewanie, prad, woda), wydawnic-
twa i drukarnie, producenci wyposazenia wnetrz,
materialéw biurowych, zabawek i pamigtek tury-
stycznych, napojéw i zywnosci, przedsi¢biorstwa
konserwatorskie, architektoniczne i budowlane,
zwigzane ze $wiadczeniem prac ogrodniczych,
stolarskich itp. Niektére z tych uslug nabywa-
ne sg jednorazowo, wiele moze jednak w ramach
outsourcingu by¢ $wiadczona na stalych zasa-
dach w dtuzszym okresie.

Muzea sg bardzo istotne z perspektywy firm
i oséb dzialajacych w sektorze turystyki. Za-
pewniaja wazng czes¢ calosciowego programu
turystycznego lub tez stanowia miejsce umoz-
liwiajace $wiadczenie pewnych ustug (np. prze-

6 Czesto dzieje si¢ tak w muzeach, ktére maja we wla-
daniu spektakularne obiekty i zespoly zabytkowe lub ze
wzgledu na swa specyfike oferuja ciekawg przestrzen na
otwartym powietrzu.
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wodnickich). Dla firm z sektora gastronomii,
hotelarstwa oraz innych, ktérych istnienie i przy-
chody uzaleznione sg od liczby turystéw w danej
miejscowosci (takich jak np. sklepy z pamiatka-
mi, a takze parkingi, stacje benzynowe, sklepy
z zywnoscig) muzeum bywa wrecz kluczows
atrakcja, dzicki ktérej mozna przyciggnaé i za-
trzymaé odwiedzajacych na terenie gminy. Dla
turystéw cheé obejrzenia konkretnych zbioréw
lub bogatego w kolekcje muzealne miasta czgsto
stanowi gléwny powdd podjecia decyzji o po-
drézy turystycznej i najwazniejsze zrédlo satys-
takcji pod wzgledem poznawczym, wzmacniania
wigzi rodzinnych i przyjacielskich oraz mifego
spedzania urlopu.

Dla wladz samorzadowych muzeum moze
by¢ jedynie obcigzeniem dla budzetu lokalnego
i niechcianym ,spadkiem” po poprzednich poko-
leniach i reformach samorzadowych lub instytu-
cja bardzo przydatna z perspektywy prowadzone;
polityki kulturalnej i szerszej strategii rozwoju
lokalnego badz regionalnego. Jako interesariusze
na rynku muzeéw wiadze lokalne (regionalne)
staja przed istotnymi wyborami o charakterze
merytorycznym i finansowym, gdyz decydujac
si¢ na przydzielenie muzeom publicznych $rod-
kéw finansowych, winny takze bra¢ pod uwage
koszt utraconych mozliwosci przeznaczenia ich
na inne cele. Mogg traktowa¢ je wylacznie jako
»kosztochtonne” jednostki, patrzac tylko przez
pryzmat wasko rozumianych tradycyjnych funk-
¢ji gromadzenia zbioréw, konserwatorskiej i eks-
pozycyjnej lub pod katem szerszego potencjatu
— w odniesieniu do ksztaltowania jakosci zycia,
definiowania lokalnej tozsamosci, integrowa-
nia i edukowania mieszkaricéw czy przyciagania
turystéw i tworzenia pozytywnego wizerunku
miejsca (Vivant 2011; Murzyn-Kupisz 2012).
Wtadze mogg oczekiwac od podlegtych im pla-
céwek jedynie okreslonych efektéw ilosciowych
(liczba zwiedzajacych, wysokos$¢ samodzielnie
wypracowanych srodkéw finansowych), albo do-
strzega¢ i kfas¢ nacisk na szersze kierunki i efek-
ty ich dzialai, np. o charakterze spolecznym czy
edukacyjnym.

Z perspektywy planistéw urbanistycznych
oraz wladz samorzadowych muzea bywaja is-
totnymi narzedziami w procesie rewitalizacji
obszaréw zdegradowanych lub problemowych

(dzielnice $rédmiejskie, tereny poprzemystowe,

popartowe, powojskowe). Nierzadko uznawa-
ne sg za flagowe inwestycje w ramach podjetych
dzialan, symbole lub katalizatory i zworniki pro-
ceséw rewitalizacji (Bianchini, Parkinson 1993;
Ambrose, Paine 2006, s. 10; Throsby 2010, s. 114;
Plaza, Haarich 2009; Hyslop 2011; Bianchini,
Albano, Bollo 2013; Jagodziriska 2013). W in-
nych przypadkach moga stanowi¢ jedna z inwe-
stycji w ramach rozwijajacej si¢ dzielnicy kultu-
ry (Murzyn-Kupisz 2013) lub tez oddziatywaé
na wybrany wymiar rewitalizacji (poprawa sta-
nu zagospodarowania przestrzennego, atrak-
cja przyciggajaca turystéw, instytucja podejmu-
jaca dzialania na rzecz rewitalizacji spolecznej)
(Evans 2005; Throsby 2010). Wedlug niekté-
rych badaczy (Couch, Farr 2000; Grodach 2013)
przydatno$¢ muzeéw w procesach rewitalizacji
winna by¢ widziana gléwnie z perspektywy spo-
tecznej, obywatelskiej i kulturowe;.

Warto takze zauwazy¢, ze w praktyce wiadze
publiczne (od centralnych po lokalne) jako orga-
nizatorzy czesto wykorzystujg muzea jako prze-
strzeri dla réznego typu wydarzen o charakterze
oficjalnym (uroczystosci upamietniajace, jubi-
leusze, rocznice, przyjmowanie oficjalnych go-
§ci), szczeg6lnie jesli mogg si¢ nimi pochwali¢
i zaistnie¢ w mediach. Przestrzen muzealna lub
przestrzen publiczna wokét placéwki moze by¢
réwniez (i czgsto bywa) wykorzystywana przez
wiadze lokalne i podlegle im jednostki do or-
ganizacji wydarzeni skupiajacych i integrujacych
spolecznos¢ lokalng (festiwale, jarmarki, dozyn-
ki, konkursy regionalne), a jednoczesnie pro-
mujacych urzedujacy samorzad. Wladze moga
wykorzystywa¢ fachows wiedz¢ i dorobek mu-
zeéw (np. wydawniczy) w zakresie prezentowa-
nia przeszlosci i definiowania tozsamosci da-
nego obszaru, zaréwno wobec zamieszkujacej
go ludnosci, jak i na zewnatrz, cho¢ takze cze-
sto ulegaja pokusie instrumentalizacji dziedzic-
twa i przedefiniowuja je zgodnie ze swoja wizja
(muzeum jako tuba propagandowa wiadz rézne-
go szczebla).

Placéwki te moga ,utatwia¢” witadzom lokal-
nym lub regionalnym przyciaganie zewnetrz-
nych srodkéw grantowych (np. w kontekscie pol-
skim — §rodkéw unijnych oraz EOG) (Ambrose,
Paine 2006).

Trzeba réwniez uwzglednié to, jakie korzy-
§ci przynosi istnienie i dziatalno$¢ tych instytu-
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cji szeroko rozumianej spolecznosci lokalnej. Po
pierwsze, oferujac réznego rodzaju ustugi kultu-
ralne, a takze nierzadko dysponujac estetyczna,
ogdlnie dostepna, z reguly postrzegana jako bez-
pieczna, przestrzenig publiczng, muzeum bywa
widziane jako miejsce podnoszace jakos¢ zycia
mieszkaricéw: wplywajace na estetyke miejsco-
wosci, zapewniajace dostep do ustug wyzszego
rzedu i oferujace interesujace mozliwosci spe-
dzania czasu wolnego, spelniajac potrzeby rekre-
acyjne i duchowe. Ta sfera oddziatywania staje
si¢ szczegdlnie wazna dla pewnych grup spolecz-
nych, takich jak przedstawiciele wolnych zawo-
déw czy czlonkowie klasy kreatywnej (Florida
2010; Tufts, Milne 1999) oraz w pewnych cy-
klach Zycia rodziny (np. rodzin z matymi dzie¢-
mi, poszukujacych miejsc rekreacii).

Ujmujac rzecz szerzej, mozna stwierdzié, ze
to réwniez istotna potencjalna przestrzeri spo-
tkan i integracji spofecznosci lokalnej, a wiec
wzmacniania i rozwijania kapitalu spolecznego
(Murzyn-Kupisz, Dziatek 2013, 2014 w druku)
(ryc. 2). Placéwka muzealna moze przyczyniaé
si¢ do wzmacniania rodzinnych i przyjacielskich

FUNKCJE SPOEECZNE MUZEOW

wspdlne spedzanie czasu wolnego
rodzin, sgsiad6éw, przyjaciol

budowanie i wzmacnianie
tozsamosci lokalnej

Miejsce
spotkan - —
Zr\)Nornik, zaangazowanie mieszkaficéw
2. w dziatalno$¢ stowarzyszen
spolecznosci
lokalnej

wlaczenie spoleczne

nawigzywanie
nowych znajomosci

Wspélpraca z innymi instytucjami
i organizacjami pozarzadowymi

wigzi 0séb, ktére wspdlnie zwiedzaja placéwke
lub uczestnicza w organizowanych przez nig wy-
darzeniach. Dzieki swej dzialalnosci pozamuze-
alnej (np. gastronomicznej) czesto zapewnia ona
takze przestrzen i stwarza okazj¢ do nieformal-
nych spotkan, tj. budowania zaréwno kapitalu
wigzacego, jak i pomostowego, funkcjonujac ja-
ko tzw. trzecie miejsce (Oldenburg 1999).

Muzea moga kontynuowaé dzialalnosé or-
ganizacji pozarzagdowych, inspirowaé ich po-
wstanie lub sprawowa¢ nad nimi patronat,
zapewniajgc im siedzibe, miejsce spotkan, pre-
zentacji i realizacji konkretnych przedsiewzigé
lub wsparcie merytoryczne. Sg tez terenem sku-
piajacym grupy zainteresowan, wspéipracujac
z pasjonatami jakiego$ typu dziedzictwa, dzie-
dziny sztuki, rekodziela lub okresu historyczne-
go (np. stowarzyszenia tworcéw badz artystow,
grupy rekonstrukeji historycznej czy osoby re-
prezentujace pewne profesje). Niekiedy pro-
fil placéwki sprzyja gromadzeniu si¢ wokét niej
spolecznosci o specyficznych zainteresowaniach
(np. literackich, zwigzanych z lotnictwem, mo-
delarstwem itp.).

RODZAJE
KAPITAEU SPOEECZNEGO

kapital spoleczny wiazacy

kapital spoleczny pomostowy

kapital spoleczny instytucjonalny

Ryc. 2. Spoleczne funkcje muzeéw oraz ich wplyw na budowanie i wzmacnianie réznych rodzajéw kapitalu

spolecznego

Zrédto: Murzyn-Kupisz, Dzialek 2014, w druku.
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Muzea wplywaja takze na poczucie iden-
tyfikacji mieszkanicéw ze spolecznoscia i gmi-
ng, stajac si¢ miejscem tworzenia, odtwarzania
i negocjacji tozsamosci lokalnej. W' odniesie-
niu do niej, zdaniem Fiony McLean (2008, s.
283), funkcjonuja one jako swoisci ,arbitrzy zna-
czeri’ na trzech istotnych plaszczyznach — wyra-
zania tozsamosci os6b lub zespoléw tworzacych
i ksztaltujacych narracj¢ muzealna, odczytywa-
nia tozsamosci przez odbiorcéw tejze narracji
oraz tozsamosci tych oséb lub grup i obszaréw,
ktérych narracja ta dotyczy.

Muzea moga ponadto w zréznicowany spo-
s6b dziata¢ na rzecz wiaczenia spolecznego grup
zagrozonych wykluczeniem (niepelnosprawni,
mniejszosci etniczne, osoby starsze, rodziny nie-
zamozne) (Sandell 1998, 2002; Silverman 2010).
Maja potencjal, by wspomaga¢ dzialalnos¢
osrodkéw terapeutycznych i instytucji resocjali-
zacyjnych w ramach terapii przez sztuke i innych
dziatan (Silverman 2010; Waniek 2011).

W krajach Europy Zachodniej, a ostatnio tak-
ze w coraz wiekszym stopniu w Polsce, s3 miej-
scem aktywizacji wolontariuszy, co moze prze-
ktada¢ si¢ na jednostkowe korzysci przez nich
osiggane (doswiadczenie, wiedza, samopoczu-
cie, zdrowotnosé), ale takze budowanie kapita-
tu pomostowego, np. migdzy osobami starszy-
mi a mlodszym pokoleniem. Z drugiej strony,
réwnie czesto sg one postrzegane jako instytu-
cje ,wykluczajace spolecznie” — miejsca spotkar,
potwierdzania statusu spolecznego i zacie$nia-
nia wigzi przez elity posiadajace wickszy kapitat
ekonomiczny, ludzki i spoleczny, a takze insty-
tucje narzucajgce mniej prominentnym grupom
spolecznym okreslong wizje rzeczywistosci spo-
tecznej (Tufts, Milne 1998).

Niektérzy mieszkancy osiaga¢ beda bezpo-
srednie, mozliwe do przeliczenia na pienig-
dze, korzysci z dzialania i funkcjonowania mu-
zeum (np. jesli w nim pracuja, swiadcza uslugi
na jego rzecz, prowadzg dzialalno$¢ gospodarcza
zwigzang z ruchem turystycznym, s3 naukowca-
mi, artystami lub dziennikarzami z tg instytu-
cja wspélpracujacymi badz wiascicielami nieru-
chomosci w poblizu nowego muzeum, ktérych
warto$¢ wzrosta dzigki poprawie estetyki okoli-
cy). Dla innych nie b¢dzie ono oznaczalo bez-
posrednich gratyfikacji ekonomicznych, lecz

bardzo istotne moga okaza¢ si¢ korzysci osobi-

ste i spoleczne w zakresie mozliwosci rozwija-
nia zainteresowan i zdobywania wiedzy (kapital
ludzki), spotykania innych oséb i nawigzywania
kontaktéw spotecznych (kapital spoteczny po-
mostowy), wzmacniania wi¢zi rodzinnych, przy-
jacielskich i profesjonalnych (kapital spoleczny
wigzacy) czy zadowolenia z miejsca zamieszka-
nia i ogélnego zadowolenia z zycia (jako$¢ zy-
cia). Muzeum nierzadko wplywa na poczucie
dumy z miejsca zamieszkania, nawet jesli dana
osoba nigdy go nie odwiedza lub zaglada do nie-
go sporadycznie, jedynie gdy trzeba si¢ czyms
pochwali¢ przed przyjezdnymi (przydajac mu
warto§¢ istnienia, opcyjna i spuscizny) (Murzyn-
-Kupisz 2012, 5. 37).

Wiarto takze podkresli¢, ze istotna instytucja
muzealna o wyjatkowych w skali kraju zbiorach
i symbolicznym znaczeniu moze mie¢ bardzo
szeroki, ponadlokalny krag odbiorcéw i intere-
sariuszy. Dla wielu mieszkaricéw danego pan-
stwa bedzie ona wazna jako jeden z wyznacz-
nikéw tozsamosci narodowej i cenna spuscizna
dla przyszlych pokoleri, nawet jesli nigdy bez-
posrednio tego muzeum nie odwiedza. Z drugiej
strony, postepujaca digitalizacja zbioréw i ich
obecnos¢ w mediach spolecznosciowych spra-
wiaja, ze kontakt z kolekcjami i oferta muzeal-
ng potencjalnie moze mie¢ znacznie wigcej oséb
niz jedynie bezposredni odwiedzajacy. Podobnie,
niektére placéwki ze wzgledu na ponadlokalne,
a nawet ponadregionalne znaczenie sg przed-
miotem zainteresowania wiadz parstwowych,
zaréwno z racji tego, ze stanowia narodowe in-
stytucje kultury, dla ktérych organizatorem jest
najwyzszy poziom wiadzy, jak i z powodu wa-
gi dla tozsamosci narodu, wizerunku kraju i je-
go atrakcyjnosci na rynku turystycznym czy tez
przydatnosci dla polityki edukacyjnej i kultural-
nej, w tym — dyplomaciji kulturalne;.

4. Wieloaspektowos¢ oddzialywania
muzeow szansj i wyzwaniem

dla plac6wek muzealnych

Wspélczesnosé stawia przed muzeami wiele
wyzwan. Jednym z najwazniejszych jest przede-
finiowanie i uswiadomienie przydatnosci spo-
tecznej w sytuacji, gdy znaczaco zmienit si¢ kon-

tekst ich funkcjonowania (Black 2012). W miare,
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jak powoli ulega transformacji i coraz bardziej
otwarcie kwestionowany jest model publicznego
muzeum wyksztalcony w XIX w. (Dragicevié¢-
-Sesi¢, Stojkovi¢ 2010, s. 93; Simon 2010), mo-
dyfikacji musi takze podlega¢ sposéb rozpatry-
wania 1 pokazywania korzysci, jakie ono przy-
nosi. Nie chodzi przy tym o upraszczajace
sprowadzenie efektywnosci muzeum do liczby
zwiedzajacych i wypracowywanych przez nie zy-
skéw, gdyz nawet jesli niektére placéwki generu-
ja znaczgce przychody, podstawowg ich misjg nie
jest pobudzanie gospodarki (Frey, Meier 2006a;

Muzealnicy i inni
pracownicy muzeum

Historycy
i historycy sztuki

Artysci i projektanci

Architekei i urbanisci

Instytucje kultury

Instytucje

naukowo-badawcze

Instytucje edukacyjne

Organizacje pozarzadowe

Ryc. 3. Muzeum i jego interesariusze

Zrédto: opracowanie wlasne.

Barariska 2011)7. Wydaje si¢ raczej, ze koniecz-
ne jest bardziej zniuansowane i szersze niz dotad
zdefiniowanie, kim s3 interesariusze muzeéw,
komu i dla jakich celéw moga one by¢ wspéicze-
$nie przydatne, zaréwno w krétko-, jak i dtugo-
terminowej perspektywie. Prowadzac w praktyce
dzialalnos¢ muzealng, realizujac muzealne inwe-
stycje i ksztattujac kolekcje oraz program tego
typu instytucji, zarzadzajacy muzeami i ich or-
ganizatorzy powinni zatem bra¢ pod uwagg bar-
dzo szeroka game interesariuszy (ryc. 3) i by¢
$wiadomi rozmaitych plaszczyzn potencjalne-

Firmy dostarczajace
dobra i ustugi do muzeum

Firmy w sektorze
turystyki i czasu wolnego

Turysci

Mieszkaricy danego kraju

Whadze paristwowe

Wiadze samorzagdowe

Spolecznosé lokalna

Inne osoby,
podmioty i instytucje

7 Fakt ten podkreslony zostal w obowigzujacej w naszym kraju ustawie dotyczacej muzeéw. Wedtug art. 1 Ustawy z dn.
21 listopada 1996 r. o muzeach (z pézn. zmianami) (Dz.U. 1997 Nr 5 poz. 24, Dz.U. z 2012 r. poz. 987): ,Muzeum
jest jednostka organizacyjna nienastawiona na osiaganie zysku, ktérej celem jest gromadzenie i trwalta ochrona débr
naturalnego i kulturalnego dziedzictwa ludzkosci o charakterze materialnym i niematerialnym, informowanie o war-

to$ciach i tresciach gromadzonych zbioréw, upowszechnianie podstawowych wartosci historii, nauki i kultury polskiej

oraz $wiatowej, ksztaltowanie wrazliwosci poznawczej i estetycznej oraz umozliwianie korzystania ze zgromadzonych

zbioréw”.
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BEZPOSREDNIE EFEKTY EKONOMICZNE
— dochody, zatrudnienie (stale i czasowe), wydatki biezace, wydatki inwestycyjne
— bezposredni wplyw na rynek sztuki, rynek wzornictwa i antykwaryczny: nabywca dziet sztuki
i artefaktéw wspélczesnych i dawnych
— przycigganie zewnetrznych dotacji i Srodkéw grantowych

POSREDNIE EFEKTY EKONOMICZNE
— efekty mnoznikowe, w tym mnoznik turystyczny
— posredni wplyw na rynek antykwaryczny, rynek sztuki wspélczesnej i wzornictwa:
— ksztaltowanie gustéw i preferencji inwestycyjnych na rynku sztuki, wzornictwa i antykwarycznym
— wspélpraca z przedsigbiorcami kreatywnymi i artystami
— zbiory muzeum, jego przestrzen oraz organizowane przez nie wydarzenia kulturalne jako inspiracja
dla artystéw i projektantéw oraz szeroko rozumianego sektora kreatywnego
— wspélpraca z instytucjami badawczymi w zakresie badan naukowych

— kapitat ludzki

DEUGOFALOWE EFEKTY SPOLECZNO-EKONOMICZNE

— kapital spoleczny, sp6jnos¢ spoleczna

c = N & 2

— wplyw na zaspokajanie potrzeb wyzszego rzedu w zakresie spedzania czasu wolnego, kultury i rekreacji

JAKOSC ZYCIA

REWITALIZACJA ZDEGRADOWANYCH OBSZAROW |

M |

| WIZERUNEK 1 MIARKA MIEJSCA |

Ryc. 4. Potencjalne plaszczyzny oddzialywania muzeum na otoczenie

Zrédlo: opracowanie wlasne.

go i rzeczywistego wplywu takiej dzialalnosci na
blizsze i dalsze otoczenie (ryc. 4).

Z jednej strony, z pewno$cig ,mozliwosci
ekonomiczne muzeum zalezg od poziomu, ja-
ki muzeum reprezentuje (...) Im muzeum wy-
bitniejsze — pod wzgledem architektury, kolek-
¢ji, programu, bogactwa ofert, lokalizacji — tym
wigksze sg jego zdolnosci ekonomiczne. Z kolei
im wigksze zdolnosci ekonomiczne, tym lepsze
mozliwoéci przygotowania dobrego i ekspozy-
cyjnie spektakularnego programu artystyczne-
go, za ktérym przyjdzie sukces ekonomiczny”
(Potocka 2011, s. 161). Stabilno$éé¢ finansowania,
dobry stan techniczny obiektéw muzealnych,
wyspecjalizowana kadra oraz ciekawy program
na pewno czynig muzeum bardziej przydatnym
dla jego uzytkownikéw. Z drugiej jednak stro-
ny, niezwykle istotny jest specyficzny kontekst
lokalny, regionalny i narodowy, w jakim funk-
cjonuje. Formulujac oczekiwania wobec mu-
ze6w, charakteru i skali ich oddziatywania, po-

winno si¢ wigc bra¢ pod uwage lokalne potrzeby
i mozliwosci. W zaleznosci od typu muzeum, ro-
dzaju i wielkosci zbioréw, ich marki, skali dzia-
talnosci, lokalizacji geograficznej, charakteru
gminy (dzielnicy), w ktérej jest umiejscowione,
ijej dotychczasowej $ciezki rozwojowej, inny be-
dzie potencjal jego oddziatywania i innego typu
plaszczyzny oddziatywania winny by¢ uznane za
szczegodlnie pozadane, obiecujace lub wazne.
Cho¢ kazda tego rodzaju placéwka powinna
jak najefektywniej wykorzystywaé powierzone
jej zasoby, nie kazda ma szansg sta¢ si¢ miedzy-
narodows atrakcja turystyczng i wypracowywaé
znaczgce przychody. Inna jest sytuacja i zdol-
no$¢ oddzialywania duzej, $wiatowej stawy in-
stytucji o unikatowych w skali miedzynarodowe;
zbiorach lub majacej we wladaniu wyjatkowe
pod wzgledem symbolicznym badz architekto-
nicznym miejsca, zlokalizowane na terenie ob-
szaru metropolitalnego, skad rekrutuja sie rze-
sze potencjalnych odbiorcéw, inna za$ matego
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muzeum w peryferyjnie zlokalizowanej gmi-
nie. W przypadku tego drugiego, cho¢ jego tu-
rystyczne znaczenie pozostaje niewielkie, moze
ono charakteryzowaé si¢ bardzo duzym poten-
cjalem w zakresie budowania kapitalu spolecz-
nego w $rodowisku lokalnym (Murzyn-Kupisz,
Dziatek 2014).

Z perspektywy réznych interesariuszy nie-
kiedy wystepuje takze istotna sprzecznos¢ po-
miedzy spolecznymi a ekonomicznymi funk-
cjami, jakie spelnia muzeum, tj. jego istotnoscia
dla miejscowej spolecznosci a popularnoscig
wiréd turystéw. Wspoélezesne kontrowersje wo-
kot dziatalnosci muzeéw dotyczg wiec w duzym
stopniu kwestii skali i charakteru wptywu na nie
poszczegdlnych interesariuszy. Niektérzy spe-
cjalisci klada wielki nacisk na spolecznos¢ lo-
kalng i jej partycypacje w zarzgdzaniu muzeum,
uwazajac ja za najwazniejszg grupe interesariu-
szy (Simon 2010; Janus, Kawecka 2013).

Inne wyzwania stoja przed nowymi placéwka-
mi, ktére dopiero tworzg program dzialari i ko-
lekcje, a odmienne przed tymi, ktére cieszg si¢ co
prawda wypracowang przez dziesigciolecia reno-
ma, lecz muszg poradzi¢ sobie m.in. z przesta-
rzalg infrastrukturg, wyzwaniami uzytkowania
zabytkowych budynkéw i zapewnieniem bezpie-
czenistwa rozleglej kolekeji. Sukcesy ekonomicz-
ne i wizerunkowe ,muzeéw gwiazd” (superstar
museums) (Frey 1998) moga przy tym przesta-
nia¢ istotno$¢ oddzialywania i wyzwania, kt6-
re stoja przed mniej prestiZowymi, mniejszymi
placéwkami (Tufts, Milne 1999). Waga lokalne-
go (regionalnego) kontekstu dziatania placéwki
oznacza takze réwniez i to, ze cho¢ organizato-
rzy i zarzadzajacy powinni by¢ swiadomi wypra-
cowanych gdzie indziej modeli i rozwigzan czy
ogoélno$wiatowych trendéw, niemozliwe i niepo-
zadane jest ich bezrefleksyjne powielanie i prze-
noszenie na grunt lokalny bez doglebnego prze-
myslenia specyfiki lokalne;.

Niezaleznie od formy prawnej, skali dzialal-
nosci, lokalizacji i charakteru zbioréw, aby efek-
tywnie funkcjonowaé na rynku, muzeum winno
rozwijaé i podtrzymywaé dobre relacje z rézny-
mi interesariuszami, prawidiowo rozpoznajac ich
potrzeby i oczekiwania (McLean 1997, s. 71).
Z drugiej strony, srodowisko muzealne i pra-
cownicy poszczegdlnych muzeéw winni staraé
si¢ ksztaltowac owe oczekiwania, uswiadamiajac

innym interesariuszom wieloaspektowos¢ swych
dzialan. Jest to szczegélnie konieczne w od-
niesieniu do wladz publicznych, organizato-
ré6w i mecenaséw oraz sponsoréw. Przyktadowo,
z perspektywy wladz lokalnych korzysci, jakie
przynosza muzea, mozna rozpatrywa¢ w skraj-
nie neoliberalnym duchu, akcentujac jedynie
koniecznos¢ wzrostu przychodéw wypracowy-
wanych samodzielnie przez muzea, tak by nie
obcigzaly one budzetu publicznego. Mozna tez
rozumieé je w bardziej ztozony sposéb, traktu-
jac je jako dlugoterminows inwestycje w réz-
ne wymiary rozwoju lokalnego i regionalnego.
Wydaje sig, ze taka szersza optyka pozwolitaby
na uniknigcie czesto wystepujacych uproszezen
i oslabienie nierzadko, zdawaloby si¢, niemoz-
liwych do rozwigzania napi¢é na linii muzeal-
nicy-instytucje finansujace (organizatorzy). Do
sprzecznosci tych naleza: nadrzedny z perspek-
tywy muzealnej imperatyw ochrony débr kultury
a postulat ich szerszego upowszechniania, pro-
blem elitarnosci i utrzymania wysokiego pozio-
mu dziatan muzealnych a checi uczynienia ich
zrozumialymi dla szerokiej publicznosci, kté-
ra moze takze prowadzi¢ do populistycznej ba-
nalizacji muzeum, jak réwniez sprzecznos¢, jaka
wydaje si¢ wystepowaé pomie¢dzy oceng efektéw
dzialan muzeéw z perspektywy ilosciowej i jako-
$ciowej (Baraniska 2011).

Badania dotyczace szeroko rozumianego od-
dzialywania dziedzictwa kulturowego na oto-
czenie wskazuja przy tym wyraznie na fakt, ze
s3 one miarodajne jedynie wéwczas, gdy sa pro-
wadzone w sposéb calosciowy i wieloaspekto-
wy, z uwzglednieniem ilo§ciowych oraz jakoscio-
wych metod i efektéw, a takze osigganych przez
réznych interesariuszy pozytkéw lub ich braku

(Murzyn-Kupisz 2012).
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Socio-economic impact of museums

Museums have a great, though still not fully acknowledged nor always used, potential to create diverse socio-
economic benefits at different spatial scales. The aim of the paper is to discuss important social and economic
implications of museum activities which make it worthwhile to look at them not only as cost-generating enterprises
and a ballast to public budget, or as institutions with an economic impact limited to supporting the tourism sector
through providing the core of a tourism product. Departing from the consideration of museums as specific non-profit
institutions producing a complex offer, the author points to a broad variety of museum stakeholders and defines various
spheres of potential impact of museums.

Keywords: cultural economics, museums, museum economics, socio-economic development, stakeholders.
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Nie jest tak dobrze czy nie jest tak zle?
Zmiany poziomu percepcji korupcji w Polsce

w $wietle badan spolecznych

Artykut podejmuje problem analizy zmian mierzonego w badaniach spolecznych poziomu korupcji i jej postrzega-
nia w Polsce w ciagu ostatnich kilkunastu lat. Autorzy przedstawiajg i interpretujg wiele miar poziomu korupcji i per-
cepcji korupcji tworzonych na podstawie réznego rodzaju badan i analiz, prébujac odpowiedzie¢ na pytania o powo-
dy zmienno$ci wskazan, a takze — na bazie danych — o skutecznos¢ polityk antykorupcyjnych podejmowanych Polsce.
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U progu XXI w. zmierzajaca ku Unii Euro-
pejskiej Polska borykata si¢ z wieloma proble-
mami natury spolecznej i ekonomicznej, wéréd
ktérych wazne miejsce zajmowata kwestia przej-
rzystosci 1 uczciwosci zycia gospodarczego i po-
litycznego. Doswiadczenia systemu  komu-
nistycznego nie sprzyjaly bowiem utrwaleniu
regulacji gwarantujacych sprawne, wolne od ko-
rupcji funkcjonowanie paristwa. Autorzy raportu
opublikowanego w 2002 r. przez Open Society
Institute podkreslali, Ze: ,,systemy komunistyczne
wykorzystywaly korupcje jako sposéb na konsoli-
dacj¢ wladzy oraz budowe systeméw ekonomicz-
nych, ktérych przetrwanie zalezalo od korupcji
i — przynajmniej na pdZniejszym etapie swego
rozwoju — przeksztalcily si¢ w kleptokracje, gdzie
rozpowszechniona korupcja i defraudacja ma-
jatku stanowily normg. To z kolei pozostawito
spadek w postaci wzoréw zachowar niesprzyja-
jacych ustanowieniu dobrze funkcjonujacych de-
mokracji czy kultur potepiajacych korupcje” (OSI
2002, s. 43). Problem rozpowszechnionej korup-
¢ji i nepotyzmu w krajach postkomunistycznych
dostrzegany byl w owym czasie przez licznych
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analitykéw, komentatoréw i twércéw polityk pu-
blicznych. Komisja Europejska w raporcie opu-
blikowanym w 2001 r. (przed poszerzeniem UE
o dziesig¢ nowych panistw) stwierdzata np., ze:
»(...) korupcja, przekupstwo i przestgpstwa eko-
nomiczne wcigz sg bardzo rozpowszechnione
w krajach kandydackich, gdzie przyczyniaja si¢
do zaniku zaufania ze strony obywateli i dyskre-
dytuja wprowadzane reformy” (ibidem, s. 19).
W podobnym duchu wypowiadali si¢ analitycy
Banku Swiatowego (2000), podkreslajac, ze we
wszystkich krajach przechodzacych postkomu-
nistyczng transformacje ustrojowa korupcja byla
jednym z gléwnych probleméw hamujacych roz-
wéj ekonomiczny. W Polsce jej poziom na prze-
fomie wiekéw utrzymywal si¢ na dos¢ wysokim
pulapie w obydwu wyréznianych przez Bank wy-
miarach: ,zawlaszczenia panistwa’ i ,korupcji ad-
ministracyjnej”L.

! Pierwszy z nich oznacza dziatania jednostek, grup lub
instytucji zmierzajace do nieformalnego wplywania na
stanowienie prawa w celu zabezpieczenia prywatnych in-
tereséw (na ogot ze znaczng szkodg dla dobra publiczne-
go). Dziatania te s3 przewaznie zwigzane z nielegalnym
i niejawnym przekazywaniem korzysci osobom sprawu-
jacym funkcje publiczne. Drugi wymiar zwiazany jest
z kolei ze $wiadomym omijaniem badz tamaniem obo-
wigzujacego juz prawa w celu osiagniecia prywatnych ko-
rzysci oraz z uzyskiwaniem nielegalnych korzysci przez

funkcjonariuszy publicznych (zob. Trutkowski 2006).
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»lemat korupcji stal si¢ w Polsce mod-
ny gléwnie za sprawa mediéw pod koniec lat
dziewigédziesiatych. Kilka lat pézniej, w okre-
sie przygotowari do akcesji do struktur Unii
Europejskiej, stal si¢ takze obszarem mniej
lub bardziej intensywnych dzialaii rzadowych”
(Kopiriska 2011). Warto przy tym zauwazyc, ze
w 2002 r. polskim Zyciem publicznym wstrzgs-
nela tzw. afera Rywina. Zmienita ona w trwa-
ty sposéb uktad sil politycznych w Polsce, osta-
bita zaufanie obywateli do panstwa i pokazala,
jak silne i korupcjogenne moga by¢ potencjal-
ne zwigzki biznesu i administracji. Znalazto to
odzwierciedlenie w wynikach niemal wszyst-
kich badan spotecznych i indekséw — poczaw-
szy od wskaznikéw indeksu percepcji korup-
¢ji Transparency International, poprzez badania
Banku Swiatowego, po rodzime analizy prowa-
dzone przez CBOS. Wszystkie one dowodza,
ze przekonanie o wystepowaniu korupcji czy jej
wplywie na Zycie spoleczne, polityczne i gospo-
darcze w Polsce wzrosto w latach 2002-2004.
Wydaje sig, ze to wlasnie ,afera Rywina”, kté6-
ra wybuchla w koncowej fazie przygotowari na-
szego kraju do akcesji do UE, sprawita, iz pro-
blematyka korupcji stala si¢ goracym tematem
przekazéw medialnych oraz rzeczywistych debat
politycznych i dzialait administracyjnych, w wy-
niku czego w instytucjach publicznych podje-
to decyzje prowadzace z zalozenia do wprowa-
dzenia skutecznych mechanizméw kontrolnych
i prewencyjnych.

Wysilki te, jak si¢ wydaje, realizowano dwu-
torowo, a ich natura uzalezniona byla od do-
minujacej opcji politycznej. Z jednej strony,
przyjmowano rozwigzania o charakterze insty-
tucjonalnym — majgce istotny wymiar $ledczy
i penalizacyjny: na mocy ustawy z dnia 9 czerw-
ca 2006 r. powolane zostalo Centralne Biuro
Antykorupcyjne (CBA) jako stuzba specjalna,
ktérej celem jest zwalczanie korupcji w zyciu
publicznym i gospodarczym, gléwnie w insty-
tucjach paristwowych i samorzadowych, a tak-
ze dzialalnosci godzacej w interesy ekonomicz-
ne pafistwa®. Pomijajac nieistotne w tym miejscu
watki polityczne, nalezy zauwazy¢, ze zgodnie

2 Zob. www.cba.gov.pl. Warto podkresli¢, ze od kliku lat
CBA prowadzi takze dziatalno$¢ edukacyjng w ramach
portalu www.antykorupcja.gov.pl.

ze sprawozdaniami tej sluzby odsetek prowa-
dzonych przez nig $ledztw zakoriczonych posta-
wieniem aktu oskarzenia wzrést z 38% w 2009 r.
do 48% w 2012, a w 2013 osiggnal poziom
46%. Zgodnie z tymi informacjami ,w jednost-
kach organizacyjnych CBA w 2013 r. wszcze-
to 221, a zakonczono 199 spraw operacyjnych.
Funkcjonariusze prowadzili ich tacznie 495.(...)
Sledztwa prowadzone przez Biuro w 2013 r. naj-
czedciej dotyczyly administracji samorzadowej,
a w dalszej kolejnosci sektora gospodarczego,
sluzby zdrowia i farmacji, administracji central-
nej, terenowej administracji samorzadowej oraz
programéw unijnych” (CBA 2013).

Z drugiej strony, administracja rzagdowa
(w wymiarze centralnym i systemowym) oraz
administracja samorzagdowa podejmowaly dzia-
tania o charakterze prewencyjnym. Ich gléwnym
przejawem byly, na poziomie centralnym, akcje
zwigzane z realizacja rzagdowych programéw an-
tykorupcyjnych. Jeszcze w 2002 r. rzad koali-
¢ji SLD-UP-PSL, na ktérego czele stal premier
Leszek Miller, przyjal strategie antykorupcyjna
— Program Zwalczania Korupcji. Za jego cel ob-
rano budowg zintegrowanego, dlugookresowego
programu skoordynowanych dzialan instytucji
publicznych majacego stuzy¢ ograniczeniu ska-
li korupcji. Zostal on podzielony na kolejne eta-
py — pierwszy wdrazano do 2005 r., drugi — w la-
tach 2005-2009.

Strategia miafa dostosowa¢ polskie rozwigza-
nia prawne i instytucjonalne do wymogéw eu-
ropejskich, poprawi¢ skutecznosé wykrywa-
nia przestepstw korupcyjnych, w szczegdlnosci
w administracji publicznej, promowaé postawy
etyczne i zwigkszy¢ swiadomos¢ publiczng do-
tyczaca korupcji. W nastepnej kolejnosci w ra-
mach strategii zamierzano wdrozy¢ mechanizmy
zapobiegajace i przeciwdzialajace korupcji, mia-
ty tez by¢ podjete dzialania zwigkszajace respek-
towanie antykorupcyjnych regulacji prawnych
oraz ograniczajace spoleczng tolerancje dla ko-
rupcji. Ostatnim z celéw strategicznych wymie-
nionych w dokumentach bylo stworzenie przy-
jaznej dla obywateli i przejrzystej administracji
publicznej. Wsréd obszaréw szczegélnie narazo-
nych na zagrozenia korupcyjne zostaly zidenty-
fikowane zaméwienia publiczne, stuzba cywilna,
prywatyzacja, administracja centralna i samorzg-
dowa, wymiar sprawiedliwosci, ustugi publiczne,
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ochrona zdrowia i finanse publiczne, a w dru-
gim etapie strategii — réwniez edukacja, kultu-
ra i $rodki masowego przekazu (Sprawozdanie
podsumowuggce... 2004, s. 3; Sprawozdanie kori-
cowe... 2010, s. 3-10)3.

Realizacja Strategii  Antykorupcyjnej zosta-
ta przez niezaleznych ekspertéw oceniona do$¢
krytycznie (Makowski, Zbieranek, Gatkowski
2012). Wskazywano m.in. na stabe zarzadza-
nie jej realizacja i brak koordynacji pomiedzy
poszczegdlnymi jednostkami realizujgcymi za-
lozone zadania, podejmowanie dzialari anty-
korupcyjnych niezwigzanych ze strategia i nie-
uzgodnionych z jej celami, niewlasciwy sposéb
jej finansowania czy wreszcie brak kontynuacji
przewidzianej w niej strategii.

W efekcie krytyki zwigzanej szczegélnie z tym
ostatnim zarzutem — tj. biernoscig rzadu w zakre-
sie zwalczania korupcji po zakoriczeniu formal-
nego okresu realizacji drugiego etapu, w 2010 r.
MSW rozpoczelo prace nad nowym Rzgdowym
Programem Przeciwdziatania Korupcji, ktéry zo-
stal przyjety dopiero 1 kwietnia 2014 r. Byla
to czwarta wersja dokumentu. Trzy poprzed-
nie (pierwsza jako horyzont dziatani wskazywa-
ta lata 2011-2016, druga: 2012-2016 i trzecia:
2013-2018) byly dos¢ powszechnie krytyko-
wane przez ekspertéw i organizacje zajmujace
si¢ ta problematyka (przede wszystkim zrze-
szone w Antykorupcyjnej Koalicji Organizacji
Pozarzadowych — AKOP* oraz Koalicji na rzecz
Otwartego Rzadu’). Na przyktad w stanowisku
organizacji pozarzadowych dotyczacym trze-
ciej wersji projektu wskazano m.in. na: ,brak de-
finicji korupcji, zbyt ogélne sformulowanie celu
gléwnego i celéw szczegélowych, niedopraco-
wanie miernikéw celéw, nadmierne rozbudowa-
nie czesci zawierajacej opis problemu w stosunku
do opisu planowanych dziatan, zbyt ogélnikowy
i nieuporzadkowany charakter diagnozy i niepo-
wigzanie jej w czytelny sposéb z celami i plano-
wanymi dziataniami, brak oddzielnego budzetu
przeznaczonego na realizacj¢ Programu, rozmigk-

3 Zob. takze: Trutkowski, Korys 2013.

* Dziatalnos¢ AKOP zostata zainicjowana przez Fun-
dacje im. Stefana Batorego. Wiecej informacji na stronie:
www.akop.pl.

5 Informacje o dziataniach Koalicji na stronie: www.ot-

wartyrzad.org.pl.

czanie lub wykreslanie z tabeli zadari i dziatan
umieszczonych w obu wezeéniejszych wersjach”™.
Réwniez czwartej, przyjetej, wersji nie omine-
ta krytyka ekspertéw. Zarzuty dotyczyly przede
wszystkim rezygnacji z gwarancji efektywnej
ochrony prawnej tzw. sygnalistéw. W stanowisku
opracowanym przez Koalicj¢ na rzecz Otwartego
Rzadu podkreslano, ze ,zagwarantowanie takiej
ochrony to wazny element skutecznej walki z ko-
rupcja. Nie jest przypadkiem, ze do jej zapewnie-
nia obliguja Polske dwie konwencje mi¢dzyna-
rodowe — Konwencja Narodéw Zjednoczonych
przeciwko korupcji oraz cywilno-prawna kon-
wencja Rady Europy o korupcji. Badania — za-
réwno w obszarze skutecznosci polskiego pra-
wa, jak i postaw spolecznych wobec sygnalistéw
— nie pozostawiajg watpliwosci, ze w Polsce jesz-
cze nie udalo si¢ zbudowa¢ sprzyjajacych warun-
kéw do sygnalizowania naduzy¢, a tym samym
wspomniane zobowigzania mi¢dzynarodowe nie
zostaly spelnione™.

W przyjetym dokumencie rzagdowym zrezyg-
nowano réwniez z efektywnej kontroli finan-
séw partii politycznych i kampanii wyborczych
oraz z planéw wdrozenia systemu przeciwdzia-
tania nieprawidtowosciom o charakterze korup-
cyjnym na szkode budzetu UE, wystepujacych
w projektach wspétfinansowanych przez fundu-
sze strukturalne i fundusze spéjnosci.

Ostatnie dziesieciolecie to réwniez okres r6z-
nego rodzaju wysitkéw zmierzajacych do opa-
nowania nadzwyczaj kosztownego zjawiska ko-
rupcji w skali ogélnoeuropejskiej. Pomijajac
oczywiste, cho¢ trudno mierzalne koszty spo-
leczne w rodzaju utraty zaufania do instytucji
publicznych, spadku poziomu kapitalu spolecz-
nego czy wzrostu poczucia niesprawiedliwos$ci
wiréd obywateli, korupcja oznacza dos¢ wymier-
ne koszty ekonomiczne. Zgodnie z szacunka-
mi Komisji Europejskiej, w skali catej Unii mo-
ze ona prowadzi¢ do strat w wysokosci nawet

6 Zob.,,Odpowiedz MSW na uwagi AKOP do rzagdowe-
go programu antykorupcyjnego na lata 2013-2018” — na
stronie: http://www.batory.org.pl/programy_operacyjne/
przeciw_korupcji [data dostepu: 22.07.2014].

7 Zob. ,Stanowisko Koalicji w sprawie przyjecia Rzado-
wego Programu Przeciwdzialania Korupcji na lata 2014-
2019” z dnia 8.04.2014, zamieszczone na stronie: Www.

otwartyrzad.org.pl [data dostepu: 22.07.2014].
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120 mld euro rocznie®. Ostatnie badania ekono-
metryczne, wychodzace od analizy utraconych
podatkéw, wskazuja, ze konsekwencje procede-
ru moga by¢ nawet powazniejsze: na podstawie
Lstatystycznie istotnej korelacji pomigdzy wskaz-
nikami okreslajacymi poziom korupcji a wyso-
koscig dochodéw podatkowych nalezy szacowad,
ze ok. 323 mld euro nie zostalo pobranych w po-
staci podatkéw w 27 krajach Unii Europejskiej
w 2010 r.” (Mungiu-Pippidi 2013, s. 15).
Wysitki podejmowane zaréwno wewnatrz
kraju, jak i na poziomie europejskim sg widocz-
ne. Nie jest jednak oczywista ich skutecznosc.
Warto wigc si¢ zastanowié, czy istnieja obiek-
tywne przestanki, by sadzi¢, ze skala korupcji
w Polsce si¢ zmniejszyla. Czy moze raczej wcigz
utrzymuje si¢ na wysokim poziomie? W poniz-
szym opracowaniu przedstawiamy i interpretu-
jemy wiele miar poziomu korupdii i jej percepcji
tworzonych na podstawie réznego rodzaju badan
i analiz, prébujac odpowiedzie¢ na te pytania.
Jest to istotne tym bardziej, ze brakuje pre-
cyzyjnych wskaznikéw dotyczacych ekonomicz-
nych skutkéw korupcji w Polsce, a tym samym
trudno jednoznacznie ocenia¢ skutecznosé po-
dejmowanych dzialtari. Warto jednak wskazaé, ze
wedlug szacunkowych danych policji w 2012 r.
urzednikom publicznym wreczono korzysci ma-
jatkowe na sume ok. 15,5 mln zl (Zaryn 2013).
Jesliby jednak uwzgledni¢ cytowany powyzej ra-
port dla Parlamentu Europejskiego i przyjete
w nim zalozenia, to podniesienie w Polsce po-
ziomu kontroli zachowan korupcyjnych (mie-
rzonych wskaznikiem kontroli korupcji z Bazy
WGI World Bank)’ do poziomu poréwnywal-
nego z jego wartosciag w Danii (gdzie jest on naj-
wyzszy w Europie), powinno w sumie zwigk-
szy¢ dochody podatkowe o ok. 5% PKB, a zatem
wlasciwie pozwoli¢ ustabilizowaé¢ budzet. Przy
szacowanym poziomie PKB w 2012 r. na pozio-
mie nominalnym ok. 500 mld USD oznaczato-
by to ok.25 mld USD (czyli ok. 80 mld z1) utra-

conych podatkéw. Wartos¢ te¢ mozna przyjac za

8 Informacje pochodzg ze strony internetowej Komisji
Europejskiej: http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-
we-do/policies/organized-crime-and-human-trafficking/
corruption/index_en.htm [dostep: 15.07.2014].

? Wskaznik Control of Corruption: http://info.worldbank.
org/governance/wgi/mc_chart.asp [dostep: 15.07.2014].

jeden z gérnych szacunkéw potencjalnych eko-
nomicznych kosztéw korupcji dla polskiej gos-
podarki.

Warto przy tym pamietaé, ze korupcja niesie
ze sobg takze istotne koszty spoleczne — zmniej-
sza poczucie dobrobytu, zwigksza nieréwno-
§ci spoleczne, negatywnie oddzialuje na po-
ziom bezpieczenistwa publicznego, w istotnym
stopniu obniza zaufanie spoleczne, prowadzi do
klientelizmu i deterioracji kapitalu spolecznego
(zob. Gurtowski, Sojak 2011; Gadowska 2002;
Makowski 2008).

Nasza analiza wychodzi od krétkiej prezenta-
¢ji uwarunkowarn i probleméw zwigzanych z po-
miarem skali korupcji. W kolejnych czesciach
przyjrzymy si¢ wynikom badan, a nastepnie bar-
dziej szczegélowo — zrédtom i gléwnym obsza-
rom wystgpowania tego zjawiska.

1. Pomiar skali korupcji

Precyzyjne oszacowanie rozmiaréw korupcji
i jej wpltywu zaréwno na trudno mierzalny ka-
pital spoteczny, jak i na kwantyfikowalne para-
metry ekonomiczne gospodarki narodowej jest
wlasciwie niemozliwe. Mozliwe s3 tylko pew-
ne przyblizenia, opierajace si¢ na badaniach spo-
tecznych (demoskopijnych), mierzacych gléwnie
percepcje — czyli postrzeganie — skali korupcii.
Badania takie realizuje si¢ na prébach repre-
zentatywnych dla ogétu dorostej ludnosci kra-
ju, ale i w wybranych grupach (np. menadzeréw
czy przedsigbiorcéw). Ich uzupelnieniem moga
by¢ rozmaite préby rozpoznania uwarunkowari
zjawiska korupcji realizowane z wykorzystaniem
jako$ciowych technik badawczych. Jedne i dru-
gie umozliwiajg nakreslenie mapy korupcji, jed-
nak daja tylko czastkows i niepelng wiedze o jej
faktycznej skali. Tym bardziej trudno w oparciu
o nie wnioskowa¢ o jej rozmiarach w miedzyna-
rodowych analizach poréwnawczych.

Pewnym sposobem zapewnienia poréwny-
walnosci wynikéw jest jednoczesne przeprowa-
dzanie takich samych sondazy w wielu krajach.
Tego typu badania maja miejsce np. w pari-
stwach UE.Jedno z nich, realizowane na zlecenie
Komisji Europejskiej, to Eurobarometr, ktéry co
pewien czas zajmuje si¢ tg problematyka. Innym
przyktadem s3 badania prowadzone przez firme
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doradcza Ernst&Young. Odpowiedzia na pro-
blem poréwnywalnosci wynikéw staly sie takze
indeksy syntetyczne opierajace si¢ na ,triangu-
lacji”!® réznych badan spotecznych dotyczacych
korupcji, zar6wno zamawianych przez instytucje
tworzace takie indeksy, jak i powstajacych nie-
zaleznie. Efektem tego podejscia jest stworzenie
indekséw przybierajacych wartosci zestandary-
zowane do pewnego przedziatu. Przykladem in-
deksu syntetycznego moze by¢ Indeks Percepcji
Korupcji konstruowany przez Transparency In-
ternational. Jest on ,sondazem sondazy”!. Oz-
nacza to, ze przy jego konstrukcji wykorzysty-
wane sg badania na prébach losowanych w rézny
sposéb oraz rozmaite metody zadawania pytan.
Wynik kraju miesci si¢ w okreslonym przedzia-
le [0+10] do 2011 r.i [0+100] od 2012 r., w kt6-
rym ,10” (a od 2012 r. — 100) oznacza brak ko-
rupgji, a ,0” — bardzo duza jej skalg!?. Podobne
mozliwosci poréwnan daje indeks bedacy sktad-
nikiem World Governance Indicators publikowa-
nych przez Bank Swiatowy. Przyjmuje on war-
tosci w przedziale [-2,5+2,5], gdzie wyzsze
oznaczajg lepsza kontrole zjawisk korupcyjnych.
Jest on réwniez indeksem ztozonym, budowa-
nym na bazie sondazy i mierzacym percepcje ko-
rupcji w sferze publicznej oraz stopieri zawlasz-
czania pafistwa przez elity polityczne®.
Analizujac wyniki badan poréwnawczych, na-
lezy pamietaé, ze — po pierwsze — w przypadku
badan nad korupcja mamy z reguly do czynie-
nia z odzwierciedleniem stanu §wiadomosci spo-
tecznej, a nie rzeczywistym rozprzestrzenieniem
si¢ zjawiska. Po drugie — w sytuacji wielu po-
réwnawczych badai miedzynarodowych (w tym

10 Triangulacji polegajacej, z jednej strony, na stosowaniu
réznych technik badawczych, a z drugiej — na sieganiu do
réznych zrédet informacji.

11 Na ogét s3 to trzy badania realizowane w kazdym kra-
ju: na ogélnokrajowej reprezentatywnej probie dorostej
ludnosci, na prébie firm (wywiady z biznesmenami) oraz
badanie ekspertéw zajmujacych sie¢ tematyka korupcji
w danym kraju.

12°'W 2012 r. TT wprowadzito zmiany do sposobu wy-
liczania wynikéw, by dokladniej obserwowaé trendy.
Podczas gdy zasada generalnie pozostala taka sama, to
— odmiennie niz w latach ubieglych — zastosowano skale
od 0 do 100, w ktérej ,0” nadal oznacza kraj najbardziej
skorumpowany, a ,100” — najmniej.

13 Opis indeksu: http://info.worldbank.org/governance/
wgi/pdf/cc.pdf [dostep: 15.07.2014].

i Eurobarometru) mozemy spotkaé¢ si¢ z pro-
blemami natury metodologicznej i z oddzia-
tywaniem specyfiki kulturowej. Pytanie zada-
ne w badaniach Komisji Europejskiej dotyczylo
yhajwazniejszego problemu kraju”, a nie jedynie
postrzegania wagi korupcji. Stad czesé respon-
dentéw, np. w Polsce, sklonna byla wskazywa¢
inne problemy, wazniejsze w ich przekonaniu od
tego zjawiska.

Nalezy przy tym pamietaé, ze na przekona-
nia spoleczne oddzialuje wiele rozmaitych czyn-
nikéw. Opinie na temat korupcji w znacznej
mierze ksztaltowane sa na podstawie medial-
nych doniesien i zastyszanych opinii, a w mniej-
szej — jak to pokazuja realizowane na przestrze-
ni wielu lat badania — osobistych doswiadczen
respondentéw. Dlatego tez, klasyczny i chy-
ba najczesciej cytowany w publikacjach Indeks
Percepeji Korupcji (Index Corruption Perceptions —
CPI) Transparency International w najlepszym
razie stluzy¢ moze do obserwacji trendéw prze-
mian opinii publicznej, a nie jako pomiar sko-
rumpowania kraju (cho¢ de facto czgsto w ten
sposéb jest wykorzystywany w debacie publicz-
nej). ,Jak kazde tego typu badanie, obrazuje on
nie sytuacje w konkretnym roku, a stan $wiado-
mosci spolecznej, zazwyczaj z 2-3-letnim opéz-
nieniem. (...) Indeks percepcji [korupcji] jest
odzwierciedleniem stanu $wiadomosci, wiedzy
badanych na dany temat, a nie tzw. twardych da-
nych” (Kopiniska 2011, s. 9). W dodatku zmiany
metodologii tworzenia indeksu ograniczaja war-
to$¢ poréwnan migdzyokresowych, na co wska-
Zuj3 sami jego tworcy.

Waznym uzupelnieniem badan spolecznych,
opierajacych si¢ na subiektywnej percepcji zjawi-
ska, s3 oficjalne statystyki dotyczace przestgpczo-
$ci korupcyjnej. W Polsce udostepniane sg one
przez instytucje zajmujace si¢ zwalczaniem te-
go typu przestepstw: m.in. policje, ABW, CBA,
prokuratury (w tym wojskowe), Straz Graniczna
i Zandarmerie Wojskows. Zbiorczo prezento-
wane s3 w wydawanych cyklicznie przez CBA
publikacjach zatytutowanych Mapa korupejit*.

Dotycza one wylaczenie przestgpstw wykrytych
— takich, w ktérych wszczeto postepowania, badz

14 Zob. http://www.cba.gov.pl/portal/pl/56/1731/PUB-
LIKACJE_W_JEZYKU_POLSKIM.html [dostep:
15.07.2014].
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tych, ktére zostaly udowodnione. Dlatego tez,
w najlepszym przypadku, stanowig one przede
wszystkim informacje o efektywnosci dziatania
organéw panstwa odpowiedzialnych za zwalcza-
nie korupcji, a nie ilustracje skali wystepowania
tego zjawiska w Polsce. Jak wskazuja Grzegorz
Makowski i Marek Dudkiewicz (2012, s. 244),
»2 uwagi na zlozonos§¢ zjawiska korupcji zawe-
zanie go wylacznie do kategorii zachowan prze-
stepczych jest niezasadne”, a ze wzgledu na ,nie-
dostatki polskiego systemu gromadzenia tych
danych nie istnieje mozliwo$¢ stworzenia na tej
podstawie schematu opisu zjawiska korupciji”
(ibidem, s. 218).

Wsréd najwazniejszych probleméw  zwig-
zanych z wykorzystaniem istniejacych statys-
tyk w celu oszacowania skali korupcji w Polsce
wskaza¢ nalezy przede wszystkim ich wybidr-
czo$¢ (dotyczg wylacznie przestepstw ujawnio-
nych), niejednorodny sposéb klasyfikacji prze-
stepstw przez poszczegdlne organy panstwa,
niedoskonalosci rejestracji danych czy utrudnie-
nia w wymianie informacji pomiedzy poszcze-
gélnymi instytucjami (Bzymek 2012). Ponadto,
liczba wykrytych przestepstw korupcyjnych jest
potencjalnie slabo skorelowana z liczbg prze-
stepstw popelnionych. To raczej pochodna sku-
tecznosci dzialania organéw paristwa.

2. Korupcja w Polsce

w $wietle badan i analiz

Zgodnie z wynikami badann Komisji Euro-
pejskiej (Special Eurobarometer 2012) opubli-
kowanymi w 2012 r. 77% Europejczykéw uznato
korupcje za jeden z najwazniejszych probleméw
kraju, w ktérym zyja. Polska w tym zestawieniu
wypadta stosunkowo dobrze: 67% obywateli uwa-
zalo korupcje za najwazniejszy problem trapia-
cy nasz kraj, zatem ponize]j europejskiej $redniej
i mniej niz w wigkszosci krajow UE (zob. ryc. 1).

Dane zgromadzone przez Komisj¢ Euro-
pejska wskazuja, Ze spoleczne przekonania
Europejczykéw na temat skali wystgpowania
korupcji s3 zmienne. W Polsce odsetek tych,
ktérzy twierdza, ze jej poziom zmniejszyl sie
w ciggu ostatnich trzech lat, wyniést 18%, wo-
bec 28% przekonanych, iz wzrést. Poréwnanie

danych z lat 2009 i 2011 wskazuje, ze grupa

obywateli naszego kraju uznajacych, iz korup-
cja jest jednym z najwazniejszych problemdéw
Polski, zmniejszyla si¢ z 81 do 67% ogétu ba-
danych. W poréwnaniu z 2005 r., kiedy jako po-
wazny problem wskazalo ja 88% respondentéw,
zmiana jest jeszcze bardziej widoczna (Special
Eurobarometer 2006, 2008, 2009, 2012).

W okresie prowadzenia badan nastapita istot-
na zmiana percepcji zjawiska korupcji wsréd
Polakéw, co pokazuje rycina 2. Choé nadal jest
ona powaznym problemem, od 2005 r. obser-
wujemy wyrazng poprawe, bezwzglednie i w po-
réwnaniu z krajami UE, w szczegdlnosci sasied-
nimi i Europy Poludniowej. W 2011 r. po raz
pierwszy wyniki wskazari korupcji jako powaz-
nego problemu byly dla Polski nizsze niz $rednia
dla UE27 (odpowiednio 67 i 74%).

Interesujacego odniesienia dla tych danych
dostarczaja wyniki badan $rodowiska biznesu
przeprowadzone przez Ernst&Young w 36 kra-
jach $wiata. Analiza objeta cztonkéw zarzadéw,
menedzeréw 1 przedstawicieli wyzszego kie-
rownictwa firm, ktérych zapytano o najwick-
sze problemy i utrudnienia, z jakimi borykaja si¢
w dziatalnosci biznesowej. Wsréd pytan znalazty
si¢ takze kwestie dotyczace zagrozen korupcyj-
nych. Odpowiedzi udzielone w Polsce podobne
sa w swojej wymowie do wynikéw ogélu popu-
lacji (Ernst&Young 2013).

Innym Zrédlem danych dotyczacych pozio-
mu korupcji na $wiecie s3, wspomniane wcze-
$niej, badania prowadzone cyklicznie przez
Transparency International. W ostatnim rapor-
cie rocznym (2013) Polska uzyskata 60 punktéw,
co oznacza 38. miejsce w rankingu (na 175 kra-
jow objetych zestawieniem). Sposréd naszych
sasiadéw lepsza pozycj¢ miaty Niemcy (78 pkt,
12. miejsce), a stabsze wyniki staly si¢ udzia-
tem Litwy (57 pkt, 43.), Czech (48 pkt, 57.),
Stowacji (47 pkt, 61.), Bialorusi (29 pkt, 123.),
Rosji (28 pkt, 127.) i Ukrainy (25 pkt, 144.).
Na czele zestawienia znalazly si¢ kraje skandy-
nawskie oraz Nowa Zelandia (Dania i Nowa
Zelandia, z wynikiem 91 pkt, zajely ex aequo
miejsce pierwsze jako panstwa najmniej sko-
rumpowane na §wiecie). Najgorzej wypadly (po-
dobnie jak w latach ubieglych) Korea Pétnocna
i Somalia (8 pkt).

Wiarto zauwazy¢, ze miejsce Polski w Indeksie
ulegalo na przestrzeni lat modyfikacjom — wyni-
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Ryc. 2. Opinia spoteczna wybranych krajéw europejskich o korupcji. Odsetek odpowiedzi na pytanie, czy

korupcja jest waznym problemem w kraju respondenta

Zrédto: Eurobarometr.
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kaly one zaréwno ze zmian w postrzeganiu po-
ziomu korupcji przez badanych, jak i ze zwick-
szania si¢ liczby krajéw objetych Indeksem;
niektérzy autorzy dostrzegaja nawet pewien po-
zytywny trend CPI w Polsce (Czubek et al. 2010,
s.21-22). Analizujac poziomy Indeksu na tle re-
gionu oraz krajéw Europy Potudniowej (a wigc
dwoch najstabiej rozwinietych i najmocniej sko-
rumpowanych obszaréw UE z wyjatkiem kra-
jow batkanskich, zob. ryc. 4), dostrzec mozna,
ze przynajmniej w dziedzinie percepcji korup-
cji od 2000 r. widoczne sg efekty intensyfikacji
dzialan antykorupcyjnych w administracji pu-
blicznej wywolanych afera Rywina. Dodatkowo,
kryzys gospodarczy, ktéry po 2008 r. byt dotkli-
wy dla krajéw Europy Potudniowej i Srodkowo-
-Wschodniej, przyczynil sie do wyraznego spad-
ku indekséw w tych paristwach. W efekcie od
kilku lat Polska pozytywnie wyréznia si¢ zaréw-

no na tle regionu, jak i krajéw potudnia Europy

— postrzegana korupcja okazuje si¢ nizsza niz we
Wihoszech i Gregji oraz pozostaje na poziomie
panstw Pétwyspu Iberyjskiego (dystans jest hi-
storycznie najnizszy; po raz pierwszy percepcja
w tym obszarze w Polsce jawi si¢ jako nizsza niz
w Hiszpanii).

Wartosci indeksu Control of Corruption w przy-
padku Polski zachowuja si¢ bardzo podob-
ne jak CPI (zob. ryc. 5). Kontrola zjawisk ko-
rupcyjnych w Polsce od 2007 r. jest postrzegana
lepiej niz w Grecji i we Wloszech, a od 2008 —
niz w regionie. Od 2004 r., kiedy wartos¢ in-
deksu osiggneta minimum, nastgpuje powol-
ny wzrost (cho¢ maksimum osiagnigte w 1998 r.
nie zostalo przekroczone). Weigz wyraznie wyz-
szy niz w Polsce poziom kontroli korupcji jest
w Portugalii i Hiszpanii, cho¢ dystans miedzy
tymi krajami a naszym nie byl nigdy tak nie-
wielki jak teraz (analogicznie, dystans miedzy
Polska a paristwami regionu pozostaje najwick-

10 -~ m——— Dania
N,

N o ¢ ————— . —~, | Gredja

9 N == == === Hiszpania
Polska

g == Portugalia

————— Wihochy
. == Europa Srodkowa

z wylaczeniem Polski

‘Wartoé¢ indeksu CPI

Ryec. 4. Indeks Percepcji Korupcji (CPI) Transparency International®

* Warto$¢ indeksu dla lat 2012 i 2013 zostata podzielona przez 10 w celu zachowania poréwnywalnosci z latami poprzedni-

mi. Srednia dla Europy Srodkowej — niewazona.

Zrédto: Transparency International, opracowanie wlasne.
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szy w perspektywie mozliwej do opisania tym
indeksem — nigdy nasz kraj nie wypadal tak do-
brze i tak réznie od paristw sgsiednich). Wnioski
sa zatem wlasciwie takze takie same, jak w przy-

padku analizy indeksu CPI.

Dla petnego obrazu warto przyjrzec si¢ tak-
ze lokalnym badaniom zjawiska. W' polskich
sondazach charakter spolecznego postrzega-
nia opisywanego zjawiska jest do$¢ zréznicowa-
ny. Z jednej strony, mamy do czynienia z pré-
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Ryc. 5. Indeks Control of Corruption
Zrédto: Baza WGI World Bank.

Jak Pan(i) sadzi, czy korupcja jest w Polsce problemem duzym, czy matym?
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Ryc. 6. Postrzeganie korupcji w Polsce w badaniach CBOS (2000-2013)

Zrédto: CBOS.
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bami odwzorowania przekonan Polakéw na
temat znaczenia korupcji na tle innych proble-
mow kraju, z drugiej za$ — odnajdujemy analizy
sektorowe odnoszace si¢ do praktyk i zachowarn
korupcyjnych w dzialalnosci réznych instytucii
czy grup zawodowych. Badania ogélnokrajowe
prowadzone przez CBOS pokazuja, ze w opinii
ogdblu obywateli jest ona bardzo waznym proble-
mem paristwa (ryc. 6).

Podkregli¢ przy tym nalezy, ze dane prezen-
towane przez CBOS s3 koherentne z przedsta-
wionymi wyzej, pochodzacymi z Komisji Euro-
pejskiej. Wida¢ tez podobieristwo ze ztozonymi,
syntetycznymi indeksami CPI i WGI (rye. 7) —
spadek znaczenia korupcji jako duzego proble-
mu spolecznego datuje si¢ od 2004 r., od ktérego
nastepuje ciagla poprawa. Poréwnanie wynikéw

trzech niezaleznie tworzonych miar percepcji
pozwala nam z duzym przekonaniem stwier-
dzi¢, ze postrzegana w spoleczeristwie, wsréd
przedsi¢biorcéw i pracownikéw administra-
¢ji paristwowej skala korupcji w sposéb wyraz-
ny si¢ zmniejsza. Jednoczesnie trzeba podkre-
§li¢, ze w 2012 r. indeksy syntetyczne osiagnely
poziomy zblizone do tych z drugiej polowy lat
dziewigcdziesigtych (Control of Corruption) lub
niewiele lepsze (CPI). Podobnie, dane CBOS
wskazujg, Ze postrzeganie korupcji jest dzi§ po-
dobne do tego z okresu poprzedzajacego afere
Rywina. Dopiero dalsza poprawa tych wskaz-
nikéw moze nas utwierdzi¢ w przekonaniu, ze
taktycznie nastgpuje dlugookresowa zmiana na
lepsze, a nie jedynie powrét do standardowych
pozioméw po gwaltownym zalamaniu zaufania
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Ryc. 7. Poréwnanie postrzegania korupcji w badaniach CBOS (lewa os: odsetek oséb nietraktujacych jej
jako duzego problemu), indeksu Control of Corruption i CP1'TT*

*W celu lepszego zobrazowania na wykresie silnej korelacji migdzy zmiennymi, autorzy dokonali (tylko na potrzeby ilustracji

graficznej) dodatkowych przeliczen arytmetycznych (seria CPI =

1/4*CPI?, seria WGI = WGI*12 + 1).

Wspétczynnik R? dla korelacji miedzy WGI i CBOS na poziomie 0,97, WGI i CPI - 0,6. Na wykresie ,wskazania inne niz
duzy problem” to skumulowane odpowiedzi ,bardzo maty problem” i ,raczej maly problem”. Uwaga: warto$¢ ta w 2013 r.

(ostatnie badanie) wynosi zaledwie 10%.

Zrédto: obliczenia whasne na podstawie danych CBOS, TT i World Bank.
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do instytucji publicznych po okresie ujawniania
afer korupcyjnych i upolitycznienia tego zjawi-
ska. Ponadto raz jeszcze warto przypomnie¢, ze
prezentowane tu miary dotycza percepcji korup-
¢ji (a wigc niejako odbicia rzeczywistosci spo-
tecznej w ludzkich przekonaniach), a nie korup-
cji jako takiej.

Nieco innego obrazu istotnosci korupcji
w polskim zyciu publicznym dostarczaja anali-
zy przeprowadzone w 2010 r. przez grupe bada-
czy z Uniwersytetu Warszawskiego i Instytutu
Wymiaru Sprawiedliwoécil®. W oméwieniu wy-
nikéw autorzy podkreslaja, ze ,wéréd 11 rozpa-
trywanych najwazniejszych probleméw spotecz-
nych korupcja znalazta si¢ na do$¢ odleglym,
piatym miejscu (22% wskazari). Zblizony od-
setek wskazari uzyskaly alkoholizm/narkoma-
nia oraz kwestia rent i emerytur. Warto wszakze
przypomnieé, ze korupcja jest jednak postrzega-
na jako istotniejszy problem spoleczny niz prze-
stepczo$¢ pospolita (zaledwie 16% wskazan)”
(Siemaszko Gruszczynska, Ostaszewski 2012,
s. 33). Najwazniejszymi problemami spoteczny-
mi kraju w momencie realizacji badan byly, zda-
niem respondentéw, bezrobocie (przeszto 80%
wskazani) oraz bieda (niespetna potowa odpo-
wiedzi).

Trzeba zapytac o przyczyne takich rozbiezno-
$ci w wynikach: w tym samym roku z jednej stro-
ny 87% respondentéw uznaje korupcje za duzy
problem kraju, z drugiej za$ jedynie 21% bada-
nych wskazuje ja jako jeden z trzech najwazniej-
szych probleméw spolecznych trapiacych Polske.
Wyjasnienia sa przynajmniej dwa. Po pierw-
sze, czym innym jest pytanie o subiektywne po-
strzeganie waznosci tego problemu jako takiego,
a czym innym poréwnanie tej waznosci z istot-
noscig innych probleméw. W tym poréwnaniu
znaczenie korupcji w §wiadomosci Polakéw, jak
wida¢, maleje. Po drugie, duze znaczenie w sto-
sunku respondentéw do pytania o korupcje od-
grywa, jak si¢ wydaje, prezentowane przez nich
rozumienie otaczajacej rzeczywistosci oraz wie-
dza na temat mechanizméw rzadzacych Zyciem

publicznym. Wiedza, dodajmy, nie normatywna,

15 Badania zrealizowane na ogélnopolskiej reprezenta-
tywnej prébie dorostych mieszkaricéw przez TNS OBOP.
Badani byli proszeni o wskazanie trzech najistotniejszych
probleméw spolecznych.

lecz praktyczna. Zgodnie z badaniami Komisji
Europejskiej 78% Polakéw w 2011 r. zgadzato si¢
ze stwierdzeniem, ze , korupcja jest nieunikniona,
zawsze istniata” (74% takich odpowiedzi odno-
towano w 2009 r.) (Special Eurobarometer 2009,
2012).Jednoczesnie, co czwarty Polak w tych sa-
mych badaniach zgadzat si¢ ze stwierdzeniem,
ze ,wielu ludzi akceptuje korupcje jako czesé¢ co-
dziennego zycia” (Special Eurobarometer 2012).

Na podstawie badari migdzynarodowych i in-
dekséw syntetycznych mozna postawi¢ hipote-
z¢, ze w latach 2003-2004 mialy miejsce wyda-
rzenia badz fakty, ktére wplynely na percepcje
skali korupcji w Polsce. Od tego czasu notowana
jest bowiem wyrazna poprawa ocen spotecznych.
We wskazanym czasie mozna wyrézni¢ przynaj-
mniej cztery potencjalne grupy takich czynni-
kéw: (a) dostrzezenie przez obywateli skutkéw
dzialan Komisji Europejskiej w okresie przed-
akcesyjnym (jednym z gléwnych probleméw
podkreslanych w corocznych raportach przed-
akcesyjnych byl brak postepéw w zwalczaniu ko-
rupcji — pod naciskiem KE Polska przyjela i zre-
alizowata I i II Program Zwalczania Korupcji
— Strategii Antykorupcyjnej)!®; (b) wejscie Pol-
ski do UE, powigzane z gwaltownym wzros-
tem transferéw z funduszy strukturalnych i ros-
nacymi wymogami dotyczacymi przejrzystosci
wydatkowania $rodkéw publicznych; (c) roz-
poczecie szeroko zakrojonych dzialan antyko-
rupcyjnych przez kolejne rzady; (d) powolanie
instytucji zajmujacej si¢ zwalczaniem korup-
cji (CBA) oraz (e) gwaltowny wzrost znaczenia
kontrolnej funkcji mediéw zainteresowanych
problematyka korupdii i jej zwalczania.

Na podstawie zaprezentowanych tutaj i da-
lej danych trudno niestety jednoznacznie ocenid,
ktéry z tych czynnikéw mégl szczegblnie wyraz-
nie wplyna¢ na poglady opinii publiczne;.

16 Dziekujemy Grazynie Kopiriskiej z Fundacji Batorego

za zwrécenie uwagi na ten czynnik.
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3. Zrédta korupcji a gléwne obszary
jej wystepowania

Analiza wynikéw badan prowadzonych przez
organizacje polskie i europejskie pozwala na po-
glebienie wiedzy odnoszacej si¢ do definiowania
i postrzegania zjawiska korupcji przez obywate-
1i naszego kraju. Kluczowg kwestig umozliwiaja-
cg lepsze zrozumienie wymiaréw jego spoleczne;
percepdji jest pytanie o zZrédla oraz o obszary jej
wystepowania, czy tez sfery szczegdlnie na nig
podatne. Informacje na ten temat znalez¢é moz-
na w wielu publikacjach.

Wedlug badari CBOS 7 2010 r. korupcja naj-
czeéciej wystepuje wsréd politykéw  (dziata-
czy partyjnych, radnych, postéw i senatoréw)
oraz w stuzbie zdrowia. Nieco rzadziej wskazy-
wano sady i prokurature, urzedy samorzagdowe
(gminne, powiatowe i wojewddzkie) oraz poli-

¢je (CBOS 2013).

W ktérej z wymienionych dziedzin korupcja wystepuje najczesciej?

W prezentowanych powyzej badaniach
CBOS mozliwe byty trzy odpowiedzi (sfery zy-
cia publicznego), w ktérych, zdaniem respon-
dentéw, korupcja wystepuje najczesciej. Nieco
inne podejécie do pytania o zagrozone obsza-
ry stosowane jest w badaniach Eurobarometru,
gdzie respondenci s pytani o to, czy w da-
nej dziedzinie w ich kraju wystepuje korupcja.
W 2011 r. 73% Polakéw uznalo, ze spotyka sie
ja w instytucjach centralnych, 76% — ze w in-
stytucjach lokalnych, a 71% — w regionalnych.
Wsréd najbardziej skorumpowanych zawodéw
Polacy wskazywali przy tym pracownikéw pu-
blicznej stuzby zdrowia (48% wskazan), polity-
kéw szcezebla krajowego (37%), urzednikéw bio-
racych udzial w rozstrzyganiu przetargéw (36%)
i réznego rodzaju kontroleréw oraz inspektoréw
(w dziedzinie zdrowia, budownictwa, warunkéw
sanitarnych i koncesji — 33% wskazari). Dane te
dowodza, Ze przynajmniej w percepcji publicz-

Wiréd politykéw
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Ryc. 9. Sfery wystepowania korupcji w Polsce!”
Zrédio: CBOS.

7 W latach 2001-2009 analizowane tu i dalej sondaze CBOS dotyczace korupcji byty finansowane przez Program

Przeciw Korupcji Fundacji Stefana Batorego i realizowane na jego zaméwienie.
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nej dzialania na szczeblu centralnym (zwalczanie
korupcji w urzedach centralnych, sadach, policji)
przyniosty dlugookresowe skutki, przy czym po-
strzegana zmiana zachowari politykéw byla krét-
kotrwata i wszystko powrécilo do dawnej normy.
Znacznie mniejsza, i wzglednie stala, cz¢$¢ ba-
danych jest przekonana o wystepowaniu zjawisk
korupcyjnych w administracji samorzadowej. Na
podstawie istniejacych danych mozna przyjaé, ze
— przynajmniej dotychczas — wykorzystywane
w samorzadzie nowe rozwigzania dotyczace za-
rzadzania jako$cig raczej nie majg wplywu na te
opinie. Wyjatkowo niekorzystnie prezentuje si¢
za§ spoleczna percepcja korupcji w stuzbie zdro-
wia. Takie wyniki poniekad potwierdzajg dane
z Eurobarometru (ryc. 10). Niestety, nie da si¢
w tym wypadku wnioskowa¢ o dynamice zmian.

Zdecydowanie gorsze wyniki w odniesieniu
do apownictwa i naduzywania wladzy dla pry-
watnych korzysci przez politykéw i wysokich
urzednikéw paristwowych przynosza badania
CBOS (2013). Zgodnie z nimi Iacznie az 76%
Polakéw przyznaje, ze ,branie lapéwek za zata-
twienie sprawy” jest w tych grupach raczej lub
bardzo czeste, a 80% za takie uznaje ,zatatwia-
nie kontraktéw, zaméwieri rzadowych dla ro-
dziny, kolegéw, znajomych prowadzacych firmy
prywatne”. W podobnym duchu badani przez
CBOS wypowiadajg si¢ o nepotyzmie: ,,obsadza-
nie krewnych, kolegéw, znajomych na stanowi-
skach w urzedach, spétkach, bankach itp.” uzna-
to za rozpowszechnione az 90% respondentéw.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze w ostatnich
latach znacznie zmalala liczba oséb przekona-

Czy przyjmowanie i dawanie lapéwek oraz naduzywanie wladzy

dla prywatnych korzysci jest rozpowszechnione w ponizszych grupach?

Pracownicy publicznej stuzby zdrowia
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Ryc. 10. Poziom korupcji w poszczegélnych grupach zawodowych wg opinii Polakéw (EUROBARO-

METR)

Zrédto: Eurobarometr (Special Eurobarometer 2012).
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Czy wéréd wysokich urz¢dnikéw panstwowych
i politykow czeste sa takie zjawiska, jak:

% Obsadzanie krewnych,
koleg6w, znajomych na
/\ stanowiskach w urzedach,
90 spétkach, bankach itp.
2, S AN /| e———— Zatatwianie kontraktéw,
N O / \‘. Lo
o 85 &SN zaméwieri rzadowych
_§ o / % dla rodziny, kolegéw,
E s 7 znajomych, prowadzacych
= :;’ // firmy prywatne
8 80 S A ==
& S A -~ _
3 \ ’/ d \ // ................. Branie tapéwek za
g, \ Y -\ zalatwianie sprawy
2 s 1\
~ \ ’0/ - .‘
= o B g
/ v A
-
£
3 07T
2
<!
o
65
60 N - T - e N T ~ T -
() S S N S N N N7
g & 5§ 5§ 5§ 9

Rok realizacji badania

Ryec. 11. Eapownictwo, nepotyzm i wykorzystywanie wiadzy wedlug opinii Polakéw

Zrédto: CBOS.

nych o tym, ze w Polsce istnieje polityczna wola
zwalczania korupgji. O ile w latach 2009-2010
przeswiadczenie takie podzielala ponad polo-
wa badanych (odpowiednio 52% w 2009 i 56%
w 2010 r.), to juz w ostatnich badaniach (2013)
odsetek ten zmalat do 31%.

Pojawia si¢ pytanie, jak do spolecznej percep-
¢ji korupcji majg si¢ rzeczywiste informacje do-
tyczace ujawnionych przypadkéw przestepstw
korupcyjnych? Przede wszystkim nalezy zauwa-
zy¢, ze ostatnie opublikowane dane odnoszace
si¢ do tego typu przestepczosci dotyczg 2011 r.
Brakuje zatem podstaw do w pelni aktualnego
wnioskowania o zalezno$ciach pomiedzy zapre-
zentowanymi wyzej zmianami percepcji zjawiska
i postrzegania polityki antykorupcyjnej pafistwa
a liczbg rzeczywistych, odnotowanych przypad-
kéw zdarzen o charakterze karnym. Zgodnie
z danymi przedstawionymi w Mapie korupcji

(CBA 2012) miedzy rokiem 2010 a 2011 licz-

ba zarejestrowanych przestepstw korupcyjnych
zmniejszyla si¢ 0 30% —z 13 938 takich przypad-
kéw w 2010 do 9 073 zarejestrowanych w 2011.
Jak informuja autorzy Mapy korupcji, pomiedzy
rokiem 2010 a 2011 ,najwigksze spadki rejestra-
cji dotycza przestgpstw korupcyjnych opisanych
w art. 228 (sprzedajnos¢ urzednicza), 230a (han-
del wptywami) i art. 231 § 2 kk (przekroczenie
uprawnien, niedopelnienie obowiazkéw)”.
Warto przy tym zauwazy¢, ze w okresie po-
miedzy 2004 a 2010 r. utrzymywata si¢ dos¢ za-
skakujgca, silna korelacja miedzy liczba wykry-
wanych przestepstw i poziomem wskaznika
WGI (ryc. 12), a takze CPI. Moze ona wyni-
ka¢ z postrzegania zwigzku zwickszenia si¢ licz-
by wykrywanych (a zatem i opisywanych w me-
diach) przestgpstw ze wzrostem skutecznosci
dzialania instytucji publicznych (a wige faktycz-
ng poprawg zdolnosci do kontroli zachowar ko-
rupcyjnych). Nie da si¢ jednak jednoznacznie
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wykluczy¢, Ze zbieznoé¢ trendéw w tym okresie
moze by¢ réwniez przypadkowa.

W latach 2004-2010 mozna bylo zaobser-
wowaé podobng zbieznos¢ wykreséw dotycza-
cych liczby przestepstw korupcyjnych i wynikéw
badania Eurobarometr (procent odpowiedzi, ze
korupcja jest waznym problemem w Polsce).
Wozrost wykrywalnosci przestepstw szedl w pa-
rze ze spadkiem liczby oséb sadzacych, ze ko-
rupcja jest powaznym problemem w Polsce
(i wice versa, spadek w zakresie wykrywanych
przestepstw, jak w 2008 r., wystepowal jedno-
cze$nie ze wzrostem liczby przestepstw wykry-
wanych). W 2011 r. tej zaleznosci juz nie bylo
(ryc. 13). Najprosciej wyjasnic¢ to w ten sposéb,
ze do 2009 r. przyrost liczby wykrytych prze-
stepstw korupcyjnych (ktéry na pewno znaj-
dowat odbicie w mediach) byl postrzegany ja-
ko pochodna wickszej skutecznosci rzadowych
agend zajmujacych si¢ $ciganiem tego typu dzia-
tan. W 2011 r. liczebnos$¢ przestepstw zma-
lata, jednoczesnie za$ spadata liczba oséb po-
strzegajacych korupcje jako problem w Polsce.
Moze wigc powoli do opinii publicznej prze-
bija si¢ potencjalna skutecznos¢ prowadzonych
dzialan prewencyjnych? Wskazywaé¢ mégiby na
to fakt, ze polowa respondentéw CBOS (52%
w 2009 r. 1 56% w 2010 r.) sktonna byla przy-
znad, iz w Polsce istnieje polityczna wola zwal-
czania korupcji. Jednak przytoczone wezesniej
dane z 2013 r., zgodnie z ktérymi az 57% bada-
nych nie dostrzega politycznej woli walki z ko-
rupcja, moga wskazywac na zmiang tego trendu.

4. Podsumowanie

Wigkszo$¢ zaprezentowanych tu badari po-
kazuje, ze przynajmniej wskazniki percepcji ko-
rupcji w Polsce si¢ poprawily: badania ogélno-
spoleczne oraz konkretnych grup zawodowych,
a takze indeksy syntetyczne wskazuja na spadek
poziomu korupcji i poprawe w obszarze kontro-
li zjawisk z nig zwigzanych. Jedynym wyjatkiem
od tej reguly jest ocena politycznej woli zwal-
czania korupcji — ta postrzegana jest jako coraz
mniejsza. Ten wskaznik moze niepokoié, sygna-
lizuje bowiem — o ile ta tendencja si¢ utrzyma —
zmiang trendu spadkowego innych wskaznikéw
percepcji.

Do tej pory na poziom wskaznikéw percep-
cji korupcji mogly mie¢ wplyw zaréwno uda-
ne reformy instytucjonalne, jak i skuteczno$¢
PR agend rzadowych. Tym samym utrata zaufa-
nia opinii publicznej odnosnie do woli politycz-
nej wladz dotyczacej zwalczania korupcji moze
by¢ istotna. Bez watpienia okres po 2001 r. to
czas intensywnych reform, ktérych skutkiem by-
o m.in. utworzenie CBA, intensyfikacja dzialan
antykorupcyjnych policji i innych stuzb, wpro-
wadzenie dwéch etapéw strategii antykorupcyj-
nej i, a moze przede wszystkim, wiele rozpro-
szonych dzialari prewencyjnych podejmowanych
przez rézne agendy publiczne (zob. Trutkowski,
Korys$ 2013). Dodatkowo, wydaje si¢, ze przy-
najmniej réwnie silnie oddziatywaé mogly ele-
menty dostosowari wymuszonych akcesja do
UE. W szczegélnosci transfery pieniezne z UE
o ogromnej skali obwarowane byly wymogami
dotyczacymi zarzadzania finansami instytucji,
ktére je otrzymywaty. To zas wymusito ewolucje
regulacji prawnych na poziomie ogélnopolskim,
jak i zmiany na nizszych szczeblach.

Przedstawione tu badania dowodza jednak,
ze pomimo pewnej poprawy, korupcja w na-
szym kraju pozostaje powaznym problemem
spolecznym. Polska, podobnie jak inne kraje re-
gionu, wcigz jest postrzegana jako bardziej sko-
rumpowana niz paristwa Europy Zachodniej,
PéInocnej i czgs¢ krajéw Europy Poludniowej
($wiadcza o tym poziomy osiagane przez in-
deksy syntetyczne), cho¢ w tym ostatnim przy-
padku widoczna jest bardzo silna konwergen-
cja w ostatnich latach. Obserwowana poprawa
wskazan CPI czy indeksu Control of Corruption
w chwili obecnej doprowadzilta do tego, ze po-
wrocily one do pozioméw sprzed kryzysu zaufa-
nia do paristwa towarzyszacego aferze Rywina.
Nadal jednak obszaréw wymagajacych poprawy
jest duzo, zwlaszcza ze wiele analiz wskazuje, iz
Polska pozostaje w grupie paristw o wysokim ry-
zyku korupcyjnym.

Znaczjca skala zagrozen korupcyjnych w Pol-
sce zostala niedawno potwierdzona w rapor-
cie The Good, the Bad and the Ugly: Controlling
Corruption in the European Union (,Dobrzy, 7li
i paskudni. Kontrola korupcji w Unii Europej-
skiej”), opracowanym przez Hertie School of
Governance (Mungiu-Pippidi 2013, s. 42). Wy-
nika z niego, ze Polska nalezy do grupy krajéw,
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w ktérych ryzyko korupcyjne jest bardzo du-
ze zaréwno ze wzgledu na ograniczony zakres
srodkéw zapobiegawczych i odstraszajacych, jak
i wysoki poziom prawdopodobiefstwa pojawie-
nia si¢ korupciji (tab. 1).

Analizy przeprowadzone przez autoréw ra-
portu wskazuja, ze w krajach grupy A (wysoki
poziom $rodkéw zapobiegawczych i niski moz-
liwosci czy okazji korupcyjnych) prowadzona
jest skuteczna polityka antykorupcyjna, admi-
nistracja dziala w sposéb przejrzysty, a okazjo-
nalnie zdarzajace si¢ przestgpstwa korupcyjne
sa skutecznie wykrywane i pietnowane. W kra-
jach grupy B (wysoki poziom $rodkéw zapobie-
gawczych, ale weigz dosé duze prawdopodobieri-
stwo wystapienia okazji korupcyjnych) udato si¢
wprowadzi¢ odpowiednie zabezpieczenia, cho¢
istniejagce uwarunkowania wewngtrzne (gospo-
darcze, spoleczne, historyczne) sprzyjaja poja-
wianiu si¢ sytuacji korupcyjnych. W grupie C
(niski poziom $rodkéw zapobiegawczych, ale tez
niewielkie mozliwosci i prawdopodobieristwo
pojawienia si¢ sytuacji korupcyjnych) kryzys
gospodarczy, jak wskazano w raporcie, ,zadzia-
tat co prawda jako silny czynnik antykorupcyj-
ny, drenujgc zasoby i ograniczajac wystgpowanie
okazji korupcyjnych”, ale ryzyko korupcyjne nie
jest ograniczane przez skuteczne srodki zapobie-
gawcze. I wreszcie, grupa D, w ktérej znajduje
si¢ Polska, to kraje, gdzie mozliwosci pojawienia
si¢ korupcji sa duze i istnieja sprzyjajace jej oko-

licznosci (gospodarcze, historyczne i spoleczne),
natomiast poziom zabezpieczenl pozostaje niski
(Mungiu-Pippidi 2013, s. 44).

Podsumowujac, warto dla porzadku podkre-
sli¢, ze zaprezentowane wczesniej wskazniki
stwarzaja podstawe do pewnego, ograniczone-
go, optymizmu: w percepcji spolecznej roz-
przestrzenienie korupcji nie powigksza sig, a co
wigcej, daja si¢ zauwazy¢ pewne pozytywne ten-
dencje w tym zakresie. Do ich zaistnienia za-
pewne przyczynia si¢ naglasnianie w dyskursie
medialnym dziatan podejmowanych przez réz-
ne instytucje, zaréwno publiczne, jak i spolecz-
ne/pozarzadowe.

Niemniej trudno uzna¢ stan obecny za sa-
tysfakcjonujacy — nadal przewazajaca wigkszos¢
Polakéw jest przekonana, ze dzialalnos$¢ admi-
nistracji to w znacznej mierze pole realizacji
prywatnych intereséw, nepotyzmu i fapéwkar-
stwa. Ostatni kwartal 2013 r. pokazuje, ze jest
to nie tylko kwestia percepciji, lecz tez stabnacej
woli wladzy do ograniczania korupcji — o czym
$wiadczy model rozwigzywania ostatnich ,afer”.
Ponadto, pomimo reform, wcigz wiele rozwigzan
instytucjonalnych wprowadzanych w Polsce jest
nie do$¢ efektywna (Korys, Trutkowski 2013)
— a w konsekwencji, jak wskazuje przedstawio-
na powyzej analiza grup ryzyka korupcyjnego,
prawdopodobienistwo korupcji w sektorze pu-
blicznym jest nadal wysokie.

Tab. 1. Grupy ryzyka korupcyjnego wsréd krajéw europejskich

Mozliwosci/okazje korupcyjne

o
58
§ Niskie Wysokie
Z
% Austria Irlandia Cypr
T Belgia Luksemburg Estonia
b _— Dania Malta Wegry
gﬂ ysokie Finlandia Holandia Litwa
< Francja Szwecja
N Niemcy Wielka Brytania
4
ﬁ Wihochy Bulgaria
g Portugalia Republika Czeska
8 Niski Stowacja Grecja
% 1skae Stowenia Fotwa
& Hiszpania Polska
Rumunia

Zrédto: Mungiu-Pippidi (2013).
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Is it not too bad or not too good? Changes in the perception of the prevalence
of corruption in Poland in the light of social studies

'The authors discuss the changes in the level of perception of corruption in Poland in the last 20 years. They present
many measures of (perception of) corruption in order to explain their changeability in time and the differences between
them. They also raise the problem of efficiency of anti-corruption policies with regard to measured levels of corruption.

Keywords: corruption, perception of corruption, preventing corruption, anti-corruption policy, Poland.
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Wybér tekstéw klasycznych

James G. March, Johan P. Olsen

Logika stosowno$ci
z wprowadzeniem Boba Jessopa

Do biezacego numeru Zarzgdzania Publicznego wybrano artykul, ktéry stanowi rozdziat wprowadzajacy do Oxford
Handbook of Political Institutions (Rhodes, Binder, Rockman 2006), dlatego nalezy go interpretowac wiasnie z tej per-
spektywy, i to w podwdjnym sensie. Po pierwsze, podrecznik ten nalezy do serii publikacji poswieconych szeroko poje-
tym kwestiom politycznym, a po drugie, zawiera jeszcze 38 innych rozdzialéw. Oznacza to, ze $wiatowej stawy bada-
cze, James G. March i Johan P. Olsen, dysponowali ograniczong iloscig miejsca na przedstawienie wlasnego podejscia
do ,nowego instytucjonalizmu” i wskazanie, czym rézni si¢ ono od starego instytucjonalizmu oraz jego wspéiczesnych
odmian oméwionych w innych czgsciach wspomnianej ksigzki. Autorzy skoncentrowali si¢ wigc na trzech zagadnie-
niach, z ktérymi kojarzg si¢ ich badania (podejmowane zaréwno indywidualnie, jak i zbiorowo). Sg to: (1) logiki dzia-
tania — w tym przypadku logika stosownosci i logika konsekwencji, (2) instytucje demokratyczne oraz (3) uczenie si¢
indywidualne, organizacyjne i spoteczne. Pozostale rozdzialy Oxford Handbook... dotyczg innych uje¢ instytucjona-
lizmu (np. racjonalnego wyboru, perspektywy historycznej, konstruktywizmu i sieci), cech konstytutywnych spote-
czeristw demokratycznych oraz kluczowych dla nich instytucji, a takze rozwoju instytucji i instytucjonalizmu w histo-
rii nauk politycznych.

James G. March jest amerykaniskim politologiem. Urodzit si¢ 15 stycznia 1928 r. w Cleveland (Ohio) w rodzinie
przedstawicieli wolnych zawodéw. W 1937 r. wraz z rodzicami przenidst si¢ do Madison (Wisconsin), gdzie w 1945 1.
ukoriczyt szkole $rednig. Tytut licencjata w dziedzinie nauk politycznych uzyskat na Uniwersytecie Wisconsin w 1949 r.
W tej samej dziedzinie uzyskal stopnie magistra i doktora na Uniwersytecie Yale, odpowiednio, w latach 1950 i 1953.
Na zaproszenie Herberta A. Simona rozpoczat pracg w szkole biznesu w Pittsburghu — byla to Carnegie Institution of
Technology, przeksztalcona nastepnie w Carnegie Mellon University. Pozostal tam przez 11 lat, przyczyniajgc si¢ do
powstania i uksztaltowania profilu nowej Wyzszej Szkoty Administracji Przemystowej (Graduate School of Industrial
Administration). Jako kluczowy cztonek tzw. szkoty Carnegie’ego (Carnegie School), ktéra rozwijata ekonomi¢ beha-
wioralng jako alternatywe wobec ekonomii neoklasycznej, interesowat si¢ nowymi dziedzinami badan, takimi jak teo-
ria gier, psychologia poznawcza, organizacyjne uczenie si¢ oraz inne nauki behawioralne, wspétpracujac w tym zakre-
sie z Herbertem A. Simonem, Richardem Cyertem i wieloma naukowcami prowadzacymi interdyscyplinarne badania
behawioralne. W tamtych latach skupit si¢ na analizie proceséw podejmowania decyzji przez jednostki i organizacje
w warunkach ograniczonej racjonalnosci. Zajmowat si¢ gtéwnie organizacjami (March, Simon 1958), teorig przed-
sigbiorstw (Cyert, March 1963), koncepcjami wladzy oraz kwestiami organizacyjnego uczenia si¢ (np. Levitt, March
1988) (wiccej szczegdléw na temat jego biografii i pracy w ramach Carnegie School mozna znalezé w publikacji
Augier (2013). W latach 1964-1970 byt zatrudniony na Uniwersytecie Kalifornijskim w Irvine, w nowo zatozonej in-
stytucji interdyscyplinarnej, gdzie poznat Johana P. Olsena. W 1970 r. zostal profesorem nauk politycznych i socjologii
na Uniwersytecie Stanforda, gdzie od 1995 nadal pracuje jako emerytowany profesor. Posiada liczne tytuty honorowe
nadane mu przez instytucje europejskie, a takze wiele innych wyrazéw migdzynarodowego uznania (jego najnowsze cv
jest opublikowane w na stronie internetowej (zob. March 2013).

Johan P. Olsen pochodzi z Norwegii. Urodzit si¢ 14 sierpnia 1939 r. w Tromse w rodzinie robotniczej. Przez pigé
lat pracowat jako dziennikarz, po czym podjat studia z zakresu nauk politycznych na Uniwersytecie w Oslo w 1963 r.
Ukonczyt je w 1967 r. z dyplomem magistra nauk politycznych, ekonomii i historii politycznej. Podczas pobytu na
Uniwersytecie Kalifornijskim w Irvine w roku akademickim 1968-1969, jak wspomniano wyzej, poznal wplywowe-
go socjologa i pézniejszego dlugoletniego wspotpracownika — Jamesa Marcha. Nastepnie przenidst sie do Instytutu
Socjologii na Uniwersytecie w Bergen, gdzie w 1971 uzyskat doktorat. Uczelnia ta powotata do istnienia wydzial spe-
cjalizujacy si¢ w administracji publicznej, laczac takie dyscypliny, jak teoria polityczna i teoria organizacji. W 1973 r.
Olsen zostal mianowany profesorem administracji publicznej i teorii organizacji. Na tym stanowisku przepracowal
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kolejnych 20 lat. Przy wsparciu Norweskiej Rady Badai Naukowych w 1993 r. zalozyt osrodek badawczy ARENA
(Advanced Research on the Europeanization of the Nation State) majacy za zadanie analizowanie wplywu integracji
politycznej w Europie na Norwegie. Kierowal nim przez 14 lat. W 2007 r. przeszed! na emeryture.

Rozwinagl systemowo-anarchistyczng perspektywe procesu podejmowania decyzji przez organizacje, znang jako
model ,kosza na §mieci” (zob. Olsen, Cohen, March 1972), ale jego zainteresowania sg znacznie szersze i obejmuja pro-
cesy podejmowania decyzji przez organizacje, nowy instytucjonalizm, wladze i demokracje, skandynawski model pari-
stwa, zmiany organizacji politycznej Europy oraz ich wplyw na Norwegie. Olsen jest laureatem wielu nagréd i wyréz-
nieri instytucji i stowarzyszen norweskich, europejskich oraz amerykanskich (jego najnowsze cv znajduje si¢ na stronie
internetowej (zob. Olsen 2010).

Po przedstawieniu autoréw przejde do oméwienia zwigzkéw ich artykulu z szerzej pojeta dziedzing instytucjona-
lizmu. Mozna j3 zdefiniowaé ogélnie i niezbyt precyzyjnie jako mniej lub bardziej spéjne analizy odczucia, hipote-
zy lub odkrycia, ze ,instytucje sa wazne” w jednym lub w kilku kontekstach teoretycznych, empirycznych i praktycz-
nych. Wéréd badaczy gléwnego nurtu istnieje szeroki, choé¢ troche niedookreslony konsensus, ze instytucje obejmuja
kompleksy praktyk spotecznych charakteryzujacych si¢ nast¢pujacymi cechami: (1) regularnoscig i powtarzalnoscia,
(2) zwiazkiem z okreslonymi rolami i stosunkami spotecznymi, (3) zwigzkiem z okreslonymi formami dyskursu, me-
diami symbolicznymi lub sposobami komunikacji, (4) usankcjonowaniem i podtrzymywaniem przez normy spoteczne
oraz (5) istotnym znaczeniem dla porzadku spolecznego (zob. Sum, Jessop 2013).

March i Olsen proponuja wiasng definicje, ktéra w przyblizeniu wpisuje si¢ w t¢ tradycje. Ich zdaniem:

Instytucje s3 to rozwigzania organizacyjne aczace role/tozsamosci, opisy sytuacji, zasoby, reguly oraz prak-
tyki normatywne. Kreujg one aktoréw i miejsca spotkari, organizujac relacje i interakcje migdzy nimi. Kieruja
zachowaniem i stabilizuja oczekiwania. Poszczegélne konteksty instytucjonalne dostarczaja takze stownic-
twa, ktére nadaje ramy rozumowaniu i interpretacjom, okresla zasadno$¢ argumentéw, a takze standardy uza-
sadnien i krytyki w réznych sytuacjach. Ponadto instytucje przydzielaja zasoby, w rézny sposéb uprawniaja
oraz ograniczajg aktoréw, czynigc ich mniej lub bardziej zdolnymi do dziatania zgodnie z ustalonymi reguta-
mi. Wplywaja na to, czyja sprawiedliwos¢ i jaka racjonalnos$¢ beda mialy pierwszeristwo, a takze — kto zosta-
nie zwycigzcg, a kto przegranym.

Chociaz zaré6wno March, jak i Olsen zajmuja si¢ kwestiami wladzy i wplywéw, sformulowana przez nich defini-
cja — zastrzezenie to dotyczy takze innych reprezentatywnych dla gtéwnego nurtu podejs¢ do instytucjonalizmu — nie
odzwierciedla systematycznego zainteresowania procesem, w ktérego przebiegu ustanowione praktyki spoleczne nie
tylko uosabiaja, odzwierciedlajg i rozszczepiajg relacje wplywdéw, lecz takze przyczyniajg si¢ do utrwalenia zjawisk do-
minacji i hegemonii. Fakt ten zapewne odzwierciedla zainteresowanie badaczy przede wszystkim instytucjami demo-
kratycznymi funkcjonujacymi w bardziej liberalnych gospodarkach rynkowych. Niemniej jednak prezentowany arty-
kut zawiera pewne malo optymistyczne wzmianki na temat upadku demokracji w nastgpstwie eksponowania intereséw
i wynikéw dziatan kosztem demokratycznych zobowigzan, norm oraz procedur.

Wiele dyscyplin badawczych od dawna interesuje sie instytucjami, co znajduje wyraz w réznicach miedzy tzw. sta-
rym i nowym instytucjonalizmem. Przedstawiciele tego pierwszego sa autorami wielu spostrzezen zawartych w oma-
wianym artykule, jednak bez uwypuklania odrgbnosci logik dziatania, jak czynig to March i Olsen. Co ciekawe, ojciec
Marcha studiowal wraz z Johnem R. Commonsem, jednym z czolowych amerykariskich przedstawicieli klasycznego
(starego) instytucjonalizmu. W nowym dos¢ czgsto wyrdznia si¢ trzy lub cztery gléwne nurty: instytucjonalizm racjo-
nalnego wyboru, historyczny, socjologiczny, a ostatnio — konstruktywistyczny, dyskursywny lub instytucjonalny. Inni
komentatorzy odwoluja si¢ do odmiennych taksonomii, wigc, tak jak w przypadku wszelkich klasyfikacji, zadna z nich
nie jest poprawna ani bledna, sg one tylko mniej lub bardziej przydatne.

Instytucje pozostaja scisle powigzane z metodami kalkulacji, zbiorami zasad i normami post¢gpowania czy to po-
przez otwarcie podejmowane préby projektowania instytucji, czy tez ich niezamierzong stabilizacje w procesie ewolu-
¢ji. March i Olsen zyskali stawe jako niestrudzeni badacze proceséw podejmowania decyzji przez jednostki i organiza-
cje w kontekscie ograniczonej racjonalnosci. Z artykulu jasno wynika, ze obaj odrzucaja instytucjonalizm racjonalnego
wyboru. To podejscie z pewnoscig traktuje instytucje z nalezyta powaga, lecz sprowadza je do efektywnych kontrak-
téw miedzy jednostkami zorientowanymi na maksymalizacje intereséw umawiajacych sie stron. Jak to ujmuja, konse-
kwencjalizm uwaza zasady za proste odzwierciedlenie intereséw i wplyw6w lub odrzuca je jako nieistotne. Teoretycy
racjonalnego wyboru proponuja barwne opisy przyczynowosci oparte na stabej koncepcji racjonalnosci — formalnego,
dazacego do maksymalizacji korzysci zachowania racjonalnych jednostek kalkulujacych konsekwencje wlasnych dzia-
tari. Ma to odzwierciedlenie w podejmowanych przez neoklasycznych ekonomistéw i ich sympatykéw prébach zmie-
rzajacych do rozszerzenia pola dociekan ekonomii na inne dziedziny w postaci instytucjonalizmu racjonalnego wyboru.

Z drugiej strony, jak zauwazaja Peter Hall i Rosemary Taylor (1996), przedstawiciele neoinstytucjonalizmu socjo-
logicznego i historycznego dos¢ nieprecyzyjnie opisuja zwiazki przyczynowe miedzy instytucjami i indywidualnymi
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zachowaniami. Teoretycy ci majg sktonnos¢ do odwotywania si¢ do silnej koncepcji racjonalnosci, ktéra w wigkszym
stopniu nadaje si¢ do zmiennych kontekstéw instytucjonalnych obejmujacych bardziej zréznicowane ramy poznawcze,
ograniczenia racjonalnosci, logiki stosownosci, konwencje, sposoby obliczania konsekwencji dziatari itd. Praca Marcha
i Olsena wpisuje si¢ w te tradycje. Badacze ci odwoluja si¢ do silnej koncepcji racjonalnosci opartej na logice stosowno-
$ci. Polega to na okreslaniu logiki sytuacji w obliczu ograniczonej racjonalnosci, orientacji na normy spoleczne, a takze
na dazeniu do realizacji wlasnego interesu. Zajmuje ich spoleczne postrzeganie instytucji oraz jego wplyw na podejmo-
wanie decyzji przez jednostki i organizacje. Stosownos¢ obejmuje zaréwno elementy normatywne, jak i poznawcze, co
oznacza, ze regul przestrzega sie¢, poniewaz sg one traktowane jako naturalne, uprawnione, oczekiwane oraz usprawie-
dliwione. Podejscie Marcha i Olsena stanowi wyrazne wyzwanie dla bardziej dogmatycznych zalozeri ekonomii neo-
klasycznej dotyczacych racjonalnego wyboru bazujacego na pelnych informacjach dotyczacych terazniejszosci i przy-
szlosci. Badacze ci wniesli réwniez powazny wktad w ekonomi¢ behawioralng, rzucajac nowe wyzwanie neoklasycznym
paradygmatom.

Obaj podkreslaja, ze logika stosownosci stanowi jedna z kilku logik dziatania, czyli sposobéw obserwacji, kalkulacji
i zachowari. W swoim artykule omawiaja takze logike konsekwenciji, czyli orientacje na spodziewane przyszle skutki,
efekty lub nastepstwa dzialan oraz na ich logiczne uzasadnienie. Logika konsekwencji niekiedy wiaze sie z racjonalnym
wyborem uznawanym przez autoréw za wspélczesnie dominujaca koncepcje racjonalnosci. Ich zdaniem, obie logiki
dzialania s3 dos¢ uniwersalne, lecz niezaleznie od naturalizacji homo economicus zadnej z nich nie mozna uzna¢ za na-
turalng. Obydwie sa skomplikowane, ich opanowanie wymaga wysitku, maja takze swoiste warunki konieczne. Cecha
gatunkowq logiki stosownosci jest odwolywanie si¢ raczej do kryteriéw podobieristwa i spéjnosci niz prawdopodobieri-
stwa i wartosci, ryzyka i niepewnosci, ktére sg bardziej charakterystyczne dla logiki konsekwencji. March i Olsen bro-
nig logiki stosownosci, stawiajac prosta tez¢ behawioralna: ludzie przewaznie podejmuja racjonalne dzialania, starajac
si¢ odpowiedzie¢ na trzy podstawowe pytania: Z jakg sytuacjag mam do czynienia? Kim jestem? Jak osoba taka jak ja
powinna si¢ zachowaé w danej sytuacji? (March, Olsen 1989; March 1994).

Co ciekawe, podejécie to eksponuje znaczenie tego, jak aktorzy ,tworza” (odgrywaja, wykonuja i tym samym realizu-
ja) instytucje. Ponadto niepetne okreslenie wlasnosci instytucji sprawia, ze ich odtwarzanie zalezy od wykwalifikowa-
nych, myslacych i elastycznych aktoréw, ktérzy rozumieja jej cele i potrafia ja odtwarzaé. Poszczegdlne podmioty i or-
ganizacje nie majg $wiadomosci uwarunkowan dzialan strategicznych i nigdy nie s w pelni przygotowane do realizacji
preferowanych przez siebie strategii, zawsze muszg si¢ wige liczy¢ z mozliwym sprzeciwem ze strony podmiotéw reali-
zujacych inne strategie i taktyki; dlatego tez nieustajaco wisi nad nimi widmo porazki (zob. Malpas, Wickham 2011).
Spostrzezenie to stanowi réwniez podstawe uczenia si¢ na poziomach indywidualnym i organizacyjnym.

Instytucjonalizm historyczny jest zorientowany na logike zaleznosci od $ciezki i sposobéw jej ksztaltowania z naci-
skiem na instytucje jako zrédlo ograniczen. Za przyktad instytucjonalizmu historycznego moze postuzy¢ artykut Paula
Piersona zamieszczony w Zarzgdzaniu Publicznym (nr 12,2010). March i Olsen zidentyfikowali w tej dziedzinie kil-
ka interesujacych zagadnien. Pytaja np., czy miedzy logika stosownosci i logika konsekwencji moga wystepowacé za-
leznosci o charakterze cyklicznym, hierarchicznym, sekwencyjnym lub sprz¢zen zwrotnych, a takze czy niektére logiki
bardziej nadajg si¢ do rozwigzywania niektérych probleméw niz inne (np. stosownos¢ scislej odnosi si¢ do tzw. ztosli-
wych probleméw [wicked problems], zob. przekiad artykutu Horsta W.]. Rittela i Melvina Webbera w poprzednim wy-
daniu Zarzgdzania Publicznego). Zauwazaja réwniez, ze konsekwencjalizm moze stanowi¢ ceche charakterystyczna
nowoczesnych zawodéw. Historia moze takze znajdowa¢ odzwierciedlenie w dziedzinie uczenia si¢ organizacji, a na-
wet w pamigci organizacyjnej. Analiza Marcha i Olsena ma jeszcze jeden wymiar historyczny, gdyz odnosi si¢ do po-
wstawania ograniczeni zwigzanych z funkcjonowaniem demokracji. Nie zawiera komentarzy na temat schytku demo-
kracji, postdemokracji, dyktatur, pafistw upadtych, paristw stabych ani reziméw niepochodzacych z wyboru. Zajmuje
sie, i to w ograniczonym zakresie, zagadnieniami zwigzanymi z kapitalistyczna demokracja, lecz nie wspomina o ra-
dach robotniczych w komunizmie, o socjalizmie cechowym, o demokracji bezposredniej ani o innych formach insty-
tucjonalnych opartych na zasadzie przedstawicielstwa. Innymi stowy, autorzy tylko do pewnego stopnia interesujg si¢
instytucjami politycznymi.

Zaréwno indywidualnie, jak i wraz ze wspétpracownikami March i Olsen wniesli istotny wktad w teori¢ decyzji
i zachowania organizacyjnego. Istnieja jednak dalsze mozliwosci zawarte w programie badawczym instytucjonalisty.
Autorzy wymieniajg niektére z nich, jednak nie podajg ich blizszej charakterystyki.

Po pierwsze, badaniom mozna podda¢ zakorzenienie instytucjonalne, czyli osadzenie instytucji w poszczegélnych
porzadkach i systemach instytucjonalnych badz funkcjonalnych, na styku porzadkéw instytucjonalnych lub podsys-
teméw funkcjonalnych albo w szerszych kontekstach makrospotecznych. March i Olsen przypominaja, ze poniewaz
aktorzy s3 osadzeni w konkretnej zbiorowosci spolecznej, postepuja tak, jak dyktuje im poczucie stosownosci w okre-
$lonych sytuacjach. Staraja si¢ wypelnia¢ zobowiazania zwigzane z okreslong rolg, tozsamoscia, przynaleznoscia do
wspdlnoty lub ugrupowania politycznego, a takze realizowac etos, praktyki i oczekiwania powigzanych z nimi instytu-
cji. Wlasnie tam najscislej splatajg si¢ ze sobg mikrofundamenty i konteksty na poziomie makro.

86



Logika stosownosci

Po drugie, mozna bada¢ strukture i dziatanie instytucji, czyli problemy wymagajace zwrdcenia uwagi na zmienne
umiejetnosci uczestnikéw i ich zdolnosci refleksji, jak réwniez na nieuniknione rozbieznosci miedzy zamiarami oraz
faktycznie uzyskiwanymi wynikami. O tej kwestii wyraznie wspominaja autorzy niniejszego artykutu, zwlaszcza w od-
niesieniu do warunkéw wstepnych tworzenia dobrze funkcjonujacych instytucji demokratycznych. March i Olsen
uwazajg, ze bez rzagdéw swiatlych, aktywnych, praworzadnych i myslacych w kategoriach interesu ogétu obywateli, kté-
rzy potrafia powsciagnaé swoje dazenia do realizacji wylacznie partykularnych intereséw oraz z dystansem podchodzi¢
do prywatnych pasji i instynktéw, prawdziwie demokratyczna wladza jest niemozliwa. W zwigzku z tym autorzy ci po-
strzegaja konsekwencjalizm jako zagrozenie dla instytucji demokratycznych, gdyz przesuwa on punkt ciezkosci rza-
dzenia z kwestii proceduralnych na uzyskiwane wyniki.

Po trzecie, przejscie od pojedynczych instytucji do zespotéw instytucji, rozwigzan instytucjonalnych, punktéw stycz-
nych, projektowania instytucji, relacji migdzysystemowych itp. prowadzi do przesunigcia nacisku na zwiazki struktural-
ne i wspoélewolucje instytucji, a takze na kwestie strategicznej koordynacji oraz doradztwa. Ponadto nalezy uwzgled-
ni¢ zmiany w postrzeganiu instytucji przez tych, ktérzy je odtwarzaja, starajg si¢ je przeksztalcaé, pozostaja pod ich
wplywem lub obserwuja je z dystansu (bardziej rozbudowany plan badari porzadku instytucjonalnego mozna znalezé
w: Sum, Jessop 2013, rozdz. 1).

Jak juz wspomniano, prezentowany artykul peini funkcje wstepu do Oxford Handbook on Political Institutions i ja-
ko taki nie moze zastapi¢ bardziej szczegétowych analiz instytucji oraz instytucjonalizmu zawartych w dalszej czg-
$ci ksigzki. Stanowi jednak doskonalg krytyczng refleksje nad najwazniejszymi zagadnieniami w dziedzinie analizy
organizacyjnej i instytucjonalnej, w tym przypomnienie wielu oryginalnych spostrzezeri dokonanych przez Marcha
i Olsena w ciagu ostatniego pétwiecza.

Bob Jessop (Lancaster Ur}iversity)
Przetozyt Rafal Smietana
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Logika stosownosci'

Logika stosownosci to perspektywa badawcza, zgodnie z ktéra czlowiek podejmuje dziatania w oparciu o zorgani-
zowane w instytucje reguly dyktujace stosowne lub wzorcowe zachowania. Reguly stosuje si¢ w praktyce, poniewaz sg
one postrzegane jako naturalne, uprawnione, oczekiwane i usprawiedliwione. Aktorzy staraja si¢ wypelnia¢ obowigz-
ki przynalezne konkretnym rolom, tozsamosciom, wspélnotom politycznym lub grupom, a takze urzeczywistniac etos,
praktyki i oczekiwania tych instytucji. Ludzie osadzeni w zbiorowosci spolecznej postepuja tak, jak dyktuje im to po-
czucie stosownosci w okreslonych sytuacjach. Niniejszy artykut sktada si¢ z pigciu czesci. W pierwszej z nich szkicu-
jemy podstawowe idee dzialania opartego na regutach, by w drugiej przej$¢ do opisu niektérych cech wspélczesnych
kontekstéw demokratycznych. Nastepnie analizujemy wzajemne relacje migdzy regutami i dzialaniami, zwracajac uwa-
ge na elementy poslizgu (slippage elements) podczas stosowania regul w praktyce. W czgsci czwartej przygladamy sie
blizej dynamice regul i standardom stosownosci. Na koniec omawiamy mozliwo$¢ pogodzenia réznych logik dziafa-
nia w ramach przyszlego programu badawczego proponowanego studentom zainteresowanym demokratycznym pro-

cesem uprawiania polityki.

Stowa kluczowe: reguly, stosownos¢, logiki dziatania, ksztaltowanie polityk, role spoleczne.

Logika stosownosci to jedna z perspektyw
badawczych stuzacych do interpretowania dzia-
tan czlowieka. Zgodnie z nig wszelkie dziala-
nia, w tym ksztaltowanie polityk, postrzega si¢
jako sterowane zorganizowanymi w instytucje
regulami okreslajagcymi odpowiednie lub wzor-
cowe zachowania. Na stosowno$¢ regul sklada-
ja si¢ zaréwno elementy poznawcze, jak i nor-
matywne (March, Olsen 1995, 5. 30-31). Ludzie
przestrzegaja regul, poniewaz uznaja je za co$
naturalnego, uprawnionego, oczekiwanego i us-
prawiedliwionego. Aktorzy starajg si¢ wypelnia¢
obowigzki zwigzane z konkretna rola, tozsamo-
§cia, przynaleznoscia do wspdlnoty politycz-
nej lub grupy, realizujac w praktyce etos, prak-
tyki i oczekiwania instytucji. Ludzie osadzeni
w zbiorowosci spolecznej postepuja tak, jak dyk-
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University of Oslo.
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tuje im to poczucie stosownosci w okreslonych
sytuacjach?.

Niniejszy esej koncentruje si¢ szczegdlnie
na regufach stosownoséci w kontekscie formal-
nie zorganizowanych demokratycznych insty-
tucji i porzadkéw politycznych. Pytamy, w jakim
stopniu pewien sposéb postrzegania roli zacho-
wari sterowanych regulami moze rzuci¢ swiatto
na myslenie o Zyciu politycznym, jak przebiega
proces kodyfikacji doswiadczen w reguly, pamieé
instytucjonalng i przetwarzanie informacji oraz
jak wplywa on na demokratyczny system poli-
tyczny. W pierwszej czesci niniejszej pracy szki-
cujemy podstawowe idee dzialania opartego na
regulach, by w drugiej przejs¢ do opisu niekté-
rych cech wspéliczesnych kontekstéw demokra-
tycznych. Nast¢pnie analizujemy wzajemne re-
lacje miedzy regulami i dzialaniami, zwracajac
uwage na elementy poslizgu (slippage elements)
podczas stosowania regul w praktyce. W czg-
§ci czwartej przygladamy sie blizej ich dynamice
i standardom stosownosci. Na koniec omawia-
my mozliwos¢ pogodzenia réznych logik dzia-

2 Dzigkujemy Jeffreyowi T. Checkelowi, Robertowi
E. Goodinowi, Anne-Mette Magnussen, Michaelowi
Moranowi i Ulfowi 1. Sverdrupowi za konstruktywne
uwagi.
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tania w ramach przyszlego programu badawcze-
go proponowanego studentom zainteresowanym
demokratycznym procesem ksztaltowania po-

lityk.

1. Podstawowe idee

Wizja aktoréw przestrzegajacych zinternali-
zowanych regut dotyczacych tego, co spoleczen-
stwo okresla jako normalne, prawdziwe, pra-
we i dobre, bez zwazania na konsekwencje (lub
wbrew nim) oraz oczekiwang uzytecznos¢, po-
chodzi jeszcze ze starozytnosci. Ide¢ t¢ udra-
matyzowal Sofokles ponad dwa tysigce lat te-
mu, opisujac konfrontacje Antygony z krélem
Kreonem, a w czasach nam blizszych w zycie
weielit Marcin Luter przestuchiwany podczas
obrad sejmu w Wormacji w 1521 r.: , Tu stoje,
inaczej nie moge”. Sktonno$¢ do opracowywania
regul, kodekséw i zasad postgpowania majacych
na celu uzasadnianie oraz nakazywanie dzia-
tart w kategoriach czego$ wigcej niz ich prze-
widywanych konsekwencji, wydaje si¢ do$¢ po-
wszechna (Elias 1982 [1939]), a echa dawnych
pogladéw mozna znalez¢ w wielu wspélezesnych
dyskusjach na temat znaczenia regul i tozsamo-
sci w kierowaniu postepowaniem czlowieka.

Doktadny sposéb ujmowania tych idei zmie-
nia si¢ nieco w zaleznosci od dyscypliny na-
ukowej, lecz intuicja podpowiada, ze ludzie
dysponuja pewnym repertuarem rél i tozsa-
moséci, z ktérych kazda dostarcza norm wiasci-
wego zachowania w konkretnych sytuacjach.
Przestrzeganie regul zwigzanych z dang rola
i tozsamoscig to do$¢ skomplikowany proces po-
znawczy wymagajacy doglebnego zastanowie-
nia, lecz w odréznieniu od wigkszosci wspéicze-
snych koncepcji racjonalnosci nie stawia on sobie
za cel przewidywania konsekwencji dziatania.
Aktorzy odwoluja si¢ raczej do kryteriéw podo-
biefstwa i spéjnosci, a nie prawdopodobieristwa
i wartosciowania. Stosowne dzialanie polega na
postepowaniu zgodnym ze zinstytucjonalizo-
wanymi praktykami zbiorowoséci opartymi na
wzajemnym, czesto niepisanym, pojmowaniu te-
go, co jest prawdziwe, rozsadne, naturalne, wla-
$ciwe i dobre. Termin ,logika stosowno$ci” ma
wydzwick moralny, ale reguly stosownosci le-
73 zaréwno u podstaw heroizmu moralnego, jak

i okrucienstw w rodzaju czystek etnicznych lub
krwawych wasni rodzinnych. Fakt, ze jednostki
i zbiorowosci pewng zasad¢ postgpowania uzna-
ja za wlasciwg, moze odzwierciedla¢ jaka$ nauke
plynaca z historii, co jednak nie gwarantuje jej
efektywnosci technicznej ani dopuszczalnosci
pod wzgledem etycznym.

Proces dopasowywania tozsamosci, sytuacji
i regul rzadzacych zachowaniem moze przebie-
ga¢ w oparciu o do$wiadczenie, specjalistycz-
ng wiedze lub podpowiedzi intuicji, w ktérym
to przypadku czgsto nosi on nazwe ,rozpozna-
wania” sytuacji, co eksponuje proces poznaw-
czy zwigzany z wlasciwym doborem dziatan na-
prawczych do konkretnie zaistnialego problemu
(March, Simon 1993, s. 10-13). Dopasowywanie
moze si¢ opiera¢ na oczekiwaniach wobec tych
rél (Sarbin, Allen 1968, s. 550). Proces doboru
moze si¢ takze kojarzy¢ z istotnoscig. Pewne po-
stawy, zachowania, uczucia i preferencje obywa-
tela, urzednika lub eksperta s3 po prostu niero-
zerwalnie zwigzane z rola obywatela, urzednika
lub eksperta, a wigc istotne nie w instrumental-
nym sensie niezbednosci wykonywania jakie-
go$ zadania, oczekiwan spolecznych ani arbi-
tralnie przyjetej konwencji, lecz w takim, ze bez
nich nikt nie moze utrzymywad, iz jest prawdzi-
wym obywatelem, urzednikiem badZ ekspertem
(MacIntyre 1988).

Ptynie stad prosty wniosek, ze ludzie, podej-
mujac racjonalne dzialania, przewaznie stara-
ja si¢ odpowiedzie¢ na trzy zasadnicze pytania:
Z jaka sytuacja mam do czynienia? Kim jestem?
Jak osoba taka jak ja powinna si¢ zachowa¢ w da-
nej sytuacji? (March, Olsen 1989; March 1994).

2. Kontekst: instytucje ladu
demokratycznego

Instytucje porzadkuja demokratyczne zycie
polityczne. Ustréj paristwa to konfiguracja for-
malnie zorganizowanych instytucji okreslajaca
kontekst, w jakim odbywaja si¢ procesy rzadzenia
i ksztaltowania polityk. Mianem instytucji nazy-
wa si¢ wzglednie stabilny zbiér regul i praktyk
osadzony w strukturach zasobéw umozliwiaja-
cych podejmowanie dzialaii — organizacyjnych,
finansowych i osobowych — oraz w strukturach
znaczeniowych objasniajacych i uzasadniajg-
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cych konkretne zachowania — role, tozsamosci
i charakteryzujace je cechy, wspélne cele, a tak-
ze przekonania co do zachodzacych zwiazkéw
przyczynowych i normatywnych (March, Olsen
1989,1995).

Instytucje sg to rozwigzania organizacyjne I3-
czgce role/tozsamosci, opisy sytuacji, zasoby, re-
guly oraz praktyki normatywne. Kreuja one ak-
toréw 1 miejsca spotkan, organizujac relacje
i interakcje miedzy nimi. Kierujg zachowaniem
i stabilizuja oczekiwania. Poszczegélne kon-
teksty instytucjonalne dostarczaja takze stow-
nictwa, ktére nadaje ramy rozumowaniu i in-
terpretacjom, okresla zasadnos¢ argumentéw,
a takze standardy uzasadnien i krytyki w réz-
nych sytuacjach (Mills 1940). Ponadto instytu-
cje przydzielaja zasoby, w rézny sposéb upraw-
niajag oraz ograniczajg aktoréw, czynigc ich
mniej lub bardziej zdolnymi do dzialania zgod-
nie z ustalonymi zasadami. Wplywaja na to, czy-
ja sprawiedliwo$¢ i jaka racjonalno$¢ beda miaty
pierwszenstwo (Maclntyre 1988), a takze — kto
zostanie zwyciezca, a kto przegranym. Insty-
tucjonalizacja polityczna pociaga za sobg rozwéj
odrebnych regul, praktyk i procedur politycz-
nych czesciowo niezaleznych od innych insty-
tucji i grup spolecznych (Huntington 1965).
Porzadki polityczne s jednak mniej lub bardzie;
zinstytucjonalizowane i zorganizowane wedlug
odmiennych regul (Eisenstadt 1965).

Omawiana tu perspektywa instytucjonalna
rézni si¢ znacznie od dzisiejszych interpretacji
polityki zakladajacych, Ze dzialania podejmu-
ja racjonalnie kalkulujacy aktorzy dazacy do re-
alizacji swoich intereséw, dzialajacy instrumen-
talnie i starajacy si¢ przewidzie¢ konsekwencje
wlasnych czynéw. Reguly postrzegane z tej dru-
giej perspektywy odzwierciedlaja po prostu inte-

. . . .o . 3
resy1 wplyw Y, W przeciwnym razie sg nieistotne-.

3 Wrykorzystanie regul logiki konsekwencji oznacza
traktowanie mozliwych przepiséw i interpretacji jako
alternatyw w procesie rozwigzywania problemu racjo-
nalnego wyboru. Zazwyczaj przyjmuje sig, ze ,czlowiek
ma naturalng sklonno$¢ do realizowania wlasnych inte-
reséw” (Brennan, Buchanan 1985, s. ix). Dziatanie opar-
te na logice konsekwencji (lub wyprzedzajace) sktada sie
z nastepujacych etapéw: a. Jakie mam opcje dzialania?,
b. Jakie wyznaje wartosci?, c. Jakie konsekwencje dla
wyznawanych przeze mnie wartosci niesie zastosowanie

kazdej z dostepnych opcji dzialania?, d. Wybieram opcje

Przestrzeganie regul wymagajacych dzialan in-
nych niz optymalne w danych warunkach nigdy
nie moze przynosi¢ wigkszych korzysci (Rowe
1989, s. vii), a przekonanie, ze funkcjonowanie
spoleczenstw reguluje pisana konstytucja i re-
guly stosownosci, uznaje si¢ za odzwierciedle-
nie naiwnego optymizmu rodem z XVIII w.
(Loewenstein 1951). Natomiast logika stosow-
nosci odwoluje sie do jeszcze starszej koncepcji
postrzegania polityki jako dzialania opartego na
regulach i pietnujacego wykorzystywanie insty-
tucji publicznych oraz wladzy do celéw prywat-
nych jako przyklad demoralizacji i degeneracji
polityki (Viroli 1992,s. 71).

Reguly stosownosci znajduja odzwierciedle-
nie réwniez w podstawowych normach prze-
strzeganych przez wspélczesne demokracje.
Poddanie ludzkich zachowan regutom o cha-
rakterze konstytutywnym uznaje si¢ za element
proceséw demokratyzacji i cywilizacji, natomiast
legitymizacja dzialari zalezy od tego, jak wyko-
nuje si¢ pewne czynnosci, a nie wylacznie od fak-
tu osiggniecia okreslonego celu (Merton 1938;
Elias 1982). Przykladowo, wazna cz¢s¢ nowo-
zytnego fadu demokratycznego stanowi istnienie
bezosobowych, wzglednie stabilnych, publicznie
znanych i zrozumialych regul, wzajemnie nie-
sprzecznych oraz niedzialajacych wstecz, kté-
re maja chroni¢ obywateli przed arbitralnymi
dzialaniami wladz oraz przed nieodpowiadaja-
cymi przed nikim jednostkami posiadajacymi
zasoby wymienialne na wplywy. Zaklada sie, ze
przepisy prawa przyjete przez samych obywate-
li s3 dla nich wiazace, a duch obywatelski ozna-
cza gotowos¢ ludzi do myslenia i dzialania ja-
ko cztonkéw spolecznosci stanowiacych calosé,
a nie os6b realizujacych wylacznie wlasne inte-
resy lub jako rzecznikéw okreslonych grup inte-
resu (Arblaster 1987, s. 77). Od sedziéw, urzed-
nikéw, ministréw i parlamentarzystéw oczekuje
si¢ przestrzegania zasad, podejmowania rzetel-
nych i kompetentnych dzialan w duchu demo-
kratycznym. Dzialanie urzedéw oraz instytucji
winno si¢ kojarzy¢ z odpowiedzialnym zarzga-

o najkorzystniejszych oczekiwanych konsekwencjach. Tak
wigc dzialanie zgodne z regutami wymuszajacymi pewne
postepowanie bazuje na racjonalnej kalkulacji i wypelnia-
niu uméw, a motywowane jest bodZcami i perspektywa
odniesienia osobistych korzysci.
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dzaniem, a takze z afirmacja pewnych waznych
spolecznie wartosci i norm (Heclo 2002).
Krétko méwiac, od aktoréw oczekuje si¢ za-
chowania zgodnego z wyraznie nakreslonymi
demokratycznymi normami i regutami, a demo-
kratyczny charakter ustroju zalezy od cech re-
prezentowanych przez obywateli i urzednikéw.
Jesli nie przestrzegaja oni prawa, nie sg $wiatli,
aktywni, nie mysla w kategoriach interesu ogé-
lu i nie powsciagaja swoich dazen do realizacji
wylacznie partykularnych intereséw, dajac upust
prywatnym pasjom i instynktom, prawdziwie
demokratyczne rzady sg niemozliwe (Mill 1962
[1861], s. 30). Jednak, jak zauwazyt Arystoteles
(1980, s. 299), ludzie nie rodzg si¢ z takimi pre-
dyspozycjami. Muszg si¢ ich dopiero nauczy¢.
Lad demokratyczny jest wigc czyms$ wiecej
niz tylko narzedziem stuzacym do urzeczywist-
niania wczesniej okreslonych preferencii i praw.
Zaklada si¢, ze tozsamosci majg charakter re-
fleksyjny i polityczny, a nie dziedziczny i przed-
polityczny (Habermas 1998). Instytucje stuza
do tego, by tworzy¢ ramy pomagajace ksztalto-
wa¢ demokratéw poprzez rozwijanie i przekazy-
wanie demokratycznych przekonan. Tozsamosé
demokratyczna obejmuje takze przyjecie odpo-
wiedzialnosci za zapewnienie kontekstu insty-
tucjonalnego, w ktérym znajdzie si¢ miejsce na
nieustanny dyskurs polityczny i zmiany, i w kt6-
rym bedzie mozna ksztaltowaé role, tozsamosci,
interpretacje, reguly, praktyki oraz mozliwosci
dzialania sktadajace si¢ na strukture zycia poli-

tycznego (March, Olsen 1995).

3. Reguly stosownosci w praktyce

Wplyw regul i standardowych procedur dzia-
tania w sytuacjach rutynowych jest dobrze zna-
ny (March, Simon 1958; Cyert, March 1963).
Jednak znaczenie logiki stosownosci nie ogra-
nicza si¢ do powtarzalnych, rutynowych §wia-
téw, a tre$¢ regul weale nie musi by¢ zachowaw-
cza. Niepokoje spoleczne, zadania daleko idacej
redystrybucji wladzy politycznej i débr, a takze
rewolucje polityczne lub glebokie reformy cze-
sto stanowig nastgpstwo koncepcji stosownosci
opartej raczej na tozsamosci niz na $wiadome;
kalkulacji kosztéw i korzysci (Scott 1976; Lefort
1988; Elster 1989).

Reguly mniej lub bardziej precyzyjnie okre-
$lajg, co stanowi wlasciwe dzialanie. Mniej lub
bardziej precyzyjnie podpowiadaja takze ak-
torom, gdzie szukaé precedenséw, kogo mozna
uznaé¢ za autorytatywnego interpretatora réz-
nych rodzajéw regul, a takze, jakie s3 najwaz-
niejsze tradycje interpretacyjne. Mimo to nie
mozna z goéry uznaé bezwzglednego autorytetu
regul — nie sposéb bowiem przyjaé, ze zawsze
nakazujg one pewne zachowania lub kieruja ni-
mi. Nalezaloby raczej podja¢ prébe zrozumie-
nia proceséw, za ktérych posrednictwem reguly
przekladajg sie na rzeczywiste zachowania, oraz
czynnikéw mogacych wzmacnia¢ lub ostabia¢
wzajemne zwigzki migdzy regutami i dziatania-
mi. W jaki sposéb aktorzy zapoznaj si¢ z wnio-
skami plynacymi z przeszlosci, jak je przecho-
wujg, jak odwolujg si¢ do nich i jak wykorzystuja
je do dzialania? Jak sobie radzg z przeszkodami
w wyciaganiu wnioskéw, z usuwaniem niejasno-
§ci i godzeniem sprzecznos$ci dotyczacych inter-
pretacji konkretnych sytuacji, a takze z wyborem
odpowiednich do$wiadczeri: istotnych rél, toz-
samosci 1 regul, ich znaczenia, doboru stosow-
nych regul do konkretnych sytuacji wymagaja-
cych dzialania?

Niekiedy dziatania bezposrednio odzwiercie-
dlaja recepty zawarte w regulach, nawykach my-
slowych, ,najlepszych praktykach” oraz standar-
dowych procedurach dotyczacych spolecznosdi,
instytucji, organizacji, grup zawodowych i in-
nych. Spolecznie wazna regula zostaje uogélnio-
na, zyskujac zastosowanie w wielu konkretnych
sytuacjach. Dlatego wickszo$¢ aktoréw prze-
waznie uznaje regule za ,fakt”. Nie odczuwaja
oni potrzeby sprawdzania, ,co si¢ za nig kryje”
— objasniania ani uzasadniania danego dzialania
czy analizowania jego prawdopodobnych konse-
kwengji (Stinchcombe 2001, s. 2).

Bezposredni, niemal automatyczny zwigzek
miedzy regulami i dzialaniem jest najbardziej
prawdopodobny w ustroju majacym prawowi-
te, stabilne, wlasciwie zdefiniowane oraz zinte-
growane instytucje. Dzialaniem rzadzi instytucja
dominujaca, zapewniajaca klarowne reguly wraz
z odpowiednimi zasobami, tj. w danych warun-
kach jednoznacznie okresla wykonalne dziata-
nia. W sktad systemu wchodzi wiele instytucji —
kazda oparta na innych regutach. Nalezy doda¢,
ze kazda tez dysponuje pewnym stopniem au-
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tonomii i reguluje dang sfer¢ dziatania. (Zywa)
konstytucja okresla, kiedy, jak i dlaczego reguly
nakazuja podjecie dziatani. Dostarcza jasnych za-
sad podziatu pracy, utrzymuje wewnetrzng spoj-
no$¢ miegdzy regutami, zapobiega kolizjom roz-
bieznych zaleceri instytucjonalnych, sprawia, ze
porzadek polityczny tworzy spéjna catosé, dajac
przewidywalne wyniki dzialania. Réznorodne
reguly lacznie wypelniaja konkretng trescig
okreslone sytuacje, co dotyczy zaréwno tozsa-
mosci heroicznych (np. maz stanu lub patriota),
jak i kojarzonych raczej z dniem powszednim
(np. ksiggowy, policjant lub obywatel) (Kaufman
1960; Van Maanen 1973).

W innych kontekstach aktorzy maja proble-
my z postgpowaniem w warunkach niejedno-
znacznosci, z rozwigzywaniem konfliktéw mie-
dzy alternatywnymi koncepcjami tozsamosci,
interpretacja sytuacji oraz z tym, co nalezalo-
by uzna¢ za stosowne, a takze ze sklasyfikowa-
niem siebie i innych — kim s3 i czym s3 — oraz
z tym, co te okreslenia znacza w konkretnej sytu-
acji. Klarowno$é i sp6jno$¢ tozsamosci sa zmien-
nymi, podobnie jak znajomos¢ sytuacji i oczywi-
stos¢ zasad rzadzacych doborem. Wypelnianie
tozsamo$ci poprzez przestrzeganie odpowied-
nich regul czgsto wymaga dopasowywania
zmiennych i niejednoznacznych zbioréw przy-
padkowych norm postepowania do zmiennych
i niejednoznacznych zbioréw sytuacji.

Jak wigc widaé, koncentracja uwagi na regu-
tach i tozsamos$ciach nie zapewnia ani prosto-
ty, ani spéjnosci (Biddle 1986; Berscheid 1994).
Przewidywanie zachowan na podstawie wiedzy
na temat rél, tozsamosci, regul, sytuacji i insty-
tucji nie jest wcale latwe, ponadto opis dzialan
w kategoriach przestrzegania regul stanowi je-
dynie pierwszy krok do zrozumienia, jak one
wplywaja na zachowanie. Dlatego podczas ba-
dan organizacji formalnych (Scott 1992, s. 304;
March, Schulz, Zhou 2000, s. 23), instytucji
(Apter 1991) i przepiséw prawa (Tyler 1990)
wprowadza si¢ rozréznienie na regule i jej beha-
wioralne urzeczywistnianie w konkretnych sytu-
acjach. Mozliwe niedookreslenie r6l, tozsamosci,
regul oraz sytuacji wymaga szczegélowych ob-
serwacji proceséw, podczas ktérych ludzie, od-
wolujac sie do dostgpnych zasobéw, przekla-
daja reguly na rzeczywiste zachowania przez

ich konstruktywna interpretacj¢ (March, Olsen

1995). Nalezy wigc zwréci¢ uwage na interak-
cje miedzy regulami i zachowaniami o charak-
terze celowym oraz czynnikami sprzyjajacymi
lub przeciwdzialajagcymi przestrzeganiu zasad,
a takze posredniczacymi w oddzialywaniu ich na
zachowania (Checkel 2001).

Definiowanie roli lub tozsamo$ci oraz jej osia-
ganie wymaga czasu i energii, namystu i mozli-
wosci. Aby zrozumie¢ wplyw regut na dzialanie,
musimy bada¢ tak (niedoskonale) procesy, jak
zwracanie uwagi, interpretacja regul, weryfika-
cja dowodéw, kodyfikacja doswiadczen w reguly,
budowanie zasobéw pamieci i ich udostgpnianie
oraz mechanizmy, za ktérych posrednictwem in-
stytucje rozdzielaja zasoby, a takze umozliwiaja
aktorom przestrzeganie zasad w wielu réznych
kontekstach i sytuacjach.

Ludzie odgrywaja wiele rél i majg liczne toz-
samosci. Liczba i réznorodnos¢ alternatywnych
regul sprawia, ze w okreslonym miejscu i cza-
sie odwoluja si¢ oni tylko do pewnej ich czes-
ci. Dlatego jednym z podstawowych czynnikéw
wplywajacych na zachowanie jest powigza-
ny z interpretacja tozsamosci oraz sytuacji pro-
ces, dzigki ktéremu w danej sytuadji te, a nie in-
ne sposréd dostepnych regul zostaja przywolane
(March, Olsen 1989, s. 22). Dopasowywanie re-
gut do sytuacji polega na okresleniu stosownosci,
czyli kojarzenia regut i sytuacji wedlug kryteriéw
podobienistwa i réznic na podstawie rozumowa-
nia z wykorzystaniem analogii i metafor. W pro-
cesie tym posredniczy jezyk, co umozliwia
uczestnikom opisywanie pewnych sytuacji jako
podobnych lub odmiennych od innych oraz koja-
rzenie sytuacji z regutami. Opisywany proces za-
chowuje spéjnos¢ przede wszystkim dzigki two-
rzeniu typologii podobienstw, a nie wywodzeniu
dziatari ze stabilnych intereséw badz potrzeb*.

Trudnosci moze takze przysparzaé okreslenie,
ktére doswiadczenia z przesziodci i ich interpre-
tacje s istotne w aktualnej sytuacji, przy czym
sytuacje wolno réznie definiowaé, odwolujac si¢

* Procesy konstruktywnej interpretacji, krytyki, weryfika-
¢ji oraz stosowania regul i tozsamosci sg blizsze intelek-
tualnej tradycji prawa niz ekonomii. Prawnicy spieraja si¢
o znaczenie regul, o fakty i o to, kto co zrobil komu i kiedy
(Dworkin 1986, s. VII). Praktyka prawa — tzn. wcielanie
w zZycie jego przepiséw — angazuje instytucje i procedury
prawne, wartosci, pojecia i sposoby myslenia, jak réwniez

przepisy prawa (Berman 1983, s. 4).
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do réznych uprawnionych regut, aktoréw i argu-
mentéw (Ugland 2002). Jezeli w danej sytuacji
mozna nawigza¢ do wigcej niz jednej potencjal-
nie istotnej reguly lub interpretacji, problem po-
lega na zastosowaniu kryterium podobieristwa
prowadzacego do wykorzystania najbardziej sto-
sownej reguly badz interpretacji. W niektérych
przypadkach do rozrézniania migdzy regula-
mi nizszego rzedu stosuje si¢ reguly wyzszego
rzedu, lecz instytucje i porzadki demokratycz-
ne nie zawsze sg monolityczne, skoordynowa-
ne czy konsekwentne. Niektére sfery dzialania
pozostaja stabo zinstytucjonalizowane, podczas
gdy w innych konkuruja ze sobg liczne zinstytu-
cjonalizowane zbiory regul. Reguly i tozsamosci
nieustanne ze sobg koliduja (Orren, Skowronek
1994), co sprawia, ze recepty dotyczace zacho-
wan stajg si¢ mniej klarowne. Aktorzy niekie-
dy podwazaja lub famig pewne normy, poniewaz
postanowili przestrzega¢ innych. Potencjalne
konflikty miedzy regulami czesciowo zazegnu-
je sie dzigki niepelnej uwadze. Innymi stowy, ist-
nieje wigksze prawdopodobienstwo wykorzysty-
wania w praktyce zasad bardziej znanych, gdyz
lepiej pamigtamy te, ktére niedawno zostaly
zmienione, oraz te, z ktérych niedawno korzy-
stali$my.

Niekiedy aktorzy maja do czynienia z niejed-
noznacznymi regulami i sytuacjami, co do kté-
rych nie bardzo wiedza, jakie postgpowanie
spelni kryteria stosownosci. W innych przypad-
kach wiedzg, co powinni zrobi¢, lecz nie moga,
ze wzgledu na rozbieznosci zachodzace migdzy
regulami i mozliwosciami dzialania. Aktoréw
ograniczaja wiec zawilosci obowiazujacych wy-
mogow, a takze rozdzial i dostepnos¢ zasobow,
kompetencje i mozliwosci organizacyjne, czy-
i zinstytucjonalizowane zdolnosci do podej-
mowania stosownych dziatan. Oddzielenie me-
rytorycznego aspektu kreowania polityk od ich
aspektu budzetowego moze np. wywolaé roz-
ziew migdzy zalecanymi regulami wdrazania po-
lityk i ustanowionymi celami oraz migdzy moz-
liwosciami przestrzegania zasad i zdolno$ciami
do osiggania wyznaczonych celow.

Jak wiec wida¢, przestrzeganie regul moze po-
wodowa¢ zréznicowane konsekwencje. Pewnych
trudnosci przysparza doktadne sprecyzowanie,
czym przejawiajg si¢ te reguly, okreslanie skut-
kéw ich zastosowania w réznych warunkach

oraz stwierdzenie, kiedy znajomo$¢ regul ma
decydujace znaczenie dla zrozumienia zacho-
wan politycznych. Chociaz kierujg ludzkim po-
stepowaniem i zwickszaja prawdopodobieristwo
podjecia niektérych dzialan, zwykle nie okresla-
ja one precyzyjnie zachowan politycznych ani
ich wynikéw. Normy, przepisy prawa, tozsamo-
§ci i instytucje dostarczaja raczej pewnych pa-
rametréw, a nie narzucaja konkretnych dziatan.
Niekiedy aktorzy demonstrujg znaczng bieglos¢
w dostosowywaniu si¢ do zmiennych okoliczno-
§ci poprzez modyfikacje zachowari bez zmiany
zasadniczych regut i struktur (Olsen 2003).

W ciggu ostatnich kilkudziesigciu lat litera-
tura przedmiotu oraz debata publiczna w wielu
krajach koncentrowaly si¢ (ponownie) na patolo-
gii i negatywnych skutkach przestrzegania regul.
Ich wszechobecno$¢, jak réwniez precedenséw
i procedur czesto powoduje, ze instytucje poli-
tyczne sprawiaja wrazenie nadmiernie zbiuro-
kratyzowanych, gtupich, niewrazliwych, dogma-
tycznych oraz nieelastycznych. Uproszczenia
podsuwane przez reguly sa niedoskonale, a nie-
doskonalosci te czgsto bardzo wyraznie wida¢,
zwlaszcza ,po fakcie”. Niemniej jednak w znacz-
nym stopniu mozliwosci dzialania nowoczes-
nych instytucji zasadzaja si¢ na skutecznym za-
stepowaniu zachowari dyktowanych regutami
przez indywidualne zachowania autonomiczne.

Reguly moga poszerza¢ mozliwosci i zwick-
sza¢ efektywno$¢ dziatania — zdolno$¢ do roz-
wigzywania probleméw dotyczacych polityki
oraz do $wiadczenia ustug. Jednak konsekwen-
cje wykraczaja poza regulowanie zachowan stra-
tegicznych poprzez ksztaltowanie systeméw za-
chet oraz wplyw na koszty transakcyjne. Reguly
dostarczaja kodéw znaczeniowych ulatwiaja-
cych interpretacj¢ niejednoznacznych $wiatéw.
Stanowig ucielesnienie zbiorowych oraz indy-
widualnych rél, tozsamosci, praw, obowiazkéw,
intereséw, wartoéci, $wiatopogladéw i pamieci,
ograniczajac w ten sposéb alokacje uwagi, stan-
dardéw ocen, priorytetéw, wyobrazen i zasobow.
Pozwalajg na koordynacje wielu jednoczesnie
realizowanych dzialani stuzaca zwickszeniu ich
wzajemnej spéjnosci oraz ograniczeniu niepew-
nosci, np. poprzez tworzenie przewidywalnych
rytméw czasowych, takich jak cykle wyborcze
lub budzetowe (Sverdrup 2000). Ujmuja nego-
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kwowanie postanowiert uméw i pomagajg uni-
ka¢ destrukcyjnych konfliktéw. Mimo to maja
zaréwno zalety, jak i wady. Przestrzeganie dro-
biazgowych, sztywnych zasad moze w pewnych
warunkach zwigkszaé efektywnos¢ ksztaltowa-
nia i realizacji polityk, lecz sprawnie dzialajace
systemy moga réwniez wymaga¢ podejmowa-
nia decyzji wedlug uznania oraz elastycznosci.
W zwigzku z tym krétko- i dlugoterminowe
konsekwencje przestrzegania regul niekiedy
si¢ r6znig. Z jednej strony przyjete normy mo-
ga wymusza¢ prowadzenie publicznych debat,
lecz z drugiej — ich przestrzeganie jest w sta-
nie utrudni¢ dociekanie rzeczywistych przyczyn,
a takze prowadzenie dyskursu politycznego.

Jednostronny nacisk na konsekwencje poli-
tyk moze ponadto ukrywac szerszag game kon-
sekwencji. Logiki dzialania wykorzystuje si¢ do
opisu, objasniania, uzasadniania i krytyki zacho-
wari. Czasami gléwng racje istnienia regul sta-
nowi ucielesnianie wzorcéw, a nie bezposrednia
kontrola zachowari, co sprawia, ze ich przestrze-
ganie ma mniejsza wage (Meyer, Rowan 1977;
Brunsson 1989; March 1994, s. 76). Reguly
i instytucje rzadowe odzwierciedlaja potencjal
transformacyjny. Mniej lub bardziej skutecznie
zmieniajg jednostki w obywateli i urzednikéw
poprzez ksztaltowanie ich toZzsamosci oraz men-
talnosci, wymuszajac przestrzeganie normatyw-
nej mocy regul (Mill 1962 [1861]; Fuller 1971;
Joerges 1996).

Wazny aspekt ich funkcjonowania to za-
tem potencjalny wplyw na rozwdj grup spolecz-
nych opartych na wspélnej tozsamosci i poczu-
ciu przynaleznosci. Kluczowa dla organizacji
politycznych kwestia to ta, jak polaczy¢ jednos¢
z réznorodnos$cig oraz jak przeksztalci¢ system
oparty na konflikcie w promujacy wspélprace.
Demokracje aspirujg do scalania spoleczenstw
bez eliminacji réznorodnosci, to znaczy opra-
cowujg oraz Utrzymuja system norm, instytu-
¢ji i tozsamosci sprawiajacych, ze mozna rzadzi¢
podzielonym spoleczenistwem bez uciekania si¢
do nadmiernej przemocy (Wheeler 1975, s. 4;
Crick 1983, 5. 25).

Z wyzej wymienionych wzgledéw rozwdj
i zanik instytucji, rél i tozsamosci wraz z ich od-
miennymi logikami dzialania stanowig kluczowe
wskazniki zmian politycznych (Eisenstadt 1965;
Huntington 1965). Reguly pomagaja zachowy-

waé nie tylko elastyczno$é i zdolnosci adapta-
cyjne, lecz takze porzadek i stabilnos¢. Dzieje
si¢ tak m.in. dlatego, ze lad demokratyczny
uwzglednia instytucjonalizacje autorefleksji oraz
procedur, dzigki ktérym mozna zasadnie anali-
zowa¢ istniejace zasady postepowania, krytyko-
wac je i w razie potrzeby modyfikowac.

4. Dynamika regul stosownosci

Dlaczego reguly stosownosci sg takie, a nie
inne? Dlaczego poszczegdlne normy zachowan
uznaje si¢ za naturalne lub wzorcowe i dlacze-
go réznig si¢ one w zaleznosci od ustrojéw po-
litycznych oraz instytucji? Dlaczego i za po-
$rednictwem jakich proceséw reguly te ulegaja
zmianom? Koncepcja interpretacji zachowan
czlowieka oparta na regulach i tozsamosci wig-
ze si¢ z koncepcja mechanizméw, pod wplywem
ktérych te reguly i tozsamosci ewoluuja, zostaja
usankcjonowane, odtwarzajg sig, ulegaja modyfi-
kacji oraz sg zastgpowane przez inne. Kluczowe
mechanizmy behawioralne to zalezne od historii
procesy adaptacyjne, takie jak uczenie si¢ i dobér.
Reguly stosownosci postrzega si¢ jako nosni-
ki doswiadczen, gdyz sa one kodowane zaréw-
no przez jednostki, jak i zbiorowosci wyciagajace
wnioski z doswiadczen wiasnych i innych lub na
podstawie obserwacji réznic czasu trwania i re-
produkgji instytucji, rél oraz tozsamosci funkcjo-
nujacych w oparciu o konkretne reguly. Istnieje
wigksze prawdopodobiefstwo odtwarzania za-
chowan zgodnych z zasadami kojarzonymi z po-
wodzeniem lub przetrwaniem. Odmienny los
czeka te wigzane z niepowodzeniami.

Powszechnie uwaza sie, ze okreslone zasady,
instytucje, role i tozsamosci istnieja, poniewaz
dzialajg wlasciwie i zapewniajg lepsze rozwigza-
nia niz ich alternatywy (Goodin 1996; Hechter,
Opp, Wippler 1990; Stinchcombe 1997, 2001).
Sa one, przynajmniej w pewnych warunkach,
uzyteczne i zgodne z wartosciami oraz z zobo-
wigzaniami moralnymi wyznawanymi przez lu-
dzi. We wspélczesnych demokracjach interpre-
tacja ta znajduje wyraz w rosnacych aspiracjach
zwigzanych z uczeniem si¢. Przyjmuje sie, zZe
stosowne zasady, zaréwno pod wzgledem tech-
nicznym, jak i normatywnym, z czasem ewoluuja
wraz z interpretacja nowych doswiadczen i ko-
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dowaniem ich w reguly, natomiast mniej atrak-
cyjne alternatywy ulegaja eliminacji wskutek
konkurencji. Uwaza sig, ze nauka plynaca z do-
$wiadczenn zwigksza inteligencje, skutecznos$é
i zdolnosci przystosowawcze ustroju oraz sta-
nowi zrédio madrosci i postepu. Instytucja de-
mokratyczng odgrywajaca kluczowsy role w za-
pewnieniu racjonalnego dostosowania regul jest
swobodna debata, podczas ktérej aktorzy maja
za zadanie wyjasni¢ i uzasadni¢ swoje zachowa-
nia na forum publicznym, uzywajac argumentéw
opartych na rozsadku, w ramach zbioru regut
okreslajacych stosownos$¢ debat oraz argumen-
tacji.

Jednak w praktyce checi i zdolno$é demo-
kracji do uczenia si¢, modyfikacji regut i popra-
wy jakosci dzialania w oparciu o doswiadczenie
podlegaja ograniczeniom (Neustadt, May 1986;
March 1999). Reguly sa przekazywane z poko-
lenia na pokolenie lub przez jedna grupe posia-
daczy tozsamosci — innej, za posrednictwem pro-
ceséw wychowywania, ksztalcenia, przyuczania,
socjalizacji i habitualizacji. Utrzymuja si¢ lub
ulegaja zmianom w nastepstwie kontaktéw z in-
nymi oraz ekspozycji na do$wiadczenia i infor-
macje. Upowszechniajg si¢ za posrednictwem
sieci spolecznych, a na zasi¢g ich dyfuzji ujemnie
wplywaja granice i odlegtosci. Reguly konkurujg
ze sobg 0 uwagg. Zmieniajg si¢ wraz z innymi za-
sadmi, ostabiajg lub wzmacniaja nawzajem, a tak-
ze podlegaja przeksztalceniom podczas prze-
kazywania (Czarniawska, Joerges 1995; March,
Schulz, Zhou 2000). Zmiany wystepuja réwniez
w wyniku publicznej debaty i celowych dzia-
tari. Te dynamiczne czynniki odzwierciedlaja za-
réwno efekty przeobrazen powodowanych przez
srodowisko, jak i endogennych modyfikacji beda-
cych skutkiem dziatania samego systemu regul.

Jednak dzieki wspélczesnym badaniom wia-
domo, ze procesom tym daleko do idealu. Na
przyklad kodowanie historii poprzez nauki wy-
noszone z do$wiadczeri lub w drodze ewolucyjnej
selekcji niekoniecznie musi si¢ wigza¢ z inteli-
gencja, poprawsg efektywnosci dziatania czy pod-
wyzszeniem zdolnosci adaptacyjnych. Nie ma
gwarancji dokonywania prawidtowych spostrze-
zen, korygowania wnioskéw i wyciagania wila-
$ciwych lekeji ani podejmowania odpowiednich
dzialari lub eliminacji niedoskonalosci. Reguty
to zakodowana historia, ale procedury kodowa-

nia i procesy umozliwiajace dekodowanie zako-
dowanych interpretacji sa pelne behawioralnych
niespodzianek (March, Olsen 1975, 1989, 1995,
1998; Levitt, March 1988; March 1994, 1999;
March, Schulz, Zhou 2000; Olsen, Peters 1996).

Przyjmujemy, ze nowe doswiadczenia moga
prowadzi¢ do zmiany regul, instytucji, 6l i toz-
samosci, a mimo to wecale nie wierzymy w hi-
storyczny wzrost efektywnosci, czyli w szybkie
i bezkosztowe dostosowywanie regul do srodo-
wisk funkcjonalnych i normatywnych, ani w po-
dejmowane celowo préby wprowadzenia reform
politycznych, a tym samym w funkcjonalng czy
moralng koniecznos¢ przestrzeganych regut
(March, Olsen 1989, 1995, 1998). Przyktadowo,
instytucje demokratyczne s3 przystosowane za-
réwno do przyspieszania, jak i spowalniania pro-
cesu przyswajania nauk plynacych z doswiad-
czeni oraz adaptacji. Demokracje cenig sobie nie
tylko ciaglos¢ i przewidywalnosé, lecz takze ela-
stycznos¢ i otwartos¢ na zmiany. Dlatego zazwy-
czaj podejmuja one préby zachowania réwno-
wagi miedzy staloscig podstawowych regut tadu
demokratycznego a pragnieniem ich modyfikacji
w odpowiedzi na nowe doswiadczenia. Na plan
pierwszy wysuwaja si¢ takze ciaglos¢ i odnowa,
zalezno$¢ od Sciezki rozwojowej oraz schodzenie
z utartych szlakéw. Rézne reguty, role i tozsamo-
§ci sg przywolywane w rozmaitych sytuacjach,
wigc w odpowiedzi na szybko zmieniajace si¢
okolicznosci mogg zachodzi¢ gwaltowne zmia-
ny istniejacych repertuaréw zachowan bazuja-
ce na zinstytucjonalizowanych zasadach mody-
fikacji regul. Jednak podstawowy repertuar regut
i standardowych procedur dzialania zmienia sig
wolniej.

Zmiana regul o charakterze konstytutywnym
zwykle odbywa si¢ bardzo powoli, gdyz wyma-
ga czasu i poparcia znacznej wigkszosci. Ta sama
prawidlowos¢ dotyczy sytuacji, w ktérych pod-
stawowe reguly wyrazaja zbiorows historyczng
tozsamo$¢ pewnej spolecznosci, odzwierciedla-
jac wspdlne pojmowanie tego, co grupa ta uznaje
za prawdziwe, stuszne i dobre. Plany reform win-
no si¢ wiec przedstawia¢ i uzasadnia¢ w katego-
riach wartosciujaco-racjonalnych, czyli z punktu
widzenia ich stosowno$ci, a nie tylko efektywno-
éci (Olsen 1997). Zmiany zakorzenionych trady-
¢ji interpretacyjnych oraz uznawanych za auto-
rytatywnych interpretatoréw réznych rodzajéw
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regul réwniez moga nastgpowac stosunkowo po-
woli.

Jadro tozsamosci politycznych nie jest niczym
pierwotnym ani stalym. Mimo to — wylaczajac
przypadki powaznych kryzyséw — procesy po-
wstawania oraz reinterpretacji tozsamosci wy-
magaja czasu. Wszyscy sprawujacy wiadze po-
lityczng starajg si¢ przeksztalci¢ sile w autorytet.
Cnoty obywatelskie, wspélne, zinternalizowa-
ne zasady ksztaltowania praw i obowigzkéw’
oraz tozsamosci s3 w pewnym stopniu dostep-
ne doswiadczeniu politycznemu, rozumowaniu
i dzialaniu. Na przyklad mozna na nie wply-
waé poprzez polityke budowania narodu, ma-
sowg edukacj¢ i mass media, chociaz tadcuchy
przyczynowe s3 diugie i majg wiele ogniw po-
srednich. W demokracjach o ustalonym autory-
tecie prawa, tozsamosci wypracowuje si¢ w to-
ku debat oraz decyzji politycznych i prawnych
(Habermas 1996). W niektérych kontekstach
legalizacja stanowi wstep do internalizacji regut
stosowno$ci, natomiast w innych te ostatnie mo-
ga zastgpowac zinternalizowane reguly.

Mimo to niewiele wiadomo na temat czyn-
nikéw rzadzacych celami identyfikacji politycz-
nej i kodeksami stosownego zachowania ani
gdzie, kiedy i w jaki sposéb rézni aktorzy zysku-
ja wlasng tozsamosci oraz kody, co dotyczy np.
wzglednej waznosci okreslonych ideologii poli-
tycznych, instytucji, zawodéw i pozioméw wy-
ksztalcenia, a takze przynaleznosci do wigk-
szych grup spolecznych, takich jak naréd, pleé,
klasa, rasa, wyznanie i pochodzenie etniczne
(Herrmann, Risse, Brewer 2004). Nie jest tez ja-
sne, w jakim stopniu rézne dzisiejsze instytucje
uosabiaja i zachecaja do przyjmowania demo-
kratycznych tozsamosci oraz zwigkszaja praw-
dopodobienstwo tego, ze obywatele i urzedni-
cy beda dziata¢ zgodnie ze zinternalizowanymi
demokratycznymi regulami i ideatami. Ponadto
lepsze zrozumienie dynamiki regul moze wy-

5 Jak zauwazy! Jean Jacques Rousseau, ,nawet najsilniej-
szy czlowiek nigdy nie utrwali swojego panowania na
zawsze, jezeli nie przeksztalci posiadanej sily w prawo,
a wymuszonego postuszeristwa w obowigzek” (Rousseau
1967, s. 10). Zdaniem Maxa Webera, w nowoczesnym
spoleczenstwie wiara w legalnos¢ — tzn. akceptacja prawa,
jego podmiot6éw, argumentacji, precedenséw i instytucji —
stanowi najbardziej rozpowszechniong posta¢ legitymiza-

cji (Weber 1978, 5. 37).

magaé glebszego zbadania mozliwych powigzan
dynamiki zmian z normalnymi, nowymi i nie-
zwyktymi do$wiadczeniami w réznych kontek-
stach instytucjonalnych.

Kodowanie doswiadczeri w zwyklych warun-
kach. W wielu dziedzinach Zycia doswiadczenia
nieustannie koduje si¢ w reguly, reguly w zasady,
a zasady — w systemy myslenia. Mozna podej-
rzewaé, ze rutynowe udoskonalanie regul popra-
wia ich dopasowanie do otoczenia. W jednym
z badani zaobserwowano nawet dodatni zwig-
zek ich stabilnosci z wiekiem w chwili ostatniej
aktualizacji. Jednak zmiany regut moga réwniez
powodowa¢ ich niestabilnos¢; ponadto aktual-
na stabilno$¢ wykazuje ujemna korelacje z licz-
ba zmian, ktérym poddawano je w przeszlosci
(March, Schulz, Zhou 2000).

W niektérych sferach, np. w biurokracji we-
berowskiej lub w sadownictwie, procesy te prze-
biegaja w sposéb usystematyzowany i zinsty-
tucjonalizowany (Weber 1978; Berman 1983),
podczas gdy w innych dziedzinach majg cha-
rakter nieco mniej rutynowy. We wspélczesnych
demokracjach czesto dostrzega si¢ sprzecznosci
miedzy konkurencyjnymi opisami sytuacji, kon-
cepcjami prawdy i sprawiedliwosci oraz inter-
pretacjami wiasciwych zachowan. W najlepszym
razie demokracje tylko czg¢$ciowo stanowig spo-
tecznosci wspélnych doswiadezeni, komunikacji,
tradycji interpretacyjnych oraz wspomnieri na-
dajacych kierunek i znaczenie dzialaniom oby-
wateli. Ich spoiwem s3 wspdlne debaty, kon-
trowersje, wyrazy sprzeciwu oraz do$¢ szeroki
konsensus dotyczacy niektérych podstawowych
zasad radzenia sobie z konfliktami.

W systemach fragmentarycznych lub luzno
powiazanych konkurencyjne reguly stosowno-
$ci mogg sie utrzymywac przez dluzszy czas ze
wzgledu na odrebnos¢ kontekstéw, w ktérych sg
wykorzystywane. Dopdki przestrzeganie regul
odpowiada zakladanym celom i poziomom aspi-
racji, istnieje niewielkie prawdopodobieristwo
ich zakwestionowania, mimo ze nie sposéb ich
uzna¢ za ,optymalne”. Spadek nadwyzki zaso-
béw moze jednak zwrdci¢ uwage na niespjnosé
regul, co z kolei wzbudzi zapotrzebowanie na
wigksza koordynacje i spéjnos¢ we wszystkich
sferach instytucjonalnych oraz grupach spotecz-
nych (Cyert, March 1963). Poréwnywanie ze so-
ba wczesniej odrebnych sfer instytucjonalnych
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lub grup o réznych tradycjach, regutach sto-
sownosci i przekonaniach uznawanych dotad za
oczywiste moze pobudzi¢ procesy poszukiwania
i godzenia odmiennych stanowisk lub procesy
dominacji i przymusu.

Nowe doswiadczenia i konteksty. Poszuki-
wanie i zmiany mogg réwniez zosta¢ urucho-
mione, gdy istniejacy porzadek, jego instytucje,
reguly stosownosci i zbiorowa samos$wiadomos¢
zostang zakwestionowane przez nowe doswiad-
czenia trudne do opisania i interpretacji w ra-
mach istniejacych koncepcji (Berger, Luckmann
1967, s. 103). Wtedy zakorzenione interpretacje
i narracje traca sens, gdyz nie oferuja juz zado-
walajacych odpowiedzi na pytania o to, co jest
prawda, co falszem, co jest dobre, co zle, a tak-
ze — co nalezy uznaé za stosowne zachowanie.
Poszukiwanie nowych koncepcji i préby ich legi-
tymizacji sa w stanie zaowocowaé bardziej spéj-
nym zbiorem wspélnych narracjii (Eder 1999,
s. 208-209).

Istniejace narracje i koncepcje moga réwniez
zosta¢ zakwestionowane w nastepstwie powsta-
wania nowych instytucji oraz miejsc spotkan.
Przyktadem nowego kontekstu instytucjonalne-
go sprzyjajacego bardziej nasilonym kontaktom,
a zarazem kwestionujgcego narodowe tradycje,
jest integracja suwerennych panstw narodowych
w ramach Unii Europejskiej. Wyzwania mo-
ga tez wynika¢ z kolizji instytucjonalnych mig-
dzy wczesniej odrebnymi lub fragmentaryczny-
mi tradycjami, co dotyczy np. inwazji rynkowych
regul stosownosci na sfery instytucjonalne, tra-
dycyjnie oparte na odmiennych koncepcjach,
takich jak polityki demokratyczne, nauka lub
sport. Zwiekszona mobilnos¢ i masowa migra-
c¢ja na duze odleglosci, wiazaca si¢ nie tylko ze
zmiang kontekstu geograficznego, lecz takze
kulturowego, réwniez sprzyja wystepowaniu ko-
lizji prowadzacych do zakwestionowania ustalo-
nych ram odniesienia oraz istniejacych zinstytu-
cjonalizowanych procedur. Tego rodzaju kolizje
niekiedy powoduja destrukcyjne konflikty, lecz
moga réwniez sprzyja¢ ponownym przemy-
$leniom, poszukiwaniom, uczeniu si¢ i adapta-
¢ji poprzez zmiang grup odniesienia, pozioméw
aspiracji i sposobu pojmowania zwigzkéw przy-
czynowych.

Sprzeciw wobec przeszlosci i instytucjonalna
emancypacja. Aktorzy najczesciej ucza si¢ pod-

czas klesk zywiolowych, kryzyséw i zatamarn sys-
temu — okreséw przeobrazer, podczas ktérych
ustalone porzadki tracg swa prawomocnosé, zo-
stajg zakwestionowane lub upadajag. W wyniku
tego instytucje oraz lezace u ich podstaw kon-
stytutywne zasady zostaja zdyskredytowane jako
nieuzyteczne i niedzialajgce, inicjatywy zmian
przedstawia si¢ jako wyzwolenie spod wladzy
porzadku opisywanego jako dysfunkcjonalny,
niesprawiedliwy badz jako relikt dyktatorskiej
przesztosci, dla ktérej obecnie nie ma miejsca, co
nastapito np. podczas upadku komunistycznych
reziméw w Europie Srodkowej i Wschodniej
(Offe 1996; Wollmann 2006).

W sytuacjach kryzysu, dezorientacji i poszu-
kiwan sensu zycia aktorzy sg szczegdlnie skfonni
do przemyslenia na nowo tego, kim i czym sg lub
moga si¢ sta¢ oni i inni oraz do jakich spolecz-
nosci nalezg lub chcg naleze¢, a takze jak powi-
nien wyglada¢ nowy podziat wladzy i wplywoéw.
Poszukujac prawomocnych modeli i narracji,
czesto odwolujg si¢ do okreséw chwaly we wia-
snej historii lub kopiuja rozwigzania z uzna-
wanych za wzorcowe systeméw politycznych.
Zamiast rewolucji i wojen domowych moga wy-
stepowaé modyfikacje w zakresie ram poznaw-
czych i normatywnych, zmiany prawomocnych
interpretatoréw stosownosci, tradycji interpre-
tacyjnych oraz systeméw gromadzenia, przeka-
zywania i organizowania wiedzy (Eder 1999),
a takze w dystrybucji zasobéw oraz relacji wia-
dzy i podporzadkowania.

Reasumujac, lepsze teoretyczne zrozumie-
nie dynamiki regul, instytucji, rél i tozsamosci
wymaga zwrécenia uwagi na wiele ,niedosko-
nalych” proceséw zmian, a nie analizowania ja-
kiego$ pojedynczego mechanizmu. Istnieje nie-
wielkie prawdopodobieristwo, ze zmiany beda
przebiega¢ wedlug pojedynczej, spéjnej i domi-
nujacej recepty. Pomijajac szczegélne przypadki,
reguly stosownosci ksztaltujg si¢ i przeksztalca-
ja w wyniku niezliczonych odrebnych proceséw
oraz do$wiadczen w réznych miejscach i sytu-
acjach, a nastepnie ich wyniki uzasadnia si¢ nor-
matywnie z perspektywy czasu za pomocg ra-
cjonalnych opiséw sytuacji i ich interpretacji
(ibidem, s. 203). Nakazy, apele i srodki przymu-
su odgrywaja ograniczong role w ksztaltowaniu
oraz utrzymywaniu prawomocnych regul, rél
i tozsamosci. Internalizacja zasad postgpowa-
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nia i tozsamosci zwykle nie polega réwniez na
rozmy$lnym zawieraniu jasno sprecyzowanych
uméw. W praktyce takie procesy, jak uczenie sie,
socjalizacja, dyfuzja, odradzanie si¢, swiadome
projektowanie i konkurencyjny dobér charakte-
ryzuja pewne niedoskonaltosci, wigc glebsze ich
zrozumienie moze stanowic klucz do pelniejsze-
go zrozumienia dynamiki funkcjonowania regut
(March 1981).

Nalezy wiec bada¢ warunki brzegowe oraz in-
terakcje migdzy takimi procesami, jak celowe re-
formowanie instytucji, ich zdolnosci do samoist-
nego dostosowywania si¢ do okolicznosci oraz
efektywno$¢ srodowiska w procesie eliminacji
suboptymalnych regul, instytucji i tozsamosci
(Olsen 2001).

W ostatniej czesci artykulu wysuwam teze, ze
odpowiednie rozumienie polityki moze réwniez
wymagac zwrécenia uwagi na warunki brzegowe
w polaczeniu z interakcjami miedzy réznymi lo-
gikami zachowan.

5. Harmonizacja logik dzialania

Dziatanie opiera si¢ na regulach, lecz tylko
czesciowo. Istnieje ogromna réznorodno$¢ ludz-
kich motywacji i sposob6éw dziatania. Na zacho-
wania wplywaja nawyki, emocje, przymus, wy-
niki kalkulacji oczekiwanej uzytecznosci, a takze
interpretacje zinternalizowanych regul i zasad.
W tej czgéci skoncentrujemy sie na potencjal-
nych napieciach powstajacych przede wszyst-
kim miedzy logika stosownosci opartg na ro-
1i lub tozsamosdci i logika konsekwencji bazujaca
na preferencjach, a takze migdzy wymogami wy-
nikajgcymi z bycia obywatelem i przynaleznosci
do biurokracji oraz zwigzanymi z wypelnianiem
bardziej partykularnych rél lub tozsamosci.

Lad demokratyczny polega na réwnowazeniu
nieustannie pojawiajacych sie napie¢ miedzy réz-
nymi logikami dziatania, np. migdzy wymogami
i obowigzkami zwigzanymi z pelnionymi funk-
cjami urzedowymi oraz z indywidualnymi kalku-
lacjami intereséw (Tussman 1960, s. 18). Aktorzy
na arenie politycznej moga odpowiadaé zaréw-
no za stosownos¢, jak i za konsekwencje swoich
dziatari. Dylemat polega na tym, ze stosowne za-
chowanie niekiedy powoduje niepozadane kon-
sekwencje, natomiast zachowanie niewlasciwe

czasami przynosi pozytywne skutki. Od czasu do
czasu demokratyczni aktorzy ,brudza sobie rece”,
czyli osiagaja pozadane wyniki za pomocg metod,
ktére uznajg za nieodpowiednie. W innych przy-
padkach przestrzegaja ustalonych regut i proce-
dur kosztem wynikéw, ktére uwazajg za niepoza-
dane (Merton 1938; Thompson 1987,s.11).
Czeéciowo na skutek wyzej wymienionych
napie¢ aktorzy przelaczaja si¢ miedzy réznymi
logikami dziatania. W poréwnaniu z Rechtsstaat
(pafistwa prawa) z jego tradycjami i retoryka na-
wigzujaca do logiki stosownosci, demokracje
XX w. (zwlaszcza europejskie pafistwa opiekuri-
cze) opowiedzialy si¢ za praktykami i retory-
ka bardziej powigzanymi z logika konsekwenci.
Zawody zorientowane na konsekwencje zastg-
pily te zorientowane na proces, przy jednocze-
snym podkresleniu skutecznosci w uzyskiwaniu
efektéw kosztem regut i procedur, ktérych nale-
zaloby przestrzega¢. Lad demokratyczny zaczat
oznaczaé wspdlnote celéw, a nie wspdlnote re-
gul, zasad i procedur (March and Olsen 1995).
Stosunkowo niedawne reformy wpisuja si¢
w te tendencje. W latach osiemdziesigtych XX w.
rzady staraly si¢ przewaznie modyfikowaé kon-
cepcje odpowiedzialnosci i rozliczalnosci, eks-
ponujac uzyskiwane wyniki przy jednoczesnym
stopniowym odchodzeniu od nacisku na prze-
strzeganie regul i procedur (Olsen, Peters 1996).
Co prawda niektére reformy mialy charakter
procesualny, jednak rolg regul czesto postrzega-
no jako instrumentalng, nie uznajac przynalez-
nej im prawomocnosci. Mialy one za zadanie
przede wszystkim wigza¢ rece i kontrolowaé po-
litykéw pochodzacych z wyboru oraz ekspertéw.
Jedna z przyczyn reform byla opinia, ze jednostki
potrzebuja lepszej ochrony przed interwencjami
o charakterze politycznym. Druga zasadzala si¢
na przekonaniu, ze przedstawiciele zawodéw zo-
rientowanych na konsekwencje, np. lekarze i na-
uczyciele w paristwach opiekuriczych, nie byli
skutecznie rozliczani ze swoich dzialan, a takze
na uznaniu koniecznosci rozszerzenia obowigz-
kéw sprawozdawczosci 1 audytu (Power 1994).
Niemniej jednak nie istnieje jednolita, liniowa
tendencja do dezaktualizacji regul stosownosci.
Skandale wybuchajace zaréwno w sektorze pry-
watnym, jak i publicznym wywolaly zapotrze-
bowanie na przepisy prawa, normy etyczne oraz
etos odpowiedzialnosci. Unia Europejska w du-
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Zym stopniu opiera si¢ na regulach i integracji
prawnej. W polityce §wiatowej réwniez zaryso-
wuje si¢ tendencja do zwigkszania roli przepi-
s6w prawa oraz instytucji, co dotyczy zwlaszcza
praw czlowieka, mimo Ze nie wszedzie wystepu-
je z jednakowym nasileniem ani nie mozna jej
uzna¢ za nieodwracalng (Goldstein et al. 2000).

Ustroje polityczne na rézne sposoby radza
sobie z wielo$cia motywacji behawioralnych.
Rézne logiki oddziela si¢ od siebie poprzez lo-
kalizowanie ich w rozmaitych instytucjach i ro-
lach (Weber 1978). Rézne logiki dziatania ob-
serwuje si¢ réwniez w ramach pojedynczych
instytucji. Z kolei instytucje wyodrebniajg po-
szczegolne logiki, przypisujac je do réznych rél.
Na przykiad w sadownictwie sedzia, prokura-
tor, adwokat, swiadek i oskarzony zgodnie z pra-
wem realizujg rézne logiki dzialania. Wiadomo,
ze wiarygodnos$¢ prezentowanych przez nich ar-
gumentéw, danych i wnioskéw jest zmienna.
Logiki konkurujg ze soba takze w ramach po-
jedynczych instytucji. Przyktadowo, w admini-
stracji publicznej na przemian poktadano uf-
no$¢ w kontrole zachowan poprzez manipulacje
strukturami motywacyjnymi oraz indywidual-
nymi kalkulacjami kosztéw i korzysci lub w we-
wnetrzny etos normatywnej odpowiedzialno-
§ci i gotowos¢ do dzialania zgodnie z regutami
stosownosci. Historycznie rzecz biorac, obydwa
systemy wzajemnie na siebie oddzialywaty. Ich
wzgledne znaczenie, jak réwniez definicje sto-
sownoséci zmienialy sie w czasie i w zalezno-
$ci od kontekstéw instytucjonalnych (deLeon
2003).

Teoretyczne wyzwanie polega na wpasowaniu
réznych motywacji i logik dzialania w jednoli-
te ramy. Okreslone logiki, takie jak przestrzega-
nie reguly stosownosci i obliczanie indywidual-
nej oczekiwanej uzytecznosci, moga w pewnych
warunkach dobrze przyblizy¢ omawiane zagad-
nienie. Trudno zaprzeczyé¢, ze obie (a takze in-
ne) s3 wazne, nie wystarcza tez odwolywanie si¢
wylacznie do jednej z nich. Dlatego kazda teoria
celowych zachowan czlowieka musi uwzgled-
nia¢ réznorodno$¢ motywacji, rodzajéw zacho-
wan oraz objasniac relacje i interakcje pomig¢dzy
poszczegSlnymi logikami w rozmaitych kontek-
stach instytucjonalnych. Zamiast zakltadaé ist-
nienie pojedynczej dominujacej logiki zacho-
wan, nalezaloby rozpoczaé od jej badania jako

elementu uzupelniajacego obraz catosci (March,
Olsen 1998; Olsen 2001).

Jezeli przyjmiemy, ze zaden pojedynczy mo-
del — a takze zalozenia, na ktérych sie on opie-
ra — nie jest bardziej obiecujacy niz wszystkie in-
ne bez wzgledu na warunki oraz ze rézne modele
nie muszg si¢c wzajemnie wykluczaé, mozemy ba-
da¢ ich zmiennos¢, jak réwniez zmienno$¢ zna-
czeni, warunki brzegowe, przeslanki i wzajemne
zaleznosci oraz analizowaé pomysly zmierza-
jace do harmonizacji i syntezy réznych modeli.
Mozemy pytad, jak i gdzie logiki dzialan powsta-
ja, ulegaja modyfikacjom lub gina. Mozemy ba-
da¢ warunki, w ktérych ludzie odwoluja si¢ do
konkretnej logiki. Mozemy analizowa¢, jak po-
szczegolne logiki wzajemnie na siebie oddzia-
tuja, w jaki sposéb wzajemnie si¢ wspieraja lub
neutralizujg, oraz ktére daloby sie ze sobg pogo-
dzi¢. Mozemy takze okresla¢ procesy, dzieki kté-
rym rézne logiki dziatania zmierzaja do uzyska-
nia dominacji.

W szczegblnosci mozemy przyjrzeé si¢ blizej
procesom, w wyniku ktérych rézne logiki dzia-
tania — za sprawg uzyskania oficjalnej autory-
zacji — zostajg dopuszczone do stosowania lub
okresla sie je jako bezprawne i zakazuje w réz-
nych warunkach instytucjonalnych réznym ak-
torom oraz w réznych okoliczno$ciach. Mozemy
sprawdzad, jak pewne konteksty instytucjonalne
w praktyce sklaniaja ludzi do odwolywania si¢
do danych logik, a takze bada¢, ktére konteksty
przyczyniaja si¢ do dominacji jednej logiki nad
innymi (np. w jakich warunkach reguly stosow-
noéci moga przezwycieza¢ interes wiasny badz
prowadzi¢ do okreslenia go na nowo, lub kiedy
logika konsekwencji przetamuje zaréwno regu-
ty, jak i gleboko zakorzenione definicje stosow-
nosci) (March, Olsen 1998; Olsen 2001)°.

Teraz zajmiemy si¢ kilkoma mozliwymi rela-
cjami miedzy logika stosownosci i logika konse-
kwencji. Uznajemy za niewlasciwe podejscie ba-
dawcze polegajace na traktowaniu jednej z tych
logik jako szczegélnego przypadku drugiej.
Z perspektywy logiki stosownosci wybér oparty

¢ Tego rodzaju pytania stawia si¢ w wielu rodzajach dys-
cyplin i subdyscyplin (zob. np. Fehr, Gichter 1998, s. 848;
Finnemore, Sikkink 1998, s. 912; Clayton, Gillman
1999; van den Bergh, Stagl 2001, s. 26; Jupille, Caporaso,
Checkel 2003).
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na kalkulacji konsekwencji postrzega si¢ wtedy
jako jedna z wielu mozliwych regul uznawanych
przez aktoréw za wzorcowe dla poszczegdl-
nych r6l w okreslonych kontekstach i sytuacjach.
Natomiast z perspektywy logiki konsekwencji
reguly stosownos$ci moga by¢ wynikiem kalkula-
cji wyzszego poziomu lub wezesniejszej oczeki-
wanej uzytecznosci, wyboru i zawieranych kon-
traktéw. Tego rodzaju podejscie uznajemy za
niezadowalajace, poniewaz kwestionuje ono od-
rebnos¢ tych istotnie réznigcych si¢ logik.
Alternatywne ujecie zaktadaloby istnienie
hierarchii miedzy logikami. Logike stosow-
nosci obowigzywalyby wtedy zastrzezenia do-
tyczace ograniczen wynikajacych ze skrajnych
konsekwencji, wzglednie reguly stosownosci
pelnilyby funkcje jednego z kilku zbioréw ogra-
niczeni, w obrebie ktérych dziala logika konse-
kwencji. Jedna z wersji koncepcji hierarchicz-
nej zaklada wiec, ze dang logike wykorzystuje si¢
do podejmowania najwazniejszych decyzji, a in-
na — do ich dopracowywania, albo: ta logika rza-
dzi zachowaniami politycznie waznych aktoréw,
a tamta — aktoréw mniej waznych. Przyktadowo,
czesto sugeruje sig, ze polityka kieruje si¢ lo-
gika konsekwencji, podczas gdy administracja
publiczna i sedziowie przestrzegaja logiki sto-
sownosci. Sugestia istnienia stabilnej hierarchii
miedzy logikami oraz mi¢dzy rodzajami decy-
zji i aktoréw nie znajduje jednak przekonujacego
potwierdzenia w wynikach badan empirycznych.
Bardziej obiecujace rozwigzanie moze polegaé
na rozréznianiu logik dzialania w oparciu o ich
normatywna klarowno$¢, co pociaga za sobg hi-
potezg, ze logika bardziej klarowna zdominuje te
nie do§¢ klarowng. Reguly stosownosci charakte-
ryzujg si¢ zréznicowana precyzja, dostarczaja one
takze mniej lub bardziej jednoznacznych recept
zachowan w poszczegélnych warunkach i sytu-
acjach. Reguty cechuje odmienny stopien precy-
zji, spéjnosci, obligatoryjnosci i prawomocnosci.
Istnieja lepiej lub gorzej zdefiniowane od nich
wyjatki, a takze rézny stopieri porozumienia co
do tego, kogo mozna uzna¢ za autorytatywne-
go interpretatora danej reguly. Podobng zmien-
noscig charakteryzuja si¢ klarownos¢ (wlasnych)
intereséw, preferencji, alternatywnych mozliwo-
§ci dzialania oraz ich konsekwencje. Na przykiad
urzednicy pozostaja pod wplywem regul i ma-
jacych okreslong struktur¢ kontekstéw dziata-

nia, co nie oznacza, Ze nie moga napotykac regut
niejednoznacznych oraz takich sytuacji, w kté-
rych nie wystepuja bezposrednio interesy oso-
biste (Egeberg 1995, 2003). Innymi stowy, regu-
ty oraz interes wlasny dostarczajg aktorom mniej
lub bardziej jednoznacznych wytycznych co do
zachowan, a takze zwigkszaja lub zmniejszaja
prawdopodobienistwo dominacji logiki stosow-
nosci lub logiki konsekwencji.

Nawet wtedy, gdy potrafig oni znalez¢ odpo-
wiedz na pytanie, co robié, z regul podsuwanych
przez bardziej klarowng logike moga skorzystaé
tylko wtedy, gdy dostepne im zasoby pozwala-
ja na uzycie konkretnych recept. Przestrzeganie
regul stosownosci w poréwnaniu z przewidywa-
niem przyszlosci, objasnianiem alternatyw i ich
oczekiwanej uzyteczno$ci wymaga odwolania si¢
do nieco odmiennych umiejetnosci i zasobéw.
W zwigzku z tym zmiennos¢ wzglednego zna-
czenia obydwu logik moze wynika¢ ze zmien-
nosci dostgpnych zasobéw przydatnych do dzia-
lania zgodnego z regulami stosownosci oraz
z wynikami kalkulacji (wlasnego) interesu.

Wsréd przyktadéw mozna wymieni¢ wyko-
rzystywanie zmiennych proporcji $rodkéw pu-
blicznych i prywatnych do realizacji okreslo-
nych zadan, zréznicowanie przydziatu srodkéw
budzetowych dla instytucji tradycyjnie wyzna-
jacych odmienne logiki dzialania oraz odcho-
dzenie od zawodéw — nosicieli jednej logiki —
na rzecz zawodéw dzialajacych wedlug innej.
Napiete terminy réwniez moga przyczyniaé sie
do przestrzegania regul, zamiast kalkulowania
oczekiwanej uzytecznosci, ktéra wymaga wig-
cej czasu i zasobéw (March, Simon 1993, s. 11).
Zwiazek miedzy poziomem konfliktu spolecz-
nego i logikami dzialania nie jest jednak oczywi-
sty. W ustrojach demokratycznych konfrontacje
i konflikty zazwyczaj podwazaja istniejace re-
guly oraz zapewne réwniez logike stosownosci.
Z drugiej strony, dtugotrwale spory czesto gene-
rujg popyt na kompromisy i reguly konstytutyw-
ne prowadzace do obnizenia poziomu konfliktu.

Brak zasob6éw i konsensusu moze takze sta-
nowi¢ przyczyne, dla ktérej rézne logiki dzia-
tania wykorzystuje si¢ do odmiennych celéw,
takich jak ksztaltowanie polityk oraz ich uza-
sadnianie. W sferach instytucjonalnych i spo-
teczenstwach, w ktérych podczas ksztaltowa-
nia polityk przyjeto zasade przestrzegania logiki
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stosownosci, praworzadnosci, tradycji oraz pre-
cedenséw, gdy praktyczna realizacja tej zasady
przysparza trudnosci, owa logike wykorzystywa-
no do uzasadniania decyzji, w ogéle nig niepo-
partych. Analogicznie, w sferach instytucjonal-
nych i w spoleczeristwach, w ktérych podczas
ksztaltowania polityk przyjeto zasade przestrze-
gania logiki konsekwencji, racjonalnej kalkulacji
i orientacji na przyszlos¢, a realizacja tej zasa-
dy nie jest fatwa, istnieje tendencja do wykorzy-
stywania tejze logiki w celu uzasadniania decy-
zji bez wzgledu na to, co rzadzilo procesem ich
podejmowania. Przypuszczamy jednak, ze do
uzasadniania latwiej zastosowal logike konse-
kwencji. Dzieje si¢ tak dlatego, ze ma ona bar-
dziej nieokreslone behawioralnie implikacje niz
reguly i logiki stosownosci w sytuacjach charak-
teryzujacych si¢ nawet umiarkowanym stopniem
dwuznacznosci i zlozonosci. Latwiej racjonali-
zowa¢ zachowania w kategoriach takiego czy in-
nego interesu, niz interpretowac je jako stosow-
ne tylko dlatego, ze reguly stosownosci maja
charakter zbiorowy, sa powszechnie znane i do$¢
stabilne.

Wazng role w omawianym procesie odgrywa
takze wymiar czasowy. System polityczny moze
instytucjonalizowa¢ sekwencyjny porzadek lo-
gik dzialania. Innymi stowy, rézne jego fazy na-
stepuja zgodnie z réznymi logikami, a podsta-
wa dzialania w sposéb przewidywalny zmienia
si¢ w czasie. W demokracjach za przyklad mo-
ze postuzy¢ zinstytucjonalizowane zapotrze-
bowanie na specjalistyczne informacje i pora-
dy ekspertéw jako warunek konieczny procesu
podejmowania przemyslanych decyzji politycz-
nych, po ktérym nastepuje techniczno-logicz-
ny etap wdrazania, monitorowania oraz oceny.
Kolejny przykiad to habermasowska wizja zin-
stytucjonalizowanej sfery publicznej, w ktorej
nawet od najbardziej zagorzatych oredownikéw
wiasnych intereséw nieustannie kalkulujacych
oczekiwang uzyteczno$¢ wymaga si¢ uzasadnien
w kategoriach uniwersalnych, a nie partykular-
nych. W miare uplywu czasu deliberacja i odwo-
tywanie si¢ do popartych rozsagdkiem argumen-
téw ulegajg habituacji, a dzicki normatywnej
akceptacji przeksztalcaja egoistéw w obywa-
teli (Habermas 1989). C. Wright Mills (1940,
s. 908) wysunal ogélniejsze przypuszczenie, ze
dtugotrwale wcielanie si¢ w okreslong role lub

przestrzeganie reguly stosownosci ,czgsto spra-
wia, iz czlowiek staje si¢ tym, kogo role poczat-
kowo starat si¢ tylko odgrywac”.

Wireszcie zamiana logik dziatania bywa wyni-
kiem konkretnych do$wiadczen. Reguty stosow-
nosci moga ewoluowac na skutek gromadzonych
przez dluzszy czas doswiadczen z konkretny-
mi sytuacjami. Dlatego tez reguly i standardo-
we procedury najczeéciej dominujg wtedy, gdy
aktorzy diugo dzialaja razem, wchodza w czgs-
te interakcje, maja wspdlne do$wiadczenia i in-
formacje, odwoluja si¢ do takich samych narracji
i zinstytucjonalizowanych wspomnien oraz funk-
cjonuja we wzglednie stabilnych $rodowiskach.
Konsekwencje dzialari dostarczajg informacji
zwrotnych wplywajacych na modyfikacje regut,
ktére moga zosta¢ zarzucone lub zastapione logi-
ka konsekwencgji, gdy ich przestrzeganie uzna si¢
za niezadowalajace w odniesieniu do okreslonych
celéw oraz pozioméw aspiracji.

Najczegdciej reguly odrzuca si¢ wtedy, gdy ich
przestrzeganie prowadzi do katastrofalnych na-
stepstw oraz w czasie radykalnych zmian warun-
kéw $rodowiska, kiedy stare rozwigzania uznaje
si¢ za nieistotne lub nie do przyjecia. Natomiast
prawdopodobieristwo odwolywania si¢ do norm
i standardowych procedur dziatania wzrasta, je-
zeli kalkulacje konsekwencji postrzega si¢ ja-
ko prowadzace do katastrofalnych nastepstw.
Racjonalng kalkulacj¢ konsekwencji najlatwiej
przeprowadzi¢ wéwczas, gdy problemy charak-
teryzuja si¢ niewielka zlozonoscig, a perspekty-
wy czasowe sg krétkie. Po zastosowaniu jej do
bardziej zlozonych kwestii i w dluzszych per-
spektywach czesciej powstaja powazne ble-
dy, przybierajace pozniej ksztalt przerazajacych
opowiesci (Neustadt, May 1986).

Jak wskazuja powyzsze spekulacje, warunki
brzegowe oraz interakcje mi¢dzy réznymi logi-
kami dzialania i rodzajami przyczyn nie zosta-
ty jeszcze dobrze zrozumiane. Osiagniecia wy-
daja si¢ niczym w poréwnaniu z wieloscig pytan,
ktére nadal pozostaja bez odpowiedzi. Niemniej
jednak te luke poznawczg mozna réwniez trak-
towacé jako zarys przyszlego programu badan dla
studentéw zainteresowanych demokratycznym
procesem kreowania polityk oraz podejmowania
decyzji politycznych.

Przetozyt: Rafat Smietana
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The logic of appropriateness is a perspective that sees human action as driven by rules of appropriate or exemplary
behavior, organized into institutions. Rules are followed because they are seen as natural, rightful, expected, and
legitimate. Actors seek to fulfill the obligations encapsulated in a role, an identity, a membership in a political
community or group, and the ethos, practices and expectations of its institutions. Embedded in a social collectivity, they
do what they see as appropriate for themselves in a specific type of situation. The paper is divided into five parts. First,
we sketch the basic ideas of rule-based action. Second, we describe some characteristics of contemporary democratic
settings. Third, we attend to the relations between rules and action, the elements of slippage in executing rules. Fourth,
we examine the dynamics of rules and standards of appropriateness. And, fifth, we discuss a possible reconciliation
of different logics of action, as part of a future research agenda for students of democratic politics and policy making.

Keywords: rules, appropriateness, logics of action, policy making, social roles.
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Wywiady

O lobbingu, jego zlej prasie i nieocenionych pozytkach

dla dobrego rzadzenia

Wywiad z Bartoszem Kwiatkowskim z CEC Government Relations!

Marek Benio: Czym jest lobbing i dlaczego
ma takg zig prase?

Bartosz Kwiatkowski: Mysle, ze do lobbin-
gu mozna si¢ odnies¢ jak do kazdej dziatalnosci
zmierzajacej do wywarcia wplywu na proces le-
gislacyjny oraz na decyzje podejmowane przez
administracje¢ publiczna.

M.B.: W tak szerokiej definicji miesci sie
réwniez korupcja.

B.M.: Dodam zatem, ze mam tu na mysli
dzialalnos¢ legalng. Zreszta — moim zdaniem —
jezeli spojrze¢ na tzw. Ustawe lobbingowa?, to
w art. 1 dzialalno$¢ lobbingowa sensu stricto jest
bardzo dobrze opisana. Caly problem polega na
tym, ze juz w art. 2 znajdujemy definicj¢ zawo-
dowej dzialalnosci lobbingowej, ktérej wyltacznie
dedykowana jest pozostata czes¢ regulacii.

M.B.: Czyli ustawa nie obejmuje wszelkich
form lobbingu, a tylko lobbing zawodowy?

B.M.: Tak, ustawa reguluje wylacznie lobbing
zawodowy rozumiany jako dzialalnos¢ lobbin-
gowa.

M.B.: A zatem w dzialalnosci gospodar-
czej, w rzeczywistosci politycznej czy spolecz-
nej funkcjonujg dwa rodzaje legalnego lobbingu.
Jeden to zawodowy, regulowany przez ustawe.
A drugi? Jak go okregli¢?

B.M.: To bardzo dobre pytanie. Mozna by
bylo najogélniej stwierdzi¢, Ze to lobbing nieza-
wodowy, jednak nie jest to zgodne z rzeczywi-

! Wywiad przygotowany w ramach projektu badawczego
finansowanego przez NCN pt. ,Zastosowanie interak-
tywnych metod rzgdzenia w ksztaltowaniu polityki spo-
tecznej” nr UMO-2011/03/B/HS5/00899.

2 Ustawa z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej
w procesie stanowienia prawa, Dz.U. 2005 nr 169 poz. 1414.

stoscia. W $wietle ustawy za lobbing zawodowy
nie jest uznawany na przyklad ten realizowany
przez izby gospodarcze czy reprezentantéw ca-
tej branzy.

M.B.: Jak zwigzki zawodowe?

B.M.: Tak, réwniez. To interesujace z punk-
tu widzenia dychotomii w traktowaniu lobbingu
w Polsce i na przyktad w Brukseli. Tam funkcjo-
nuje co$ takiego jak transparency register, czy-
li dobrowolny rejestr dziatalnosci lobbingowej,
ktéry uprawnia do uczestnictwa w procesie le-
gislacyjnym, przede wszystkim w Parlamencie
Europejskim. Nie ma rozdzialu na odrebne re-
gulacje dla lobbystéw zawodowych i nieza-
wodowych, s3 natomiast konkretne kategorie
lobbystéw. W jednej znajduja si¢ wszyscy przed-
stawiciele firm dziatajacy w ich interesie, kance-
larie prawne (takze w Polsce niektére kancelarie
otwarcie przyznaja si¢ do dzialalnosci lobbin-
gowej, ale poniewaz podlegaja innym przepi-
som, nie s3 traktowane jak lobbysci zawodowi),
i agencje lobbingowe, czyli zawodowi lobbysci
sensu stricto. W drugiej kategorii mamy przed-
stawicieli samorzadéw zawodowych i organiza-
cje branzowe. Jest takze odrgbna kategoria dla
zwigzkéw zawodowych. Za lobbystéw uznaje sie
réwniez przedstawicieli regionéw europejskich,
organizacji wyznaniowych i pozarzagdowych.
Tam lobbing traktowany jest bardzo szeroko.

M.B.: Czy mozna zaryzykowa¢ w takim ra-
zie nastepujaca definicje: ,lobbysta jest kazdy,
kto podejmuje dziatania w jakims interesie, kt6-
ry moze by¢ zrealizowany w procesie legislacyj-
nym’:

B.M.: W szerokim ujeciu jak najbardziej tak.

Do tego sprowadza si¢ dziatalnos¢ lobbingowa.
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M.B.: W takim razie, gdzie przebiega grani-
ca pomiedzy lobbingiem a nielegalnym wply-
waniem na proces ustawodawczy? (Lobbingiem
bedziemy od teraz nazywaé tylko dzialania le-
galne). O ile ta linia demarkacyjna mig¢dzy lob-
bystami zawodowymi a innymi organizacjami
jest trudna do przeprowadzenia, lecz widoczna,
o tyle sposoby wplywania na proces legislacyjny
mozemy podzieli¢ na legalne i nielegalne.

B.M.: Zabronione jest z pewnoscia wrecza-
nie korzysci majatkowych czy wplywanie na or-
gany administracji publicznej z uwagi na intere-
sy osobiste.

M.B.: A szantaz? Zdarzaja si¢ takie sytuacje?

B.M.: By¢ moze, ale ja nigdy si¢ z tym nie spo-
tkalem. Dzialalnoscia dopuszczalng sa wszyst-
kie formy konsultacji prowadzone przez admi-
nistracje publiczna, wszystkie formy zglaszania
stanowiska w sposéb oficjalny, takze poza pro-
cesem konsultacji — bo czesto trudno ograniczyé
si¢ wylacznie do nich. Przykladowo — w resor-
tach prowadzi si¢ prace koncepcyjne nad pew-
nymi zalozeniami do dalszych dziatai. Nie ma
powodu, by juz na tym etapie nie zapropono-
wac jakich$ materialéw albo nie zglosi¢ dodat-
kowych zalozen, pozwalajacych na lepsze zrozu-
mienie materii, ktérej dotyczy¢ ma okreslony akt
prawny.

M.B.: Kto do kogo przychodzi? Politycy (lub
potencjalni twércy prawa) do lobbystéw po rze-
czowy informacj¢ i argumentacjg, czy odwrot-
nie?

B.M.: Zazwyczaj pierwsi przychodza lobby-
$ci. Natomiast zdarzaja si¢ takie sytuacje, ze le-
gislatorzy po dobrych doswiadczeniach z lobby-
stami sami zglaszaja si¢ potem do nich z prosba
o zajecie stanowiska na dany temat.

M.B.: A gdy materia jest kontrowersyjna
i mozna wyodrebni¢ dwa wyrazne stanowiska,
jesli chodzi o interesy, to co wydaje si¢ lepsze
dla procesu legislacyjnego: wyrazne reprezento-
wanie jednego stanowiska? A moze lepszy efekt
osiaga si¢ za sprawg konfrontacji postaw przed
uchwaleniem ustawy i podjeciem decyzji?

B.M.: Dochodzimy tutaj do kwestii zalet
dziatalnosci lobbingowej z punktu widzenia ad-
ministracji publicznej. Tylko przedstawienie ar-
gumentéw przez lobbystéw reprezentujacych
rézne interesy pozwala na sformulowanie wywa-
zonego stanowiska przez administracje. W tym

sensie (przyjmujac jej optyke) optymalnym roz-
wigzaniem pozostaje pozyskanie nawet nie
dwdéch, a wigkszej liczby stanowisk, ktére nie sa
ze sobg zbiezne.

M.B.: Jesli to, co Pan méwi, stanowi najwiek-
szg zalet¢ lobbingu, to czy naturalnym zacho-
waniem administracji nie powinno by¢ szukanie
dla kazdego lobbysty kontrlobbysty i kontrargu-
mentéw?

B.M.: Bylaby to sytuacja idealna, ktéra
w praktyce bardzo rzadko si¢ zdarza.

M.B.: Jak lobbing postrzegany jest przez ad-
ministracje?

B.M.: Jedna z brukselskich agencji prowadzi
regularne badania w cyklach pigcioletnich doty-
czace percepcji lobbingu, a takze zalet i stabo-
$ci dzialalnosci lobbingowej z punktu widze-
nia administracji unijnej zaréwno w Bruksel,
jak i w panstwach czlonkowskich. Z badan tych
plyna bardzo ciekawe wnioski. Przyktadowo —
ich ostatnia runda z 2013 r. wskazuje, ze wéréd
urzednikéw ankietowanych na terenie calej
Europy dominuja trzy gléwne watki. Po pierw-
sze: lobbysta, jezeli jest dobrze przygotowany,
pozwala lepiej zrozumie¢ czasami bardzo skom-
plikowang materie lezaca u podstaw problemu,
ktéry ma zosta¢ poddanym regulacji, a ktéry nie-
rzadko stanowi esencje dziatalnosci interesariu-
sza reprezentowanego przez lobbyste. Druga
z zalet to mozliwo$¢ skonfrontowania stano-
wisk réznych interesariuszy w procesie, co po-
zwala na wypracowanie rozwigzania bazujacego
na pelniejszym obrazie sytuacji. Po trzecie, an-
kietowani wskazuja, Ze uczestnictwo lobbystéw
umozliwia otrzymanie informacji w momen-
cie, w ktérym jest ona potrzebna, czyli podczas
ksztaltowania si¢ prawa. Oczywiscie sygnalizo-
wane s3 tez wady. Najwazniejsza to brak obiek-
tywizmu, co bardziej widoczne jest po stronie
polskiej administracji niz ankietowanych z tere-
nu calej Unii.

M.B.: Ale brak obiektywizmu lobbystéw jest
naturalny.

B.M.: Oczywiscie, ale nie jest to przez pol-
skich urzednikéw rozumiane. Urzednicy i poli-
tycy go oczekujg, co oczywiscie nie moze mie¢
miejsca. Druga dominujacg wada lobbingu po-
strzegana przez urz¢dnikéw (na poziomie ok.
20% w calej UE) byt brak transparentnosci, co
jest juz oceng obiektywna.
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M.B.: Tylko co to znaczy? Rozumiem, ze
do administracji nalezy obowiazek zachowa-
nia transparentnosci, przejrzystosci dzialan. Na
czym natomiast polega transparentno$¢ lobby-
sty, skoro jego celem jest skutecznosé?

B.M.: To nie zwalnia go z odpowiedzialnosci.
Mam tu na mysli wymdg, by lobbysta — kierujac
si¢ do administracji publicznej — w jasny sposéb
okreslat, kogo reprezentuje i na czyja rzecz pra-
cuje. Pozwala to urzednikowi w odpowiedni spo-
s6b zrozumieé jego argumenty. Lobbysta opra-
cowujgc argumenty na potrzeby swojego klienta,
nie moze nagina¢ prawdy i ktamac. Jego przekaz
jest subiektywny, ale nie ma prawa by¢ falszywy,
poniewaz lobbysta narazalby w ten sposéb wia-
sng profesjonalng wiarygodno$¢, ale i wiarygod-
nos¢ swojego klienta.

M.B.: Ten brak obiektywizmu nie wydaje si¢
wada w zderzeniu z drugim argumentem — jezeli
lobbing jest transparentny i urzednik czy polityk
wie, czyj interes lobbysta reprezentuje, to nie po-
winno by¢ problemu z uznaniem, Ze argumenty
nie sg obiektywne...

B.M.: Tak, to oczywiste...

M.B.: ...zatem naturalng reakcja wydaje si¢
zadanie pytania: ,gdzie jest druga strona?”. I to
jest rolg administracji, by druga strong i jej argu-
menty znalez¢. A jesli nie ma takiej reprezenta-
cji, to w role ,,adwokata diabta” powinna wcieli¢
si¢ sama administracja.

B.M.: Jezeli do administracji publicznej zgta-
sza si¢ lobbysta, o ktérym wiadomo, kogo repre-
zentuje, lepiej mozna zrozumie¢ stojace za nim
argumenty. Problem pojawia si¢ wéwczas, gdy
mamy do czynienia z lobbystami niezawodowy-
mi, poniewaz nie podlegaja oni regulacji usta-
wowej.

M.B.: A czy zdarzajg si¢ ,wilki w owczej ské-
rze”? Czy przychodzi na przyktad ktos przed-
stawiajacy si¢ jako reprezentant zwigzkéw za-
wodowych, a cala przedstawiona przez niego
argumentacja okazuje si¢ probiznesowa?

B.M.: To znowu kwestia problemu transpa-
rentnosci. Niestety, takie sytuacje tez maja miej-
sce. Niektore branze sg na nie bardziej narazo-
ne, inne mniej. Przyktadowo — biorac pod uwage
postrzeganie firm farmaceutycznych — mato kto
bedzie gotéw wystuchaé¢ ich argumentéw, na-
tomiast latwiej ,postugiwac si¢” towarzystwami
naukowymi albo stowarzyszeniami pacjentéw.

Tragedia ludzka dobrze si¢ sprzedaje, tatwiej sig-
gac wiec po takie organizacje niz reprezentowac
drapieznego kapitaliste.

Ten przyktad dobrze ilustruje trzecig sta-
bos¢ lobbingu wskazywang przez administracje
publiczng we wspomnianych badaniach. Otéz
dzialalnos¢ lobbingowa powoduje nadreprezen-
tacje intereséw uprzywilejowanych grup kosz-
tem tych, ktére s3 mniej biegle w kwestii wyra-
zanie swoich stanowisk.

M.B.: Mozna to w skrécie przedstawi¢ w ten
sposéb: nie kazdego sta¢ na lobbing.

B.M.: Zgadza si¢. Lobbing w tym ujeciu
przyczynia si¢ do jeszcze wigkszego poglebienia
tych réznic.

M.B.: Czy tutaj mechanizmem obronnym
nie moglaby by¢ pewna dojrzatos¢ administra-
¢ji publiczne;j?

B.M.: Oczywiscie, i to w wigkszym stopniu,
niz przedstawilismy to wczesniej. Jezeli urzed-
nik ma jedng grupe intereséw biznesowych, dru-
ga grupe, do tego zwiazki zawodowe, to latwiej
o wywazong decyzje. Jezeli regulacja dotyczy te-
matu wspélnego dla biznesu, a godzi w interesy
konsumentéw czy pracownikéw, wéwezas duzo
trudniej jest ja wywazy¢ i na administracji pu-
blicznej spoczywa wtedy wieksza odpowiedzial-
nos¢.

M.B.: To gdzie biegnie granica miedzy wply-
waniem a manipulowaniem?

B.M.: To zalezy od tego, jak zdefiniowa¢ ma-
nipulowanie.

M.B.: Wycofuje si¢ z tego pytania. Nie czuje
si¢ na silach, zeby t¢ granicg sprébowac nakresli¢.

B.M.: Jezeli pierwszym zarzutem wobec lob-
bingu jest brak transparentnosci, to odpowiedzia
na to bedzie silniejsze jej egzekwowanie. Skoro
méwimy o poglebieniu réznic wiazacych sig
z korzysciami grup uprzywilejowanych, to tutaj
odpowiedzig jest wigksza odpowiedzialno$¢ ze
strony administracji.

M.B.: W takim razie, jezeli po jednej stronie
mielibysmy kosztowny — czyli taki, na ktéry nie
wszystkich sta¢ — lobbing zawodowy, to po dru-
giej mogliby$my upatrywa¢ nadziei w oddolnych
ruchach spoleczeristwa obywatelskiego, czyli ta-
kich whistleblowers, bijacych na alarm w przy-
padku nadmiernej jednostronnosci lobbingu.
Czy w Polsce lub w Europie s organizacje, ru-
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chy, stanowiace przeciwwage dla tej jakze wyra-
finowanej dziatalnosci, jaka jest lobbing?

B.M.: Wydaje mi si¢, ze nie nalezy generali-
zowaé. Trudno mi sobie wyobrazi¢ ruch spotecz-
ny, ktéry mialby calosciowo stanowi¢ przeciw-
wage dla dziatalnosci lobbingowej. Natomiast
oczywiscie zdarza si¢, ze — w bardzo partykular-
nych sprawach — powstaja ruchy oddolne prze-
ciwko argumentom prezentowanym w trakcie
dzialalnosci lobbingowej. Najbardziej spektaku-
larny przyktad to sprawa ACTA. Z jednej stro-
ny mamy dzialalnos¢ lobbingows, a z drugiej —
pojawia si¢ bardzo silny ruch, lecz skupiony na
jednym, konkretnym projekcie, a nie na lobbin-
gu jako takim.

M.B.: Czy mozemy w takim razie zaryzyko-
wa( stwierdzenie, ze to s3 nowe formy interak-
tywnego rzadzenia? Nie tak autorytarnego, nie-
liczacego si¢ z opinig publiczng, ale otwartego na
rozmowy i argumenty?

B.M.: Potencjalnie. To wynika troche z de-
mokratyzacji dostgpu do nowych mediéw.
Dzisiaj tatwo zbudowa¢ — bedac takim ,whistle-
blowerem”— jakas$ spoteczno$¢ czy ruch poparcia
dzigki blogowi lub artykutowi. Jezeli dysponu-
je si¢ odpowiednig wiedza, narzedzia s szero-
ko dostepne.

M.B.: W jaki sposéb spowodowaé, by admi-
nistracja nie byta podatna na jednostronne wpty-
wy lobbystéw? Lobbysta daje politykom czy
rzadowi mozliwo$¢ powolania si¢ na wynik kon-
sultacji spolecznych i opinie ekspertéw. W ja-
kim stopniu administracja ponosi odpowiedzial-
nos¢ za to, czy wszystkie interesy zostaly wziete
pod uwage? Chodzi o to, aby wladzy nie pozba-
wia¢ szansy dokonania obiektywnej oceny sytu-
acji, a lobbing — i to jest méj zarzut — pozbawia
jej, jezeli jest jednostronny.

B.M.: Wydaje mi si¢, ze nie ma tutaj lep-
szego rozwigzania niz wygenerowanie instru-
mentéw wymagajacych szerokich konsultacji.
Wspomniat Pan o ekspertach — to jeden z mo-
ich zarzutéw dotyczacy braku transparentno-
§ci dziatalnosci lobbingowe;j. Jezeli styszg z ust
urz¢dnika administracji publicznej informa-
cje, ze ,dane zostaly pozyskane od niezalezne-
go eksperta” to pytam: od kogo on jest niezalez-
ny? Niestety, to gléwny problem. To znaczy, ze
dzialalno$¢ lobbingowa w Polsce jest rozumia-
na wylacznie jako lobbing zawodowy, natomiast

eksperci wykorzystywani s3 nagminnie i nie po-
strzega si¢ ich jako czesci dziatalnosci lobbingo-
wej.

M.B.: Czy tego ,szarego” lobbingu nie jest
wiecej?

B.M.: Oczywiscie.

M.B.: Nie wiem, czy wolno mi uzywac¢ sfor-
mulowania ,szary lobbing”, ale takie przyszto
mi na mysl w odniesieniu do nieuregulowanego,
lecz takze niezakazanego, lobbingu.

B.M.: Tak, przyznam, ze to konik wszystkich
zawodowych lobbystéw w Polsce...

M.B.: ...bo psuje rynek?

B.M.: Lobbysci zawodowi od lat zglasza-
ja zastrzezenia do ustawy. Nie sg przeciwnika-
mi regulacji zawodu. Problemem jest to, ze usta-
wa reguluje jedynie bardzo maly fragment tej
dzialalnosci. W 2009 r. odbylo si¢ posiedze-
nie Komisji Regulaminowej Sejmu poswigcone
dzialalnosci lobbingowej w parlamencie. Jeden
z 6wezesnych postéw zwrécil uwage lobbystéw,
ze jezeli nie sg dopuszczani do posiedzen pod-
komisji (bo tak stanowi regulamin sejmu), szef
komisji moze zaprosi¢ na posiedzenie wszyst-
kich interesariuszy, z czego wylaczeni sg lobbysci
zawodowi. Argument posta byl taki, ze to kwe-
stia $wiadomej decyzji, a lobbystom wrcale nie
ogranicza ona mozliwosci dzialania, poniewaz
maja dostep do prac komisji oraz do administra-
¢ji publicznej na wszystkich innych etapach prac.
Moja odpowiedz jest nastepujaca — jezeli pewna
osoba ma mozliwo$¢ dziatania ,dwoma kanata-
mi”, z ktérych jeden jest regulowany, a drugi nie,
to nie wybierze dzialalnosci regulowanej, ogra-
niczajacej swobode ruchu. Nawet, jezeli w prak-
tyce nie ogranicza to efektywnosci.

M.B.: Dlaczego lobbing ma taka zlg prase?
A to przeciez jeden z instrumentéw interaktyw-
nego rzadzenia, ktéry jest bardzo pozyteczny dla
wiadzy, bo sprawia, ze jej decyzje moga by¢ lep-
sze. Lobbysci pomagaja réwniez przybliza¢ bar-
dzo skomplikowane problemy, upraszczajac je.

B.M.: To gléwna zaleta wskazywana przez
polskich urzednikéw. Politycy nie sg przygoto-
wani do dzialania we wszystkich dziedzinach
i potrzebuja takich opracowari, na ktérych pod-
stawie sa w stanie wyrobi¢ sobie zdanie. I taka
jest troche nasza rola. Z jednej strony, politycy
czy legislatorzy nie sa przygotowani do przyj-
mowania tych opracowan, czasami tez nie s3
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w stanie rozmawiaé z interesariuszami. Z dru-
giej — czgsto po stronie biznesu brakuje umiejet-
nosci klarownego komunikowania argumentéw.
Woéweczas lobbysta taka komunikacje umozliwia.

M.B.: A zatem wracam do pytania o to, dla-
czego lobbing ma taka ztg prase w Polsce, sko-
ro — obiektywnie rzecz biorac — pluséw jest wie-
cej niz minus6w?

B.M.: Wydaje mi si¢, ze podstawowy problem
wynika z faktu, iz koncepcyjnie jest on kojarzo-
ny z dzialalnoécig nielegalng. Mielismy w prze-
szlosci kilka takich przypadkéw. Rozpoczelismy
naszg rozmowe od tematu wreczania korzy-
$ci majatkowych w zamian za pewne rozstrzy-
gniecia legislacyjne. To wynika, po pierwsze, ze
skojarzenia dzialalnosci lobbingowej z dzialal-
noscig nielegalng, ktéra jest naganna, a po dru-
gie — z gleboko zakorzenionej obawy opinii pu-
blicznej przed zakulisowymi rozstrzygnieciami,
wplywajacymi potem na funkcjonowanie duzo
szerszej grupy.

M.B.: Czyli chodzi o takie przekonanie, ze

»oni tam si¢ dogaduja za naszymi plecami”?

B.M.: Tak, to skutek braku transparentnosci,
a takze podziatlu ,my—oni” i poczucia, ze ,kto$
tam” si¢c dogaduje, a my ucierpimy. To dwa gtéw-
ne problemy prowadzace do braku zrozumie-
nia dziatalnosci lobbingowej réwniez przez me-
dia, ktére mogtyby te zjawiska ttumaczy¢. Trzeba
podkresli¢, ze problem z negatywnymi konota-
cjami lobbingu nie jest typowo polski. Wystepuje
on w wielu innych krajach. Relatywnie rzecz bio-
rac, zjawisko lobbingu jest akceptowane w pan-
stwach anglosaskich, natomiast w duzo mniej-
szym stopniu — w krajach francuskojezycznych.
Niedawno rozmawialem z pewnym brytyjskim
lobbysta, ktéry wsiadl do takséwki w Norwegii.
Rozmowa toczyla si¢ plynnie, dopdki takséw-
karz go nie zapytal, jaki zawéd wykonuje. Od
chwili, kiedy padla odpowiedz, reszta kursu
przebiegla w grobowej ciszy.

M.B.: Bardzo dzigkuje za rozmowe.

Rozmawiat: Marek Benio
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